1 


بي العلوم 


- يت 1 »4+ 4» 
2 1 9 44 
١‏ » >©» 64 
والنمقسيه 
3 بنشر الابحاث والدراسات التربوية والنفسية 


المجلد التاسع - العدد الرابع 


ذو الحجة 1429 ه - ديسمبر 2008 م 


د مت كلية التربية - جامعة البحرين 


د للمراسلات 
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مملكة البحرين 


رقم التصريح بالنشر من قبل 
وزارة الاعلام 
1114 


تمن العدد 


5 #ا البحرين ديار 


#ها الكويت دينار وربع 
# عمان 1.5 ريالاً 
ا اليمن 500 ريالات 
# الجزائر 250 ديشار 
#اليبيا2دينار 
# سوريا 100 ليرة 
#ا الاردن ديار ونصف 


#ا السعودية 15 ريالاً 
ا الإمارات 15 درهماً 
#اقطر15 درهماً 
#لاتونس دينارين 
# المغرب30 درهما 
مصر 10 جنيهات 
ا لبنان 6000 ليرة 
#ا السودان 700 جنيه 


اسوريع. ل ”7 


مؤسسة الأيام للصحافة والنشر والتوزيع 


هاتف: 17725111 - 217727111 فاكس : 17723763 (973+) - مملكة البحرين 


البريد الالكتر وني : طط.سرمء.معاء) 2 © سه وهلج 


الهينة الاستشارية 
رئيس الهينة الاستشارية 
أ.د. خليل يوسف الخليلي 


عميد كلية التربية / جامعة البحرين 


أعضاء الهينة الاستشارية 


1 د. داود عبدالملك الحدابي 


جامعة صنعاء 


ع 
ا. د. سام عبدالكريم عمار 
جامعة دمشق 


ءِِ 1 
جامعة الكويت 


ا 


.د. عامر بن سعيد الشهراني 
جامعة الملك خالد 


عِِ ١5‏ 
أ. د. عبداله خضر مدني 


جامعة الخرطوم 
2 
ا.د. عبدالسلام الوزاني 
جامعة محمد الخامس 0 


. د. عبدالعزيز عبدالرحمن كمال 
جامعة قطر 


جاه 


. د. عبداللطيف حيدر الحكيمي 


جامعة صنعاء 


ع ع 
ا.د.عدنا ا الامين 
الجامعة اللبنانية 


ا.د. محمد سعيد الصباريني 
جامعة اليرموك 


ء 

ا.د. ممدوح عبدالمنعم الكناني 
جامعة المنصورة 0 

1 د. هدى حسن الخاجمة 
جامعة البحرين 


15011ء128 .151 17د .]0ط 


الداع الملآ عله نط طوعمخ لعأنملآ 


15 .11 سقط2 10 .01عط 


53115 الداع كلملآ 


هينة التحرير 


ر نير التحرير 
ا.د. خليل يوسف الخليلي 


عميد كلية التربية / جامعة البحرين 


مدير التحرير 


د. فيصل حميد الملاعبدالله 


أ.د. خليل إبراهيم شبر 
أ.د. معين حلمي الجملان 
د. جيهان بوراشد العمران 
د. راشد حمادد الدوسري 
د. منى صالح الانصاري 


المدقةٍ اللغوي 


الاخراج والتنفيذ الفنر 


محمد عبدالله بوجيري 


الطباعة 


لويتسنة الي ققائةالك]دم * |7 1 كي 
سال | 
ص. ب:582 » المنامة - مملكة البحرين 
تلفون: 17291331 (973+))» فاكس : 17291182 (973+) 
البريد الالكتر وني : ططامصدمء.معاءغهط © طممج 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


قواعد النشر بالمجلة 

)١(‏ تنشر المجلة البحوث العلمية الأصيلة في مجالي التربية وعلم النفس التي تلتزم بمنهجية البحث 
العلمي وخطوته المتعارف عليها عالمياً. وتكون مكتوبة بإحدى اللفتين العربية أو الإخليزية ولم 
يسبق نشرها بإقرار خطي من صاحب/أصحاب البحث. وفي حالة القبول يجب ألا تنشر المادة في 
أية دورية أخرى دون إذن كتابي من رئيس التحرير 

(1) تنشر المجلة الترجمات. والقراءات. ومراجعات الكتب والتقارير. والمتابعات العلمية حول المؤتمرات 
والندوات والأنشطة الأكادمية المتصلة بحقول اختصاصها. 

(1) ترحب المجلة بنشر التعقيبات والتعليقات الموضوعية على أبحاث سبق نشرها بالمجلة شريطة أن 
يتم كيم التعليقات المقدمة للنشر من قبل اثنين من المحكمين أحدهما مؤلف البحث الأصلي 
موضوع التعليق. وفي حالة إجازة التعليق للنشر بامجلة يتم دعوة مؤلف البحث الأصلي للرد على 
التعليق إذا رغب في ذلك. 

(5) أن يكون البحث مصوغاً بإحدى الطريقتين الآتيتين : 
أولاً : البحوث الميدانية : يورد الباحث مقدمة يبين فيها طبيعة البحث ومبرراته ومدى الحاجة إليه. 
ثم يحدد مشكلة البحث. ثم يعرض طريقة البحث وأدواته. وكيفية خليل بياناته. ثم يعرض نتائج 
البحث ومناقشتها والتوصيات المنبئقة عنها. وأخيراً يثبت قائمة المراجع. 
ثانياً : البحوث النظرية التحليلية : يورد الباحث مقدمة مهد فيها للشكلة البحث. مبيناً فيها 
أهميته وقيمته في الإضافة إلى العلوم والمعارف وإغنائها بالجديد. ثم يقسم العرض بعد ذلك إلى 
أقسام على درجة من الاستقلال فيما بينها. بحيث يعرض في كل منها فكرة مستقلة ضمن إطار 
الموضوع الكلي ترتبط مما سبقها وتمهد لما يليها. ثم يختم الموضوع بخلاصة شاملة له. وأخيراً 
يثبت قائمة المراجع. 

(0) أن يتم توثيق المراجع والمصادر وفقاً لنظام جمعية علم النفس الأمريكيبة 
خطخ) مأداءوومك لدعاع10ماء :زو مدع تع سم سوا أكانت إخليزية أم عربية. 
مثال لتوثيق بحث منشور في دورية : 

الخليلي. خليل يوسف وبله. فكتور يعقوب (1910). أولويات البحث التربوي في الأردن. أبحاث اليرموك: 

سلسلة العلوم الإنسانية والاجتماعية, 1(1) .5-١9‏ 


مثال لتوثيق كتاب: 
الدوسري. راشد حماد .)5٠١4(‏ القياس والتقوم التربوي: مبادىء وتطبيقات وقضايا معاصرة. عمان : دار 
الفكر 


(1) تخضع كافة البحوث المرسلة إلى امجلة لفحص أولي من قبل هيئة التحرير لتقرير أهليتها للتحكيم. 
ويحق لها أن تعتذر عن قبول البحث دون إبداء الأسباب. 

(1) تخضع كافة البحوث المنشورة للتحكيم العلمي قبل نشرها في امجلة. 

(8) لا يعاد البحث الذي لم تتم الموافقة على نشره إلى الباحث. 

(9) يمنح صاحب البحث المنشور نسخة واحدة من المجلة وعشر مستلات من بحثه. 
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قواعد تسليم البحث 
الحواشي (الهوامش). والمراجع. والمقتطفات. والجداول. والملاحق". وبحواش واسعة (1.0 سم أو أك) أعلى 
وأسفل وعلى جانبي الصفحة. 

(1) يقدم الباحث خطاباً مرفقاً بالبحث. يفيد أن البحث (أو ما يشابهه) لم يسبق نشره. ولم يقدم للنشر 
إلي جهات أخرى. وكذلك لن يقدم للنشر لجهة أخرى في الوقت نفسه إلى حين انتهاء إجراءات التحكيم. 

() يعلم صاحب البحث خطياً بتاريخ تسلم البحث والإجراء الذي تم بشأنه. 

(4) يجب أن توي الصفحة الأولى من البحث على عنوان البحث. واسم الباحث. أو الباحثين. وجهة العمل. 
والعنوان ورقم الهاتف. ورقم الفاكس. أو البريد الإلكتروني (إن وجد). ولضمان السرية الكاملة لعملية 
التحكيم. يجب عدم ذكر اسم الباحث. أو الباحثين في صلب البحث. أو أية إشارات تكشف عن هويتهم. 
ويمكن ذكر أية عبارات شكر يرغب الباحث في توجيهها إلى الحكمين. أو غيرهم من ساهموا في تطوير 
البحث في ورقة مستقلة. 
كلمة. كل في صفحة مستقلة. على أن يحتوي ذلك عنوان البحث وبدون ذكر اسم الباحث أو الباحثين. 

(1) يراعى ألا يزيد حجم البحث على ثلاثين صفحة ما في ذلك المراجع والحواشي والجداول والأشكال والملاحق, 

(1) إذا استخدم الباحث استبانة. أو غيرها من أدوات جمع البيانات. فعلى الباحث أن يقدم نسخة كاملة من 
تلك الأداة إذا لم يكن قد تم ورودها فى صلب البحث أو ملاحقه. 

(8) يتعهد الباحث بإرسال نسخة من البحث على قرص حاسوب 181/1 بعد إجراء جميع التعديلات المطلوبة 
وقبول البحث للنشر في انجلة. 
توجه كافة المراسلات المتعلقة بالبحوث إلى : 
مدير التحرير د. فيصل حميد الملاعبدالله 
على العنوان الاتي : 
مجلة العلوم التربوية والنفسية 
كلية التربية ‏ جامعة البحرين 
الكسحو ص نا 
ملكة البحرين 
هاتف ١1/171014:‏ (41/8+) 
فاكس : ١1/445083‏ (31/1+) 
البريد الإلكترونى : .6010.00.61 © 5م 


/ تؤول كافة حقوق النشر إلى المجلة 
تعبر جميع الأفكار الواردة في المجلة عن آراء كاتبيها ولا تعبر بالضرورة عن وجهة نظر المجلة 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


قسيمّة الاشتراك فى الفجلة 


3 
مه 

التردوية 
والنفسية 


بنشر الأبحاث والدراسات التربوية والنفسية 
سعر بيع العدد: دينار واحد 
تكون الاشتراكات السنوية على النحو الآني : 


الأفراد : سنة سنتان ثلاث سنوات 

دول مجلس التعاون الخليجي 2 4 د.ب 8 دب 12 داب 

الدول العربية 6دداب 0 داب 14 د.ب 

البلاد الأخرى 0 دولاراً أمريكياً ‏ 50 دولاراً أمربكياً ‏ 7 دولاراً أمريكياً 
المؤسسات : سنة سنتان ثلاث سنوات 
دول مجلس التعاون الخليجي 2 !1 د.ب 0 داب 0 داب 

البلاد الأخرى 0 دولاراً أمريكياً ‏ 80 دولاراً أمريكياً ‏ 1200 دولاراً أمريكياً 


الماك ص ممينة الفاكس: َك 0 


البريد الإلكتروني : 272000000 


الاشتراك المطلوب في : [ ] سنة [ ] سنتين [] ثلاث سنوات ابتداً من / 0 / 
مرفق: شيك / نقداً بمبلغ / 
يكتب الشيك باسم (جامعة البحرين) بالدينار البحريني مسحوباً على أحد البنوك التجارية 4 مملكة البحرين 
ويرسل مع قسيمة الاشتراك إلى العنوان الأتي : 
كلية التربية ‏ جامعة البحرين ص. ب: 32038 الصخير ‏ ملكة البحرين 
هاتف:  )+973(17437147‏ فاكس 17149089  )+973(‏ البريد الإلكتروني: .[0.مامنا.تالء © ذمعز :اتقمر 


ططاءننلع.طامناءكمء ز. 5 // :ماعط 
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فهرسة المجلة 


البيانات العالمية والفهارس العلمية الدولية الاتية: 
ه قاعدة البيانات الدولية ال (12115[]). 
2 
« قاعدة البيانات التربوية الاسترالية ال (5008). 
3 
« قاعدة بيانات رابطة الاخصائيين النفسيين المصرية (رانم). 
٠‏ الفهرس المغاربي للعلوم الاجتماعية والانسانية. 


للاطلاع على المجلة زوروا موقعنا الالكتروني: 
نلع.0نا. كزع [.177177177//: اط 


مجلة العلوم التريرية والتقسيّة 


دمأومء ١‏ طعزاع م15 


28485 : عند الزوار‎ ٠ 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


أولاً « البحوث العلمية باللغة العربية ا 0 
الاتجاه نحو القراءة لدى تلاميذ الحلقة الثانية فى المرحلة الابتدائية .ممملكة 


د. علي إسماعيل 
سلوك التطوع التنظيمي لدى أعضاء الهيئات التدريسية في الجامعات الاردنية 


العامة وعلاقته ببعض المتغيرات اللبموغرافية 0 
أ.د. راتب السعود. د. سوزان سلطان 

دراسة مقارنة للحاجات المهنية لدى طلبة الحالات الخاصة والطلبة العاديين في 
جامعة السلطان قابوس بسلطنة عمان فى ضوء بعض المتغيرات الاخرى 0000 
1 د. باسم الدحادحة 

فعالية أسلوب لعبة السلوك الجيد في خفض السلوك الصفي السلبي لدى تلاميذ 
الصف الثالث الاساسى 0 00 0 353000 
١‏ د. زياد بركات 

قياس التفاؤل والتشاؤّم لدى طلبة الجامعة: دراسة ثقافية مقارنة بين الطلبة 
لكويتيين وَالعُمائيون.................0.0........ ١‏ 7زؤز ز ‏ ؤ ز[ز[ز ز ز [ [ ؤ 1 12171111 
أ. د. بدر الانصاريء د. على كاظم 

أثر الدمط المعرفي والتدريب على استراتيجيات التمثيل الفراغي والتعلم 
لاجتماعي في تنمية مهارات حل المشكلات الرياضية والاجتماعية 520006 
د. محمد الخطيب» ا.د. عدنان العتوم 

لرضا الوظيفي لمعلمي ومعلمات التربية الرياضية في سلطنة عمان وعلاقته ببعض 
لتغيرات امس اج عات مق عد ماع 1ك أ قاع مل جف اجاح لط أ يا ا جه ات لجان و لوبو بويا لام 


فاعلية برنامج تدريبي في إشباع الحاجات النفسية لاطفال الروضة ” 
د. حنان العناني 
الخصائص القياسية للصورتين القصيرة والمختصرة لمقياس ايزنك للشخصية على 


أ. د.امطانيوس مخائيل 


١ 


وح 


حير 


8 


إنذذ 


يفيل 


١5١ 


١/8 
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الموضوع 


مشكلات رياض الاطفال فى محافظة إربد بالمملكة الاردنية الهاشمية من وجهة 
نظر المعلمات العاملات فيها 0 0 017 
د. عبد اللطيف مومني 

أثُر تدريس الهندسة باستخدام استراتيجية دورة التعلّم الرباعية في تحصيل طلاب 
الصف السابع ومستويات تفكيرهم الهتدسي......0... بن 0200 
3 هاني العبيدي, حسين ابودامس 


ثانياً ه البحوث العلمية باللغة الإنجليزية ْخر | 2101011 
اثر استخدام دردشة الحاسوب على تطوير مهارات القراءة والكتابة لدى تلاميذ 
الصف العاشر ل 


د. دينا الجملء د. زياد عبيدات 


هه" 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


اتنا حدة الغذة 


يختتم هذا العدد المجلد التاسع من محلتكم ”محلة العلوم التربوية والنفسية*» وهو بذلك 
يكمل عمرها التاسع من سنوات الشموخء والعطاء في محال نشر البحث العلمي التربوي 
اللذ عفل عنووا اساسيا 0 وإن نظرة سريعة على ملفات العام الذي 
مضى حول التعليم في العالم العربي : تكشف وعلى الفور أن العام الجديد يحمل معه قائمة 
طويلة من التحديات والملفات المفتوحة منذ العام الماضي والتي لم تجد حلولا . وبعد أيام تتوقع 
أن يكون العام الجديد أحد الأعوام الساخنة في مشوار التعليم العربي. فعلى امتداد العام 
الذي مضى برزت العديد من القضايا التي للاسف سوف تستمر على أجندة العام الجديد 
وعلى رأسها أم قضايا التعليم هي ”إصلاح التعليم مما يتلاءم مع متطلبات العصر“. 

يعد التعليم في مختلف دول العال الركيزة الاساس في بناء المجتمعات» وتطورهاء ونهضتها 
فالجامعات ليست مؤسسات تعليمية وتربوية فحسب, إنما هي مركز وعصب مهم في جميع 
المجتمعات الإنسانية» وذلك لما تمثله من أساس ومحور في المجتمع. فكيف تستطيع الجامعة 
القيام بكل هذه المهمات والواجبات إذا كانت تعاني من عدة تحديات تضعف مكانتها وتحد 
من القيام بادوارها الجوهرية في المجتمع. وتعاني مؤسسات التعليم العالي العربي من عدة 
تحديات ابرزها عدم ملاءمة مخرحاته من الموارد البشرية المؤهلة لمطالب سوق العمل» ومدى 
تلبيتها لحاحات المجتمع, واستجابتها لتحدياته في الحداثة» والتقانة الرقمية» والمعلوماتية 
ذات العلاقة الوطيدة بمعدلات التنمية الشاملة. هذا بالإضافة إلى عدم وجود رقابة ومعايير 
جودة على المؤسسات التعليمية) وعقم المناهمع أوطرق التدريس» فضلاً عن مأساة ازدياد 
اعداد الطلبة الهائلة. إننا في مجحلة العلوم التربوية والنفسية ندعو الباحثين في المجالات التربوية 
والبنسيية إلى سير اخوار وقضايا إصلاح التعليم العربي وتحقيق الارتقاء بمستوى البحث 
العلمي» وهذا يتطلب من الأخوة الباحكين العرب: بل الكثير من الجهد والمشاركة الفاعلة 
بفكرهم الواعي الذي يدعم مسيرة التربية والتعليم في وطننا العربي ويعمل على تطورها 
وتقدمها. 

يحمل هذا العدد من المجلة بين دفتيه بابين» حيث يشمل الباب الول والخاص بالبحوث 
تاللغة العريية أح د غهر يجفا يتتاول البيحضف الاول الأتحام ثحو القرانة لدض تاكيك الشلقة 
الثانية في المرحلة الابتدائيةمملكة البحرين؛ ويتناول البحث الثاني سلوك التطوع التنظيمي 
لدق أعضاء الهيئات التدريسية في الجامعات الاردنية الرسمية وعلاقته ببعض المتغيرات 
الديمغرافية؛ 2 حين يتناول البحث الثالث دراسة مقارنة لحاجات الارشاد الهني لدى 
طلبد ا ارات لاص والصية العادون ال ساسع لقان ابوالى في اتوم كةا المتغيرات 
اعرف دور البحث الرابع حول فاعلية لعبة السلوك الجيد في خفض السلوك الصفي 
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النلبى لد ثلاميك الضت الغالك لساب ؟ أما الشف الخامين فيزكر على قياس التقاول 
والعساقء لد طلة الكانيعةه درانية كثافيةمتارحة يون الكركيق والعمائين.. وتتاول البيحث 
الساذس آثر التمبط المعرقى. واسترائيجيات: حل المشكلة فى القدرة على حل المشكلات 
الرياضية والاجتماعية. في حين يتناول البحث السابع الرضا الوظيفي لمعلمي ومعلمات 
التربية الرياضية في سلطنة عمان وعلاقته ببعض المتغيرات. ويدور البحث الثامن حول فعالية 
برنامج تدريبي في إشباع الحاجات النفسية لأطفال الروضة. أما البحث التاسع فيتناول 
دراسة للصورتين القصيرة والمختصرة ة لمقياس ايزيك للشخصية المراجع على عينات سورية 
من الطلبة؛ في حين يعاو ل اللمصكة العاشتر مشكاذت رياض الاطفال في المملكة الاردنية 
الهاشمية من وجهة نظر المعلمات العاملات فيها. ويشتاول البحت لشادى عشروالاشير اثر 
تدريس الهندسة باستخدام دورة التعلم الرباعية في تحصيل طلاب الصف السابع ومستويات 
تفكيرهم الهندسي. 

أما الباب الثاني والخاص بالبحوث باللغة الإنحليزية فيحتوى هذا العدد بحثاً واحداً 
حول أثر استخدام دردشة الحاسوب على تطوير مهارة القراءة والكتابة لدى تلاميذ الصف 
العاشر. 

يتضح مما تقدم من بحوث منشورة في هذا العدد قلة اهتمام الباحثين مشكلات التعليم 
الجامعي» وتركيزها على مشكلات التعليم العام. وهذا يستدعي من زملاثنا الباحثين العرب 
توجيه اهتمامهم لهذا المستوى من التعليم» وبشكل خاص مدى التزامه .ععايير الجودة» 
وتلبيته لحاجات المجتمع؛ واستجابته لمستجدات العصر. 

ختاماء لا يفوتنا أن نسجل خالص الشكر والتقدير للسادة الأفاضل أعضاء هيئة التحرير» 
والمحكمين, والباحثين» والقراء» وإلى كل من يسهم من قريب أو بعيد في الرقي والنهوض 
بالشوى العملى المتدلة لمق متيراً علا أضيلا, 


هذا وبالله التوفيق»»» 
أ. د. خليل يوسف الخليلي 


رئيس هيئة التحرير 
عميد كلية التربية 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


الباب الاول 
السعؤف العلمية باللغة العربعة 
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الملخص 


تهدف الدارسة إلى تعرف طبيعة الاتجاه نحو القراءة لدى تلاميذ الحلقة الثانية في 
المودلة الافراقية يسيلقة النحروة وعلؤتكيا يتعديرات الحقنى والصف الدراسى: والحالة 
الفعاينية. 1 

وقد أغد الباحت مقياسا من (*؟) فقرة طبق على عيتة الدراسة تكوتت من (/90م؟) تلميذا 
وتلميذة اختيروا من (/) مدارس من المدارس التي توجد فيها برامج للتربية الخاصة لذوي 
صتعوبانة التطلم والمكقرفين في |؟) هن المحاطق التطيمية فى مملكة البحرون. 

عطقك كام الدراسة عن اماد إيجابي لفيكة الدرانية كحي القراءةبويحوه فوق :في 
الاتجاه وفقا لاختلاف الجنس لصالح الإناث: وكذلك وجود فرق في الاتجاه وفقا لاختلاف 
الصف الدراسي لصالح الصفين الرابع والخامسء وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
في اتجاه التلاميذ وفقا لاختلاف الحالة التعليمية. 

وقد خلصيت الدراسة إلى عد من العوضيات والمتدرحات ذات الضلة بالموضيوع: 


* تاريخ تسلم البحث: ٠٠١1/١5/١5‏ * تاريخ قبوله للنشر: ٠٠١8/5/55‏ 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


عط 01 ع1ع57) 0جمع56 عطا دا عستلدعغ1 1072105 440167101 *كلتمسط 
2211 01 50012 2تكآ عط صا مدعلا لستمسسط 


[عع3دد؟] .ا نلذ :1ر1 
0 ع 101111111111ن) 01 أمع0آ1 
متقتطةة 01 17ك1ء11لمنا - ممندعسلط 1ه ععه0011) 


1م 


عط طا عطنلدع1 1013105 2611610 *0115نام 15125)ضع10 غ21 كلطتة مدع 1أدء125 عط 1' 
ع6 17/15 متمتطة8 01 ماملع متكا عط 12 ه10 أدعنالع 317مطلام عط 1ه عاعتزء ل0ممععد 
.5 210125ع1 320 ع5730 0135500122 بناع5 :10 

عط]' .ع05م01ام غطعناهد عط 101 لعمعاوعل '12119ععم5ه 1735 م5221 دوماع اك (تأماع كا ل 
ام لعاعع1ع5 15أمتام علممطع] لله ع1همط (387) عندع هندع نأدع1م1 عط 01 داعه [طناد 
طعناك .متمتطد8 01 <ناملع متكا عط ا موعتة ل[دعتطام داع معع عطا 01 15[ممطء5 معاعو 
15منام ااعطتماء اأ0 101 15ع لطم 1ع 10م عله 121ععم5 5ه1نزآممة عنتة داممطعة 
.5 211125ع1 01 15أمتام 200 

5 0511م 5120160 12565]1526102 غطا 01 5ع10مع 0101 عطا 01 17:515همة عط 1' 
210 عطا حا ودععمعلء018 0ع120121 غ1 راعل٠عء1101‏ .121عمعع 12 عستلدء 10172105 
2 .6020161005 ع220ع 125510022ه 20ة ع5 17/111 100أععصدطع صا عستلدع 10172105 
10 15210 17/15 101120 1735 ع1100غة عط ما دععمعترء01 م2 بلصقط متعطاه عطا 
12111115 

15 1-22 21111111 ,12175115211011 ع12 01 01110105 عطا 10 2001100 مآ 
.20 7735 


.5 2012626ع ,015311115 ع صطتصتوع1 ,ع صنلكدعآ 1017205 ع11610غ2 ,دع10غة :770105 تو كل 
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مقدمة 

تعد القراءة من أبرز وسائل التواصل اللغوي لدى الإنسان» فهي ينبوعه الذي يغرف 
منه معارفه وعلومه» ووسيلته للاستمتاع والترفية» وآداته للتكيف مع جتمعه. ولاعنية 
القراءة» فقد حظيت دون غيرها من الفروع اللغوية بنصيب وافر من الدراسات والبحوث» 
فمثلا سعت دراسات إلى تعيين مستوى التلاميذ القرائي» وتحديد عوامل النجاح ذ في القراءة» 
وأسباب الفشل فيهاء في حين اقترحت أخرى استراتيجيات لتدريسها. 

وتنضن. أعدافه كدريس القراءةبقى المرحلة الابعدائية عادة > يجاتيه ثنمية الهارات 
الأساسية للقراءة - على هدف تحسين طبيعة اتحاه التلميذ نحوها وتنمية شعوره بالاستمتاع 
بها (2006 ١171502,‏ عع كاترءعط110). 

الج عا رو لمم د مسا 1 

هم التحصيلي فيهاء بل إن بعضهم عد الاتحاهات أهم متطلب لتعلم القراءة والمؤثر 

0 في الاداء القرائي (2002 ,]ع1 © دعه2آ). 

ويقصد بالاتحاه نحو القراءة ”نظام من الانفعالات نحو القراءة» تجعل القارئ يُقبل على 
الموقف القرائى أو ينفر منه (512 ,1989 ,عائط/11) وعرفه اللبودي ,7٠٠.7(‏ ص )١١‏ بأنه 
«مدى تقدير الفرد لاهمية القراءة» ومدى نزوعه لممارستهاء ومدى استمتاعه بها». 

ويحدد علام )٠٠١7(‏ ثلائة جوانب أساسية للاتجاه هي: 
- الجانب المعرفي : ويمثل مجموعة الاراء والمعلومات التي د يحملها الفرد تجاه الموضو ع. 

- الجانب الوجداني: ويمثل مجموعة المشاعر والانفعالات التي يحملها الفرد في داخله تجاه 
الموضو ع, كالحب او الكراهية مثلا. 
- الجانب السلوكي: ويمثل نزعة الفرد للتصرف نحو موضوع ما وفق طريقة معينة» وذلك 
على اعتبار ان الاتحاهات تعمل بوصفها موجهات للسلوك. 

ويعد الاتحاه نحو القراءة من السمات النفسية التى لا تقاس مباشرة» وإنما يستدل عليها من 
السلوك الذي يظهره التلاميذ عند استجاباتهم لإحدى طرائق قياس الاتحاهات التي يخطط 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


لها الباحثون الذين يختارون عينة ممثلة من سلوكيات المفحوصين للدلالة على اتجاهاتهم. 

وهناك عدة طرائق لقياس اتحاهات التلاميذ نحو القراءة» يختار منها الباحث وفق معايير 
معينة اهمها مراعاة خصائص المفحوصين من حيث: السنء والمرحلة الدراسية» والقدرات 
القرائية. ومن أبرز الطرائق المستخدمة في قياس الاتجحاهات طريقة ليكرت (1616ذمآ)» وتتلخص 
في عرض مجموعة من العبارات الممثلة لمظاهر الاتجاه المراد قياسه على المفحوصء ثم يطلب 

من المفحوص تقدير رأيه بوضع إشارة أمام إحداهاء ضمن اختيارات تفضيلية متدرجة؛ وقد 
تضاف ضور كازكرقية او رسومات 11 العبارانت لسنافدة الشحيين ين الأطفال. 

وقد استخدمت الصور الكارتونية التي تمثل شعور التلميذ وابجحاهه نحو القراءة في عدة 
مقابيس لتحديد طبيغة الاتماه :نحو القراءة ضمعها دراسات أحنيية من أهسها دراسة ميكنا 
وكير (1990 ,تدعكا عت 2سمعءاء8) التي استهدفت بناء مقياس لقياس الاتحاه نحو القراءة 
لدى عينة كبيرة من التلاميذ قدرت ب )١8٠٠٠(‏ تلميذ» ودراسة ريان وسمث (8هتزةك1 
5 >©42#) التى تحققت من أثر شكل المقياس فى استجابات التلاميذ فى المرحلة 
الابتدائية. ْ 1 1 

وار الاتجاه نحو القراءة بعوامل ومتغيرات متعددة بقدر تعدد عناصر البيئة المحيطة 
بالتلاميذ . ويعد مسدوئ التحضيل من أبرق ثللك المؤثرات ال لاقات مزيدا من البيحتة 
والدراسة: فقد اشارت عدة دراسات إلى طبيعة العلاقة الإيجابية بين التحصيل والاتجاه نحو 
القراءة» منها دراسة ورل وروث وجابيلكو(2007 ,0غ1اءط02 #2 105 ,1اءه/18) التى 
#عوى علؤقةر قاين اقاهاها الناميك ححو الث اده وسفورق عضيله كبا ويحدات يرو كس 
( 1996 ,8100125) علاقة إيجابية بين الاتحاه نحو القراءة ومستوى استيعاب التلميذ لمهارات 
القراءة» بينما تنفى المخزومى )١53425(‏ تلك العلاقة بين تحصيل التلميذ للمادة الدراسية 
والاتحاه نحوها. 1 1 

وترى كين (1999 ,«نة©) أن لاتحاهات التلميذ ومعتقداته عن القراءة دورا فى تحصيله 
القراق» فالتلمية الذق ينقد أن القرلة ا فتاوه ترف الكلمات والنطق بهاء لن يفن 
بالفهمء بيد أن التلميذ الذي يعتقد بأن القراءة تنطلب عمليات عقلية فإنه ييذل جهدا لتحقيق 
ذلك المستوى من القراءة. 

وقد تباينت نتائج الدراسات في تحديد طبيعة العلاقة بين مستوى الاتحاه نحو القراءة 
وحالات المتعلمين فى المرحلة الابتدائية »فقد أبدى التلاميذ المتفوقون دراسيا اتحامًا إيجابيًا 
نحو القراءة مقارنة بنظرائهم ذوي التحصيل المنخفض (2007 ,21 ]© 18/0:3:611). 

وكشفت دراسة اجريت على تلاميذ الصفين الثالث والسادس من المرحلة الابتدائية ان 
هناك فروقا ذات دلالة بين التلاميذ العاديبن وذوي صعوبات التعلم لصالح التلاميذ العاديين» 
اله أنادراسة احرص تهات ال مجه ضاية عم شلك النواسة سينك وخدت أن التلاميذ 
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ذوي صعوبات التعلم المنتظمين في برنامج التربية الخاصة قد سجلوا اتحاها إيجابيا أفضل من 
نظر انهم التلاميذ العاديين ( 2006 ,1111502 ع واترء1206). 

وعلى خلاف تلك النتائج فإن لازرس وكلاهان (2000 ,صقطة0211 © كتناتةعم]آ) لم 
يجدا في دراستهما على تلاميذ المرحلة الابتدائية اي فروق ذات دلالة في اتجاهاتهم نحو 
القراءة تبعا لحالاتهم التعليمية. ٍ 

ويتاثر الاتجاه نحو القراءة بتدرج مستوى الصف الدراسي. فقد اشارت دراسة ورل 
واخرين (2007 ,21 غ6 17/0611) إلى وجود فرق في الاتحاه نحو القراءة تبعا لتدرج مستوى 
الصفوف الدراسيةة في حين م يجد كل من ميكنًا وكير(1990 كن 6 قممععاء81) في 
دراستهما التي اجريت على )١1٠٠١(‏ تلميذ من تلاميذ الصفين الاول والثاني من المرحلة 
الابتدائية فروقا في الاتحاه نحو القراءة بينهم؛ كذلك توصل إلى النتيجة نفسها كش وواتكينز 
ومارلي(1996 ,2/1331 عت وصعلنه11 طاونك1). 

وتشير دراسات ذات علاقة بالموضوع إلى وجود أثر لمتغير جنس التلاميذ في اتجاهاتهم 
نحو القراءة. فقد اكدت دراسة روبرتس وولسون (2006 ,1151502 ع4 115ء1206) تفوق 
الإناث على الذكور في مستوى الاتحاه نحو القراءة» وتوصلت دراسة سكاجن وسينزييري 
(2004 ,رتاععةطكء5 »> توتناطوسصتة5) إلى النتيجة نفسها حول مدى تطور الاتحاه نحو القراءة 
لدى الصفين الرابع والسادس» وعلى النقيض من ذلكء وفي دراسة على هذين الصفين 
أيضا م يجد كزيلسكس وثامس وريفس (2004 ,وع7ع126 عت 108065 ,5كاواء1>32) في 
دراستهم تلك الفروق بين الجنسين في اتجاهاتهم نحو القراءة. 

ويتضح من الدراسات السابقة تباين تلك الدراسات في نتائجها حول علاقة الاتحاه نحو 
القراءة.كتغيرات مستوى الصف والجنس والحالة التعليمية. ولعل الدراسة الحالية تلقي مزيدا 
من الضوء والفحص على طبيعة الاتحاه نحو القراءة لدى تلاميذ الحلقة الثانية فى المرحلة 
الابتدائية.مملكة البحرين وعلاقته بتلك المتغيرات. 1 


مشكلة الدراسة 

أجريت دراسات عديدة في المرحلة الابتدائية.مملكة البحرين في محال تطوير مناهج القراءة 
وار الى تدر وديا ومن تلك الدراسات ما اهتم بتقويم مهارات القراءة» أو باقتراح أساليب 
جديدة لطرائق تدريسهاء أو بتحليل المحتوى القرائي في الكتب المدرسية» إلا أنها لم تسع 
إلى دراسة معتقدات التلاميذ في تلك المرحلة بشأن مفاهيم القراءة وتمارستها وأهميتها لهم 
وشعورهم نحوهاء على الرغم من أن أهداف تعليم اللغة العربية في المرحلة الابتدائية بالمملكة 
تنص بشكل واضح ومباشر على تنمية متغير الابحاه لدى التلميذ نحو اللغة والاستمتاع بما 
يقرا (الصغير والخروق 13# 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


ويعد دين وترنت (2002 بصع عع صدو0) أن التحدي الذي يواجه المعلمين ومخططي 
المناهج يكمن في القدرة على الكشف عما يشعر به التلاميذ نحو القراءة وموقفهم منها في 
مختلف نواحي الحياة» وأنْ لتلك المشاعر والمواقف المكونة لاتجاهه نحو القراءة أثرا بالغا في 
بجاح أي برنامج تعليمي لتنمية مهاراتها لدى الأطفال بمختلف حالاتهم التعليمية. 

ونتيجة لتضارب نتائج الدراسات التي اجريت في المرحلة الابتدائية في بيئات أجنبية 
مختلفة» وباستخدام ادو اس تعع دده كول الز بعض المتغيرات في الاتحاه نحو القراءة» وندرة 
الدراسات حول الاتحاه نحو القراءة ممملكة البحرين» ثما يقود إلى شح في معلومات المربين 
في محال التربية اللغوية حول اتحاهات التلاميذ .مختلف حالاتهم التعليمية نحو القراءة في 
لبرامج العادية وبرامج التربية الخاصة» لذلك تسعى الدراسة الحالية إلى دراسة طبيعة الاتجاه 

نحو القراءة لدى تلاميذ الحلقة الثانية في المرحلة الابتدائية.مملكة البحرين وعلاقته.متغيرات 
الجنسء» والصف الدراسى» والخبالة التعليمية: 


أهداف الدراسة 

تؤدقت الناراسة إلى مايل : 

1ك اتعرق طبع اتاد #الدرية الخاقة الناديةمى الرسعلة الابعدائية عيلكة لسريو فى القرارة 
من الحالات التعليمية المختلفة من العاديين ونظرائهم الذين ينتظمون في برامج التربية الخاصة 
من المتفوقين دراسيا وذوي صعويات التعلم. 

9- وضع توصيات من شانها ان تساعد المربين على مراعاة طبيعة ذلك الاتجحاه عند إعداد 
مناهج القراءة وتدريسها لمختلف الحالات التعليمية. 


أسئلة الدراسة 

سعت هذه الدراسة إلى الاجابة عن الأسعلة التالية: 
-١‏ ما طبيعة الاتحاه نحو القراءة لدى تلاميذ الحلقة الثانية فى المرحلة الابتدائية .مملكة 
البحرين ؟ 
؟- هل يوجد فرق فى اتحاه التلاميذ نحو القراءة وفقا لاختلاف الجنس ( إناث - ذكور)؟ 
*- هل يوجد فرق في اتحاه التلاميذ نحو القراءة وفقا لاختلاف الصف الدراسي (رابع؛ 
خامس» سادس)؟ 
5 - هل يوجد فرق في اتحاه التلاميذ نحو القراءة وفقا لاختلاف حالاتهم التعليمية ( عاديون» 
ذوو صعوبات تعلم» متفوقون)؟ 
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أهمية الدراسة 

تكمن أهمية الدراسة فى النقاط التالية: 
1ح تعرق الاتجاغات تحر القرانة الدع قلاميذ الخلقة العاتية من المرخلة الابعداتية بعملكة 
البحرين من الحالات التعليمية المختلفة من العاديين ونظرائهم الذين ينتظمون في برامج 
التربية الخاصة من المتفوقين دراسيا وذوي صعوبات التعلم. 
؟- تزويد المعلمين واختصاصيي برامج التربية الخاصة.معلومات حول طبيعة اتحاه التلاميذ 
الذين يتعاملون معهم, والتي من شأنها تطوير البرامج المقدمة إليهم. 
- قد تفيد نتائج دراسة اتحاهات التلاميذ القائمين على تعليم القراءة بتوظيفها في المناهج 
والتدريس والتشخيص والتقويم. 
5 - ريما تفتح هذه الدراسة المجال لدراسات اخرى لكشف علاقة الاتحاه نحو القراءة لدى 
تلاميذ الحلقة الثانية في المرحلة الابتدائية.بمملكة البحرين متغيرات أخرى لم تبحثها الدراسة 
الحالية. 


محددات الدراسة 

اقتصرت الدراسة على استخدام أداة واحدة هى المقياس الذي أعده الباحث» وتتحدد 
فكة الدراينة بدلالائف صداك المقباين وكباضه :وبالعوسظ الأشراض 019:3 لوصف الاقاد 
بأنه إيجابي. 1 

كما تتحدد بطريقة اختيار العيئة التى اقنصرت على عينة من تلاميذ الحلقة الثانية فى المرحلة 
الابتدائية.مملكة البحرين (رابعء خامسء سادس) من العاديين: وذوي صعوبات التعلمه 
والمتفوقين دراسيا المسجلين في العام الدراسي ٠٠٠١17 /7٠٠7‏ في المدارس التي توجد فيها 
برامج للتربية الخاصة للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم والمتفوقين. 


مصطلحات الدراساة 

الاضعاه شحو القرريق اثداف الاقاه تحو القراة بان "سق فكري هوب باتقعال 
شعوري تحاه القراءة يجعل منها أكثر أو أقل تفضيلا” (1 م ,1996 ,21 أء طونا؟1). ويقصد به 
فى هذه الدراسة الدرجة المتحققة للتلميذ فى ”مقياس الاتجاه نحو القراءة“ المعتمد فى هذه 
الدراسة. 1 1 
التلمين العادي: هو التلميذ الذي يدرس فى أحد صفوف الحلقة الثانية فى المرحلة الابتدائية 
في مدارس مملكة البحرين؛ ولا يننظم ببرامج ذوي الاحتياجات الخاصة التي تقدمها وزارة 
التربية والتعليم. 


التلميث ذو صعوبات التعلم: هو التلميذ الذي يعاني من اضطرابات فى واحدة 0 أكثر من 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


العمليات النفسية الأساسية في محال الفهم والتحدث والكتابة والاستماع وغير مرتبطة 
المتوافرة لديه» وتقدم من قبل متخصصين بإدارة التربية الخاصة بوزارة التربية والتعليم.عملكة 


المتحرية. 


بإشراف متخصصين بإدارة التربية الخاصة بوزارة التربية والتعليم.ممملكة البحرين. 


منهجية الدراسهة واجراءاتها: 


مجتمع الدراسة وعينتها 
يتكون مجتمع الدراسة من جميع تلاميذ الحلقة الثانية في المرحلة الابتدائية.بمملكة البحرين 


من الاناث والذكور» ومن مختلف الحالات التعليمية (العاديين» وذوي صعوبات التعلم» 
والمتفوقين دراسيا) المسجلين في العام الدراسي 5٠٠5‏ 1١٠٠5م.‏ 

وتكونت عينة الدراسة من (701) تلميذا وتلميذة من () مدارس اختيرت من المدارس 
التي توجد فيها برامج للتربية الخاصة للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم والمتفوقين دون غيرها 


في (") من المناطق التعليمية في المملكة» ويوضح الجدول رقم )١(‏ توزيع أفراد العينة. 


امنطقة 
التعليمية 
الاولى 
2 بنات» 
الاولى 
2 ببون» 
الثانية 
«بئنات» 
الثانية 
«بنون» 
الثالثة 
«بنون» 
المجموع 


الجدول رقم )١(‏ 


توزيع افراد العينة وفقا للجنس والصف والحالة التعليمية 


المدرسة 


٠ع‏ : الطلبة العاديون. 


. ص : الطلبة ذوو صعويات التعلم‎ ٠ 


٠ت:‏ الطلبة المتفوقون . 


عدد تلاميذ الصف الرابع 


2 


60 


6 


ص 
60 


ك 


اح 


60 


60 


عدد تلاميذ الصف الخامس) 


3 


ك 


6 


ص 
60 


60 


وت 


ك 


60 


عدد تلاميذ الصف السادس 


3 


60 


60 


ص 
60 


60 
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أداة الدراسة 

أعد الباحك مقياسا اتشيدف هدية طيعة الخقاة تحر القرازة لدى اذيك الخلقة الثانية 
فى المرحلة الابتدائية.مملكة البحرين. 

ْ تكون المقياس من )35١(‏ فقرة موزعة بالتساوي على بعدين (القراءة للدراسة» والقراءة 
للاستمتاع) وذلك في ضوء الرجوع إلى بحوث ودراسات سابقة طورت مقاييس مشابهة 
لقياس الاتحاه نحو القراءة لدى تلاميذ المرحلة الابتدائثية ابرزها مقياس ميكنا وكير (79معءاء1/1 
0 متوع ا ع ). 

ويستجيب التلميذ إلى كل فقرة وفقا لمقياس خماسي متدرج مكون من خمس عبارات 
تحتها صور كارتونية تمثل قوة شعور التلميذ اتحاه الفقرة كما يتضح من الشكل التالي: 


و هم صم عه 2 


الشكل رقم )١(‏ 
تدرج استجابات التلامين على المقياس 


وقد زوّد المقياس بتعليمات للتلميذ» مع توجيهه لطلب المساعدة عند الحاجة» وقد طلب 
من المعلم مساعدة التلاميذ ذوي صعوبات التعلم على قراءة الفقرات لتمكينهم من الاستجابة 
لها. 


صدق المقياس 

تم عرض المقياس في صورته الاولية على سبعة من المتخصصين في المناهج والتقوم 
منهم إبداء الرأي في فقراته» والحكم على جودة صياغة العبارات» ومدى ارتباطها بالهدف 
من المقياس. وقد أجريت التعديلات اللازمة في ضوء ملاحظات المحكمين. 


ثبات المقياس 
حسب ثبات المقياس بطريقة الاتساق الداخلي باستخدام معامل الفاكر و نباخ (داعةطم0©0) 
8 ) على عينة مكونة من (43) من تلاميذ الحلقة الثانية في المر حلة الابتدائية في مدرستين 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


احداعنا للبنيق ويس سرس المأموخ الالقدافه انين و الككرى انناف وه مادرية سيا 
الابتدائية للبنات» وشملت العينة تلاميذ عاديين» ومتفوقين» وذوي صعوبات تعلم. وكانت 
قيمة معامل الثبات »2٠0877/(‏ وهي قيمة عالية تدل على ثبات المقياس. 


الاساليب الاحصائية المستخدمة 

تم تحليل بيانات الدراسة باستخدام الرزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية (5255)) 
فاستخدم المتوسط الحسابي لتحديد طبيعة اتجحاهات العينة نحو القراءة» واختبار”ت” لإيجاد 
الفرق بين متوسطي درجات الإناث والذكور نحو القراءة» كما استخدم تحليل التباين لبيان 
الفروق بين متوسطات تقديرات العينة للاتحاه نحو القراءة وفقا لاختلاف الصف والحالة 
التعليمية. 


عرض الدراسة ومنافقشتها 
أولاء عرض نتائج السؤال الاول ومناقشتها 

للاجابة عن السؤال الاول للدراسة والذي ينص على: ”ما طبيعة الاتحاه نحو القراءة 
لدى تلاميذ الحلقة الثانية في المرحلة الابتدائية.مملكة البحرين ؟“» تم اعتماد متوسط فرضي 
قدره(٠‏ © بوصفه حدا أدنى للاتحاه الايجابي» وذلك بعد حساب الحدود ا لحقيقية لتدرج 
(سعيد جداء» سعيد) ومنتصف درجة (لا ادري). وللتحقق من طبيعة اتحاه التلاميذ نحو 
القراءة» تم استخدام المتوسط الحسابي لمجموع إجابات العينة. كما هو موضح في الجدول 


رقم 0 ): 
الجدول رقم (؟) 
المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لدرجات افراد العينة 
العينة الدرجات الدنيا الدرجات العليا المتوسط الحسابي الانحراف المعياري 
نينا لك يا كدوام 4 


ويتضح من الجدول رقم (؟) أن المتوسط الحسابي قد بلغ )8١,55(‏ وهو يزيد على 
المتوسط الفرضى )3٠١(‏ المعتمد فى هذه الدراسة» وذلك يدل على ان طبيعة الاتجاه نحو 
القراءة لدى تلاميذ الحلقة الثانية في المرحلة الابتدائية.مملكة البحرين إيجابي. 

وقد يعزى ذلك إلى اهتمام منهج اللغة العربية بتنمية اتحاهات إيجابية للتلاميذ نحو القراءة 
عن طريق تطوير طرائق تدريس القراءة »وربط مفاهيمها بحياة التلاميذ اليومية» وهذا يتفق 
مع ما أشار إليه روبرتس وولسون (2006 ,77711500 عه 205ه1200) بوجود علاقة ارتباطية 
موجبة بين التدريس الحيد وتنمية الاتحاهات نحو القراءة. 
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وعكن عزو ذلك - أيضاح إلى اتتقال التلاميذ في هذه الحلقة التعليمية من تعلم الكفايات 
الاساسية للقراءة إلى مستوى من الاستقلالية القرائية التي اتاحت لهم ممارسة القراءة الحرة 
المتنوعة التي اشعرتهم باهمية القراءة ومتعتها. 

بالإضافة إلى إدراكهم اهمية القراءة بوصفها مصدرا اساسيا للحصول على المعرفة» وقلة 
اعتمادهم تدريجيا على المصادر السمعية والبصرية الاخرى في هذا المجال. 

كما يسهم الاعتقاد العام لدى التلاميذ باهمية القراءة في الحياة المدرسية واليومية في تنمية 
الاتحاه الايجابي نحو القراءة» وذلك ما تؤكده المؤسسات التربوية في المجتمع في مختلف 
المناسبات وخاصة الدينية منها التي تولي القراءة عناية بالغة لارتباطها بالقران الكريم. 

وتنفق هذه النتيجة مع خلاصة دراسات اشارت إلى أن تلاميذ المرحلة الابتدائية تقل لديهم 
الاتجاهات السلبية نحو القراءة مقارنة مع نظرائهم في المرحلة الإعدادية (2002 ,15عل8). 


ثانياء عرض نتائج السوال الثاني ومناقشتها 
للاجابة عن السؤال الثاني للدراسة والذي ينص على: “هل يوجد فرق في اتحاه التلاميذ 
نحو القراءة وفقا لاختلاف الجنس(إناث- ذكور)؟", تم استخدام اختبار (ت»» لاختبار 
دلالة الفرق بين متوسطي درجات الإناث والذكور في مقياس الاتحاه نحو القراءة. ويوضح 
الجدول رقم (7) النتائج المتعلقة بهذا السؤال. 
الجدول رقم ("9) 
نتائج اختبار (ت) لاختبار دلالة الفرق وفقا لاختلاف الجنس 


الجنس | العدد | المتوسط الحسابى | الانحراف المعيارى | درجات الحرية 
ذكور يل ا 06 ل 0 0 


اناث 105 غم /ا5و/ 


يتضح من الجدول رقم (7) أن قيمة ”ت“ لاختبار الفرق بين متوسطي درجات الذكور 
والإناث في مقياس الاتحاه نحو القراءة ذات دلالة إحصائية» وهذه النتيجة تبين أن هناك فرقا 
في الاتجاه نحو القراءة وفقا لاختلاف الجنس لصالح الإناث. 
وتتفق نتائج هذا السؤال مع دراسة سكاجن وسينزبيري (,0ع5588 ع4 'تناطكمتة5 
4 التي أثبتت تفوق الإناث من الصفين الرابع والسادس في مستوى الاتحاه نحو القراءة 
في إبحلترا. 
وقد يرجع تفوق الإناث على الذكور في الاتجاه الإيجابي نحو القراءة في الدراسة الحالية 
إلى الفرص الاجتماعية المتاحة للاناث للقراءة الترفيهية مثل الشعر والقصص والمجلات» 
وانشغال الذكور بمجالات ترفيهية أخرى مثل الألعاب الرياضية والإلكترونية» فضلا عن 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


تفوق الإناث على الذكور في مهارات اللغة بشكل عام في المرحلة الابتدائية في البحرين كما 
يشير إلى ذلك وهبة والمطوع وهلال والمناعي والخياط .)١1515(‏ 0 

ورا تنوافق هذه النتيجة مع ما اشار إليه بارون (1996 ,881202) في دراسة اجراها على 
عينة كبيرة من التلاميذ إلى أن القراءة نشاط أنثوي الطابع. 


ثالثاء عرض نتائج السوال الثالث ومناقشتها 

للاجابة عن السؤال الثالث للدراسة والذي ينص على: ”هل يوجد فرق في اتحاه التلاميذ 
نحو القراءة وفقا لاختلاف الصف الدراسي (رابع» خامسء» سادس)؟” تم استخراج 
المتوسطات الحسابية لاداء التلاميذ فى الصفوف الثلاثة فى مقياس الاتحاه» واستخدم اختبار 
تحليل التباين «(ف)») لاختبار دلالة الفرق بين متوسطات درجات الصفوف الدراسية نحو 
الاتجاه نحو القراءة. ويوضح الجدول رقم ( 5) النتائج المتعلقة بهذا السؤال. 

الجدول رقم (1) 
نتائج نحليل التباين دف « لاختبار دلاله الفروق وففًا للاختلاف الصف الدراسي 


مصدر التباين مجموع المربعات درجة الحرية متوسط المربعات ف مستوى الدلالة 
بين المجموعات لق ١‏ ا 9 لمك 
داخل المجموعات كن ا ميق 

المجموع ١‏ ا الك 


تشير نتائج اختبار تحليل التباين كما في الجدول رقم (5) إلى وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية عند مستوى (0,.7) فى درجات التلاميذ على مقياس الاتحاه فى اتحاه التلاميذ 
وفقا لاختللاف الصف الدراسي(رابع؛ خامس» سادس). وللكشف عن ندر الفروق بين 
الصفوف الدراسية الثلاثة» تم استخدام اختبار ((1:81) للمقارنات البعدية. ويبين الجدول 
رقم (5) نتائج هذا الاختبار. 


الجدول رقم (5) 
نتائج اختبار (ل1.510) للمقارنات البعدية بين المجموعات 
المجموعات (1) متجموعات (ب) الفرق 4 المتوسط مستوى الدلالة 
الصف: ه حو ماه ملامر٠‏ 
الصف: ؛ 
الصف: " 555 ور اه 
الصف: ه الصف: 1" 157 4د 


إحصائيا لصالح الصف الرابع» وكذلك بين تلاميذ الصفين الخامس والسادس لصالح تلاميذ 
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الانتجاه نحو القراءة لدى تلامين الحلقة الثانية د. علي اسماعيل 


الصف الخامسء بينما لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات تلاميذ الصفين الرابع 
والخامس وبالنظر لقيمة المتوسط الحسابي للصف الخامس (285؟8 ) يتضح انه كان اعلى 
متوسط حسابى ذي تاثير فى الفروقات» وان اقلها كان متوسط تلاميذ الصف السادس حيث 
بلغ (5 م 79). ْ 

وتتفق نتائج هذا السؤال مع ما اشار إليه ورل واخرون (2007 ,21 6ع 11ع2ه18/0) بان الاتجاه 
نحو القراءة يتاثر بالمستوى الصفي للتلميذ. وبالنظر إلى نتائج اختبار (1,51) للمقارنات 
البعدية بين المجموعات والتى اكدت انخفاض الاتحاه نحو القراءة لدى تلاميذ الصف 
السادس مقارنة بأقرانهم في الصفين الرابع والخامسء يؤكد ورل وآخرون(,له 6ه [أعتده/18 
7) ان الاتحاه لدى التلميذ نحو القراءة ينخفض كلما ارتفع التلميذ في السلم التعليمي. 
وربما يعزى ذلك إلى ان التلاميذ الصغار اكثر شغفا بالقراءة »وتحببا إليها حيث تقودهم إلى 
عوالم جديدة من المعرفة والتسلية لم يالفوها من قبل. 


رابعاً: عرض نتائج السؤال الرابع ومناقشتها 

للاجابة عن السؤال الرابع للدراسة والذي ينص على: ”هل يوجد فرق في اتحاه التلاميذ 
نحو القراءة وفقا لاختلاف حالاتهم التعليمية (عاديين» ذوى صعوبات تعلم» متفوقين)؟'2 
تم استخدام اختبار تحليل التباين (ف)» لاختبار دلالة الفرق بين متوسطات درجات التلاميذ 
ذوي الحالات التعليمية المختلفة في مقياس الاتحاه نحو القراءة. ويوضح الجدول رقم (5) 
النتائج المتعلقة بهذا السؤال. 

الجدول رقم (5) 
نتائج نحليل التباين (ف) لاختبار دلالة الفروق بين متوسطات درجات التلاميد 
وفتنا لاختلاف حالاتهم التعليمية 


مستوى 
مصدر التبياين مجموع المربعات درجة الحرية متوسط المربعات ف 
الدلالة 
بين المجموعات 4ر13١‏ 37 رغم لللارى ٠:5 ٠١‏ 
داخل المجموعات سا 8 14 
المجموع ١‏ ا 


تشير نتائج اختبار تحليل التباين (ف» لاختبار دلالة الفروق وفقا لاختلاف الحالة التعليمية 
الواردة في الجدول رقم (5) إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في متوسطات أداء 
التلاميذ على مقياس الاتحاه نحو القراءة تعزى إلى اختدلاف حالاتهم التعليمية. 

وتتفق نتائج هذا السؤال مع دراسة لازرس وكلاهان (2000 ,صقطة0211 © كناتتدهم1) 
التي أجريت على عينة من التلاميذ مختلفي الحالات التعليمية في المرحلة الابتدائية حيث لم تحد 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


فروقا ذات دلالة في الاتحاه نحو القراءة تبعا لحالاتهم التعليمية. وهذا يبين عدم اتفاق الباحثين 
على تفوق حالات تعليمية بعينها فى اتحاه التلاميذ نحو القراءة» حيث اكدت دراسات تفوق 
الفلومية السوقيو وخر يدت تقوق ذوي صعوبات التعلم على التلاميذ العاديين» بينما 
كشفت دراسات عن نتائج متناقضة في هذا الشأن (2006 ,11711502 ع اترء1100). 

وريبها تفسر هذه النتائج بأن الاعتقاد بأهمية القراءة والاستمتاع بهاء والاتحاه الإيجابي 
نحوها أمر مشترك بين التلاميذ بغض النظر عن حالاتهم التعليمية) وهذا ما تؤكده دراسة 
كش وآخرين (1996 ,31 ]6 تأكناءة) التي ببنت أن التلاميذ ذوي صعوبات التعلم لا يكرهون 
القراءة» أما المخزومى )١95595(‏ فتشير إلى أن العلاقة بين درحة تحصيل التلاميذ فى المادة 
الدراسية ودرجة اتجاهاتهم نحوها تكاد تكون ضعيفة. ْ 

ويستدل من ذلك أن الاتجاه الإيجابي نحو القراءة لا يعني بالضرورة التمكن من مهاراتها 
الأساسيةة فالاعتقاد يمكانة القراءة 5 بالثقافة الاجتماعية والترية التي من طبيعتها 


ا يل وما ا في التحصيل الدراسي للتلاميذ 
وبين اكامتهيم الإيجابية نحو القراءة ووضنها عمل غتلية ادائية مركبه وكؤنها أداة عن 


توصيات الدراسة 

في ضوء نتائج الدراسة يوصي الباحث هما يلي: 

-١‏ تضمين كتب اللغة العربية وخطط المعلمين في البرامج العادية وبرامج التربية الخاصة 
انشطة محددة لتنمية اتحاهات التلاميذ نحو القراءة. 

؟- عقد دورات تدريبية للمعلمين في قياس اتحاهات تلاميذهم نحو القراءة واستخدام 
نتائجها 2 تطوير برامج تعليم القراءة للعاديين وذوي الاحتياجات الخاصة. 

*- توظيف الاتحاه الإيجابي نحو القراءة في تنمية القراءة الحرة لدى التلاميذ. 


المراجع 

الصغير» ؛ سال محمد وغلوم, عائشة عبد الله والمحروس» البسة مهدي» وبوبشيت» النسة 
احيد 899 . دليل المعلم في تعليم اللغة العربية للصف الثالث الابتدائي. البحرين: وزارة 
التربية والتعليم. 


علام؛ صلاح الدين محمود ٠7(‏ 0 ؟). القياس التربوي والنفسي. القاهرة: دار الفكر العربي. 
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اللبودي» منى إبراهيم .)7٠٠7(‏ فاعلية استخدام مدخل الطرائف في تنمية مهارات القراءة 
الابداعية والاتحاه نحو القراءة لدى تلاميذ المرحلة الاعدادية. مجلة القراءة والمعرفة» 
لضف فشكيل" 


المخزومي» أمل علي .)١555(‏ دور الاتجاهات في سلوك الأفراد والجماعات. رسالة الخليج 
العربي» (57) 7-6 201 


وهبة» نخلة والمطوع, عبدالله» وهلال» على» المناعى» لطيفة» الخياط» ناهدة 9979 .)١‏ 
مردود التعليم في المرحلة الابتدائية في مادتي اللغة العربية والرياضيات.البحرين: مركز 
البحوث التربوية ومركز البحرين للدراسات والبحوث. 


.07 عط صتقء أقط/11 :001ط2هء5 ع2010101 ص1 ععسماقادع عستلدع] .(2002) .31 ,تععلوظ 
.6 ,364 .(5 )116123,45آ اللخ عذادعءءوع4001 01 لمسمسسمل 


162123 201011 ع1ط) 12 120125 01721:05]) 2661610165 لاكتدء5 .(1996) .ل ,ممتوظ 
.(210393092 .110 عن 1ناا5 101م21001عظ] الاعمتناء700آ1 '181510) .126102نامزمم 


20110 1621:0221 ]20111 عط) س8 012دع1 10171210 4)16110165خق .(1996) .]8 .8 رعكاممر8 
.(0393068آ]8 .آل ع ه5171 100101102مع]1 اماعمسدهء00آ علكا8) 


لعأهاع1 عئتة 5112618165 01 ع15 320 1220171608 801737 رع طتلدع1 01 1999(.117903:5) .1 متهن 
-293 ,(17)2 ,2]21عتتام1!ء1277 01 21لتتتامل طاكتالتاظ .مه اممعطءةمحدمه عومسمتلدع: 6 
.309 


ل181510) .1201285 :107921 260161065 2221:019112285ط1 .(2002) .ل ,أمع:1' عك.ل ,موعد[ا 
.(10471754 .0 ععالاتاء5 1001211002مع]] المعدتناء00آ1 


26610 05للموع1 تكله 0عطاعاء عط1' .(2004) .ل) ,وعلاعع] عك .(آ ,دعمطقط]' ,خآ ,ككاماعجف]آ[ 
مذ :1057مطء257 عستلدع] .عع2 له 1مع20ء5 201055 ععمة ته كما اماعة1 :/(ع157لاد 
.111-120, (2) 25 ,1:15ع01121:6) اهدهم تأمسععاسآ 


5 ]05 :5131115 متتاعا-عمم[ .(1996) .117 تإاتد/زة عك .') ,كمكلنة1؟ ,.ل ,طكنك[ 
-315 ,(89) 5 رطعتتدعدع1 1022100221 01 [امتتتتامل . عسمتلدع؟ نهم دعل ماج 
.319 


ا 0ع55ع1م© 1620125 101310 5ع1610عى .(2000) .1 ,ممطقالةن عكى .8 ,5لكة32آ 
5 .01536111165 عمتصتدع1 11 0ء05مع3ئ1ل 5أمعلنذد [ممطءد تكتهامعممعاء 
271-22 ,(4) 21 ,تلع 10آمطعروط 


ع2 ل :1620128 10177310 ع2]11610 1125ناكئدء11 .(1990) .[.0آ تدعا عك .11.0 ممع حاءل1 
.626-69 ,(4309 تتغعطعدء1!' عستلدع]1 عط'1' .5تعطعوعا +10 001 


25 12761 221116571116121 21:15 12125112856 .(11.)1995.] ,لاختمك عكى .8.8 ,موقة ]1 
ل181510) .معصنتلدء 01772105] 261601065 كأاضععوع20014 220 ]1002 7عرنمد 
.(10382922 .10 عه1لااء5 10010101102مع]] المعدتناء00آ1 


1251111661031 320 5ع261630 ع متلدع]1 .(2006) (آ.[ ,مه15كالا عكى 121.5 ,كارعءعطهم] 
5 .'اعاعء21 عمامععط العمطء 7عتطعة غطعتط 2057 :تزع0010مطاعط 
64 ,(43)2 واأتاعصء 0 امرسآ 
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2120 2126 355 ]2 20125ع1 10 5ع1610أث .(2004) .ل ,عع مطاءك ع .11 ,لتتناط م5210 
.373-66 ,(4) 27 ,0125ل2عخ1 صا طاءستوعوع؟] 01 لمسنتسمل 


65 511061215 261557612 112610251125 [دأضعتامم1ء128 .(1989) .8 ,عالط1ا 
8151) .8 اعتامخ*تطا 1 5205 ا ألاعصطء ؟عقطعد عستلدء لد عستلدء" 1:0د01] 
.10329905 .110 عه1/ا1اء5 10010121102مع]] الاعتناء00آ1 


310 20125ع1 43157 7عططع81 .(2007) .11.آظ ,مكلاعطوتا ع .لحى.دآ بطاهخا] ,.ن).ظ2 ,ااعممم1ا 
,1691635 7ع2ع10 .5أامعلنذد 0عتمعلهة :19[دعتممع0ده2 ما وعتمء5 (كواء) ((ع117لاد 
.1119-1-4 ,(29)2 
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سلوك التطوع التنظيمي لدى اعضاء الهيئات التدريسية 
الجامعات الاردنية العامة وعلاقته 
ببعض المتغيرات الديموغرافية 
أ.د. راتب السعود د. سوزان سلطان 


قسم الادارة التربوية قسم الادارة التربوية 
جامعة عمان العربية للدراسات العليا جامعة عمان العربية للدراسات العليا 
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سلوك التطوع التنظيمي لدى أعضاء الهيئات التدريسية أ.د. راتب السعود؛ د. سوزان سلطان 


سلوك التطوع التنظيمي لدى أعضاء الهيئات التدريسية 24 الجامعات 
الاردنية العامة وعلاقته ببعض المتغيرات الديموغرافية 


اد راتب السعود د. سوزان سلطان 
قسم الادارة التربوية قسم الادارة التربوية 
جامعة عمان العربية للدراسات العليا جامعة عمان العربية للدراسات العليا 
الملخص 


هدفت الدراسة إلى تعرف مستوى سلوك التطوع التنظيمي لدى أعضاء الهيئات التدريسية 
في الجامعات الأروقية العامة. وبيان علاقته بمتغيرات: الجنسء والرتبة الاكاديمية: 
ونوع الكلية. ولجمع البيانات اللازمة عن عينة الدراسة» التي تكونت من (1/8؟) عضواء 
تم اختيارهم بالطريقة العنقودية العشوائية استخدمت الاداة التي طورها ”نايهوف 
ومورمان” :والمكوكة من عشرين فقرة: بعد إجرا ءات التكييف اللازمة. 
أشارت نتائج الدراسة إلى أن درجة ممارسة سلوك التطوع التنظيمي ليق اعضياء 
الهيتات القريسية في الجامعات الأردثية العامة من وجهة نظر روساء اقسامهم جاءت 
متوسطة. كما أوضحت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة ممارسة سلوك 
التطوع التنظيمي لد أعضباء الهيئات التدريسية في الحاهعات الاردتية العامة من وهعية 
نظر رؤساء أقسامهم تعزى لمتغيرات الجنسء والرتبة ااكالبيية م بينهماء في 
حين لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لنوع الكلية التي ينتمي إليها عضى هيئة 
التدريسء أو للتفاعل بين متغيرات الدراسة الثلاثة. 


الكلمات المفتاحية: الادارة التربوية. سلوك التطوع التنظيميء الجامعات الأردنية أساتذة 
الحامعات. 


* تاريخ تسلم البحث: 4؟5/5١/5١٠٠م‏ * تاريخ قبوله للنشر: 7؟1//9//5١٠٠م‏ 
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ولع طصصء11 بالساعد!آ عطا 01 :د10 تقطعظ «تتماسسط01؟ لمده 1د جتصدع :0 ع1" 
متطعط0)د1اع]1 115 20د كع161كتاء كتطنا عتاطسظ سمتصدل0ل عط 1ه 
5ك عتطمرة1ع8 121220 عتتدوك 160 


0 .ث4 5115211 :101 لتتوكلة .ك5 طاع)جظ] .1وسط 
0 201126101231 01 امعد[ 0+ 120112110121 01 امعد[ 
65 1201126 101 ((ألواء كلملا طهتخ سخ 5600165 0120216 10 نزأاواء كتمنا وخ لتمسسصم 


1م 


0152217210031 125عع132م 01 إعلاع1 عغطا ]ناه 520128 غ2 0عمطتة 56107 كلط1ل' 
,115 1111م 10102132 عطلا 01 ذتاعط اعمط «الباعد1 عط ن(6 :1ه 1 تتقطعط تتتقاطت01؟ 
بكلطة1 عتلمعلدع2 ,ءاعد :5ع72311261 ع22ه5 0غ متطوم12)10ع1 15 ع متستصتوءرء مه 
,0ل لططعع] 13000 1غ أ5ناكء 115125 /(2 2اء01205 7735 ع1م0طة5 56103 عط1' .عم عوع1امء 
1مطع 1ل“ عطاكنا 0عاعه011» عتاء17 02162[ .كاعط لطاعطط 'والناعدظ (275) 01 لعأو1قدمه له 
.علة»؟ *:2هح1001/اعى 

0152217210121 125ع11ع3]م 01 أعلاع1 عغطا غقطا 1201210 :560103 عط 1ه دعستلصة عط 1' 
5 ,11215761516165 ع11طنام مقتم1002 عط 01 ذاع طلطعمط جا1باعج] نإ 1م1تتقطع6 تتتقاطن701؟ 
ع1 ,ع:110201عط1ن1 .ع256138 01 17735 ,2110615025ط1ء عتمطعلدعة تاعطا ناا لع لاعممعم 
61721031 01211125 01 ععلرعع0 عطا 18210105 ]2 دععدعلء0111 مد 1مم 1د عنرء 7 
,17115 ت11طنام مقتص100 عطا 01 كلع طاططعمط اناعم :زط مكملاع تتتقامت1م؟ 
رعلطة؟ عتماعلدء2 ,ءاعد 10 0ع11ا11ائة 5ه150عءمكتقطكء عتمتعلوعة كاعطا نا 170[عع1ءم 25 
ع1 اندع لمع 51 20 موعتعغط؟ ,دعا[طفاتهة؟ عدعطا مععتلكاعء6 ممناعهة1عاما عى 
ك7 721136165 ععتطا عطلا مطععء ع5 102اعة17عامآا عطا 01 عم( عوع1امه م1 لعأناط تلاج 
1 


,101'كقطاعء :7011121313 01521122110281 ,56136102 امتمصلة لمطه 0 دعتلء :70105 نوع ك1 


.كل 1ع 77ا1[ناع12 ,دع 1واء 'كلطنا 
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سلوك التطوع التنظيمي لدى أعضاء الهيئات التدريسية 24 الجامعات 
الاردنية العامة وعلاقته ببعض المتغيرات الديموغرافية 


اد راتب السعود د. سوزان سلطان 
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مقدمهة 

مع قرب انتهاء العقد الأول من الآلفية الثالثة» تواجه المنظمات الإدارية المعاصرة بشكل عام 
والجامعات بشكل خاص الكثير من التحديات» بسبب انتقالها إلى التحديث والتغيير» وإعادة 
التنظيم المتكيف مع البيئة» ومحاراة السوق العالمية ومتطلبات التميز والجودة الشاملة. 

' ول يعد خافيا أن للجامعات دور هاما وأساسيا في تدمية المجتمعات البشرية وتطويرها. 

فهي التي تصنع حاضرهاء وتخطط معالم مستقبلهاء بوصفها تشكل القاعدة الفكرية والفنية 
للمجتمعات البشرية. وفى هذا السياق فإن التغييرات التنظيمية التى تواجه جامعات الالفية 
الثالئة» وسياقات الدور التقليدية الناشعة عن متطلبات العمل الرسمى» تفرض على هذه 
الجامعات أن تكون أكثر استعدادا للاعتماد على أولئك الراغبين في التغيير الناجح؛ بهدف 
دعم متطلبات العمل الرسمي بالسلوكيات التطوعية الاضافية. ذلك أن اعتماد الجامعة 
غك سلوكيانث غكددة بعصوص_القانون و انظح دلي محكلمة رإوتج لوي عا عر افر 
مواجهة التغييرات والتحديات المعاصرة» التي تنطلب مواجهتها سلوكيات خلاقة» تتجاوز 
ما هو محدد وتقليدي» مما يزيد من فاعليتها وقدرتها على الاستمرار والوصول إلى مرحلة 
التميز التنظيمي الذي تسعى كل منظمة إلى الوصول إليه. 

لقد أصبح من مسلمات الفكر التربوي أن دور الجامعة في التنمية يتم من خلال قيامها 
بوظائف رئيسة ثلاث» وهي: التدريس» والبحث العلمي» وخدمة المجتمع. ومامن شك في 
أن قدرة الجامعة على تحقيق هذه الوظائف يتوقف بالدرجة الأولى على توفر أعضاء الهيئات 
التدريسية الأكفاف الذين بمثلون اعد أهم مدخلات العملية التربوية في الجامعة. على أن كفاية 
أساتذة الجامعة وحدها قد لا تحدث فرقا . إن ما قد يحدث الفرق» في حال توفر هذه الكفاية» 
هو مستوى شعور هؤلاء الأساتذة بالانتماء إلى الجامعات التي يعملون فيهاء وإحساسهم 
بالعدالة والمساواة والرضا الوظيفيء ما يدفعهم إلى بذل المزيد من الجهد لرفع مستوى الاداء» 
حتى لو الم يطلب منهم ذلك» وهذا بدوره يؤدي إلى تحقيق الفاعلية التنظيمية المنشودة. ٠‏ وفى 
هذا السياق» أشار كونوفسكي وبوف (1994 ,اعناط © /12020151) إلى أن هناك ثلاثة 
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أماط من السلوك يمكن أن تقود إلى تحقيق مستويات مرتفعة من الفاعلية التنظيمية للجامعة» 
وهي: أن تقوم الجامعة باستقطاب الأفراد المؤهلين للعمل فيها والاستمرار معهاء وَأ خم 
الأفراد العاملون في الجامعة بالادوان المنوطة بهم على أكما. وجه و يقوم هؤلاء الافراد 
في الجامعة بأنشطة لا رسمية» خارج نطاق الواجبات الوظيفية التي تحددها اللوائح والانظمة 
والقوانين» وهو ما يعرف بسلوك التطوع التنظيمي. 

ويتفق هذا الرأي مع ما كان قد اشار إليه خورمات (1991 ,210012812) من ان المؤسسات 
الفاعلة تنميز بوجود موظفين يقومون بأداء أعمال وواجبات أكثر ما ينص عليه الوصف 
الوظيفي لوظائفهم» ودون توقع أي تقدير أو تعويض. وفي الاتجاه ذاتهه أكد لشن 
(2001 ,كستططه]) 0 من عوامل نبخاح المنظمة وجود عاملين يؤدون أعمالا اكثر من 
واجباتهم الاعتيادية» وإنحاز أعلى من المتوقع؛ أي وجود العاملين الذين يتحلون بسلوك 
التطوع التنظيمي. . ذلك السلوك الذي لم تنص عليه الأنظمة والقوانين» ولا يخضع للمراقبة 
ولا يعد ضمن نظام الحوافزء إلا انه يزود المؤسسة بالابتكار والإبداع» ويمكنها من التكيف 
والبقاء لمدة طويلة (1994 ,اع مننآ ع» مدع01). 

لم يلق مفهوم سلوك التطوع التنظيمي - شأنه شأن غيره من المفاهيم الادارية العديدة - 
اثفاقا بين الباحكين والمهدين: لا حول اسمهه ولا حول تعريقة» ولا حول أبعادة ومكوثاته, 
ففيما يتعلق بالاسمء تم ا مع هذا المفهوم في أدبيات الإدارة تحت مسميات مختلفة» 
وفقا للمدرسة الفكرية التي ين: ينمي إليها الباحث» وتمشيا مع توجهاته ومنطلقاته» ومن هذه 
المسميات: سلوك الدور الاضافي 86535101 1016 72اء:8 » وسلوك الموالاة او الدعم او 
التأييد الاجتماعي 861357101 820500131) وسلوك المواطنة التنظيمية» 2860081نصهع01© 
1ط «متطقصء0 السلوك غير المكلف أو غير المفروض 1130026616 1100 
10 » وسلوك التلقائية المؤسسية 286625101 (إاأعمةغطهم5 50100221م1 . 

وكما أن الباحثين لم يتفقوا حول مسمى هذا السلوك» فإنهم لم يتفقوا أيضا حول تعريفه. 
فالذين سموه سلوك الدور الإضافي عرفوه أنه ”ذلك النمط من السلوك الذي يصدر من 
الفرد وله تأثير وظيفي إيجابي في أداء المؤسسة ككل ويقع خارج نطاق المتطلبات الرسمية 
للوظيفة ويتضمن بعدا إيثاريا (1987 يله أء ,لآمطءة). 

7 بفر (1987 وع1س) فقد أطلق عليه سلوك الموالاة 0 الدعم 1 التاييد الاجتماعي 
وعرفه أنه ”مجموعة من الافعال لم تحدد بصورة مباشرة من قبل التوصيف الوظيفي» ولكنها 
تحجلب مصالح ومنافع للمنظمة تسمو على المصلحة الفردية". 

وسماه أورغان وكونوفسكي (1989 ,102075167 ع منوع01)) سلوك المواطنة التنظيمية» 
وعرفاه أنه ”ذلك السلوك الفردي الذي يقع خارج نطاق الواجبات الوظيفية الرئيسة» 
ويشتمل على إيحاءات وإشارات تعاونية أو بناءة لا تكافئها بصورة مباشرة أو تعاقدية انظمة 
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الجزاءات الرئيسية فى المنظمة". 

أماماك البسعر (1980 6و1 1تهع 1 فقد سداة السلوك غير الكلق اوغير القروطن: 
وعرفه أنه ”نمط من أنماط السلوك يقوم به العامل وهو غير مكلف به رسميا ضمن اللوائح 
الرسمية والقانونية للمؤسسة“ . 

ويقصد بسلوك التلقائية المؤسسية وفا لما جاء به جورج و بريف (,8111 ع عع امع 
2) ذلك ”السلوك الذي يؤديه الفرد اختيارا علاوة على دوره الرسمى المحدد» ويساعد 
على تحقيق الفاعلية التنظيمية». ْ 

وعلاوة على عدم اتفاق الباحثين على اسم هذا السلوك وتعريفه» فإنهم م يتفقوا أيضا على 
عدد أبعاد سلوك التطوع التنظيمي ومسمياته ومكوناته . فقد أوضح أرونسون (,81005011 
3) في معرض مراجعته لابعاد سلوك التطوع التنظيمي ومكوناته. ان الباحثين ذكروا 
حوالي ثلاثين بعدا لهذا السلوك» وهي متداخلة مع بعضها البعضء ولا يشترط وجود هذه 
الابعاد جميعها لدى الفرد الواحد» فقد يوجد بعضهاء ويختفي البعض الاخر. وإذا كانت 
هذه الابعاد قد اختلفت في مسمياتهاء فإنها متشابهة في جوهرها. ويقوم هذا السلوك على 
مساعدة الآخرين طوعاء ويكون موجها نحو العامل إن اميف على أن الدراسة الحالية 
قد تبنت التصنيف الذي ذكره كومان (2003 ,12001031211) وهو أن لهذا السلوك خمسة 
أبعاة وهى: 
.١‏ الإيثار (0دوئن1ه): وهو نمط السلوك الذي يقوم به العامل/الموظف لمساعدة الآخرين 
بشكل مباشر أو غير مباشر لحل مشكلة مرتبطة بالعمل داخل المؤسسة. 
؟. المجاملة (/إ00101]65): وهو السلوك الذي يحرص فيه العامل/الموظف على منع وقوع 
المشكلات المتصلة بالعمل» وتجنب استغلال الاخرين» وافتعال المشكلات معهم. 
". الضمير الي (0025016001010582655): وهو سلوك تقديري من قبل العامل يتعدى 
الحدود الدنيا لمتطلبات العمل الرسمي للمؤسسة في حال احترام الانظمة؛ والعمل بجدية 
تامة» وخدمة المصلحة العامة» ولو كانت على حساب المصلحة الشخصية. 
4. الروح الرياضية (م1ط0165785م5): وهي رغبة العامل في التسامح» وقدرته على تحمل 
المشكلات والمهام الصعبة دون تذمر أو شكوى. 
ه. فضيلة المواطنة (9/1160 019710)): وهي المشاركة البناءة المسؤولة في إدارة المؤسسة» 
والاهتمام.عمصلحتها ومصيرهاء وإظهار سلوك الانتماء للمؤسسة والولاء لها» من خلال 
تحسين صورتها وسمعتها والمحافظة على ممتلكاتها والدفاع عنها. 

لقد تناول الادب الاداري بالبحث والاستقصاء اثار سلوك التطوع التنظيمي ومردوده 
على الفرد والمنظمة. وعلى الرغم من أن ظاهر هذا السلوك يشير إلى أنه متغير تابع» فإن هناك 
بعض الدراسات النظرية والميدانية التي تعاملت مع هذا المفهوم من حيث هو متغير مستقل» 
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له علاقاته التأثيرية مع مجموعة من السلوكات والمخرجات التنظيمية. فقد أشار سميث 
واخرون (1983 ..21 ]© ,1]8هم5) ان سلوك التطوع التنظيمي يساهم في “تشحيم الالة 
الاجتماعية للمنظمة“» وفي توفير المرونة اللازمة للعمل في إطار مواقف طارئة وازمات؛ 
كما أنه يحافظ على التوازن الداخلي للمنظمة. أما شور واخرون (21..1995 أ ب6رمط5) 
فيرون أن لسلوك التطوع الذي يصدر عن المرؤوسين تأثيراً ايجابياً على مدى تصور المديرين 
حول الالتزام الوجداني للمرؤوسين نحو منظمتهم وأهدافها. وقد لخص راشد )١1957(‏ 
الاثار الايجابية لسلوك التطوع التنظيمي هما يلي: 

.١‏ يؤدي إلى تخفيف العبء المادي عن المؤسسات»ء فهو إضافة حقيقية لمواردها» بحيث 
يسمح بتوجيه ما كان مقررا أن تتحمله المؤسسات في توظيف بعض العاملين للتوسع في 
خدماتها والتميز في أدائها. 
5 . يزيد من مستوى الحماس في الآداءء وهذا ما يفتقده العمل الروتيني. 
. . يزيد من مستوى الرضا عن العمل لدى الأفراد. 
3 . يعزز مستوى شعور الأفراد بالاثتماء لَوؤٌسِساتِهِمِ (الولاء التنظيمي). 
. يتيح الفرصة للممارسة الديموقراطية» من حيث اختيار الفرد لنوع النشاط الذي يرغب 
المشاركة فيه او التوقيت المناسب له. 
“. يوطد العلاقات بين الأفراد والجماعات» ما ينعكس ايجابيا على الآداء المتميز. 
. يزيد من فاعلية الاداء وكفاءته» وبخاصة في قطاع العمل الحكومي. 

اوضح ماك اليستر (1989 ,81041115]61) في معرض مراجعته للجدل النظري حول اثار 
سلوك التطوع التنظيمي ومردوداته على الفرد والمنظمة أن هذه الآثار قد تكون سلبية أو 
إيجابية على حد سواء. فبالرغم من اعترافه بان هذا السلوك قد يقود إلى نتائج إيجابية على 
مستوى الفرد والجماعة والمنظمة» فإن الموقف هو الذي يحدد مدى إيجابية هذا السلوك او 
سلبيته . وعليه» فإن سلوك التطوع التنظيمي الذي قد يبدو ذا دوافع طيبة ونوايا خيرة» ريا 
تترتب عليه نتائج سلبية فيما يخص الاداء على المستويات الثلاثة: الفرد والجماعة والمنظمة. 
فعلى صعيد الفرد» قد يكون سلوك التطوع احد أعراض عدم الكفاءة. اماعلى صغيد 
الجماعة» فريا يؤثْر سلوك التطوع على أداء مجموعة أخرى من الموظفين» أو على بيئة العمل 
المحيطة» مثل بروز روح الاتكالية؛ والاحجام عن المبادرات الذاتية. وعلى صعيد المنظمة» 
فقد يؤدي إلى تعزيز شعور الفرد بأن المنظمة مدينة له بالفضل» وفي حالة عدم قدرة المنظمة 
على الوفاء بذلك الدين قد تكون الضحة سليية بالنسية المنظبة.. على أن ها كفب اليه 
ماك اليستر (1989 ,80041115]67) من وجود مجموعة من النتائج السلبية لسلوك التطوع 
التنظيمي لا يخرج عن دائرة التصورات الفكرية النظرية التي لم تدعم بأي دراسات ميدانية 
تؤيد هذا الطرح. وتأسيسا على .هذاء فإن الدراسة الخالية سوق تأعذد بالنظرة التفائلية لثثار 
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سلوك التطوع التنظيمي» مفترضة أن لهذا السلوك تأثير مباشر وإيجابي على الآداء الوظيفي 
للفرد والجماعة والمنظمة. 

ان المتمعن في الفكر التربوي العربي الاسلامي يجد أن هذا الفكر لم يغفل عن هذا المتغير 
السلوكي الهام في حياة الأفراد والمجتمعات. فقد أكد الإسلام أهمية العمل التطوعي» 
وحث على مساعدة الإنسان لأخنيه الإنسان. وقد انتشر مفهوم الخير» الذي ذكره القران 
الكرهرهاتة وننها وسيعين درق بعادي جاه التوجييه الإليى فى قوله لقال : ”وتعاونوا على البر 
والتقوى ولا تعاونوا على الإثم والعدوان” المائدة/؟. وقد ظهر جليا حرص الإسلام على 
تشجيع العمل التطوعي في فكرة التكافل الاجتماعي الذي بدأ في عصر النبوة في صورة 
”نظام الوقف" الذي انتهجه المسلمون لتحسين احوال جتمعهم: استجابة لقول الله تعالى» 
الذي قرن فعل الخير بالركوع والسجود: ”يا ايها الذين امنوا اركعوا واسجدوا واعبدوا 
ربكم وافعلوا الخير لعلكم تفلحون“ الحج///اء وحين امتدح رب العزة المتطوعين بقوله: 
”ويؤثرون على أنفسهم ولو كان بهم خصاصة“ الحشر/ (ابن الآثير» .)١5/‏ وهكذا 
يستبين أن العمل التطوعي هو أساس سلامة المجتمع المسلم؛ » فاذا التقى العملان: الرسمي 
والتطوعي» عاش الافراد في رفاه وسعادة» وانخفضت أخطار الغا[ الامحتمافيةة خا ينكس 
على قوة المجتمع وتماسكه ونهضة الآمة المسلمة وعزتها. 

ونظرا لما لسلوك التطوع التنظيمي من أهمية على الفرد والمنظمة» فقد استحوذ على 
اهتمام الباحثين. إذ قام رايت واخرون (1993 ,.81 اء ,4طع91/1) بدراسة عنوانها ”الإنتاجية 
والدور الإاضافي: اثر الاهداف وال حوافز والمساعدة المستمرة”) على عينة من ؛ ه ١‏ طالبا 
في إحدى الجامعات الامريكية. وقد اشارت النتائج إلى أنه عندما يعمل الفرد في ظل قيود 
خاصة بالوقت تكون العلاقة بين أداء الدور الرسمي وسلوكيات الدور الإضافي (مساعدة 
الآخرين) علاقة عكسية؛ كما أن التزا م الآفراد بأهداف صعبة يدفعهم إلى تحقيقها على 
حساب سلوكيات الدور الإضافي. 

وخر شور واخرون (1995 ,.21 ]© ,98016) دراسة هدفت إلى معرفة الادراكات 
الإدارية لالتزام العاملين بسلوك المواطنة التنظيمية. وقد كشفت نتائج الدراسة التي تكونت 
عينتها من 75١‏ مديرا و 775 موظفا من العاملين في كبرى شركات الولايات المتحدة 
الأمريكية أن سلوك المواطنة التنظيمية الذي يصدر عن المرؤوسين له تأثير إيجابي في مدى 
تصور المديرين حول الالتزام التنظيمي للمرؤوسين نحو منظمتهم وأهدافهاء وبالتالي مدى 
حرص المدير على مكافاة المرؤوسين ومعاملتهم. 

أما عريشة )١197(‏ فقد أجرى دراسة بعنوان “محددات سلوكيات الدور الإضافي 
وسلوكيات الدور الرسمي"» على عينة من 5 عضوا من المشرفين والعاملين في خمس 
شركات صناعية في القاهرة. أشارت نتائج الدراسة أن أثر خصائص بيئة العمل يزيد على 
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أثر خصائص الوظيفة والمتغيرات الفردية على كل من سلوكيات الدور الإضافي والرسمي» 
بالاضافة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغيري مدة الخدمة والتعليم في اداء 
سلوكيات الدور الإضافي. 

وقام خليفة )١191(‏ بدراسة هدفت إلى تعرف محددات سلوك التطوع التنظيمي في 
المنظمات الحكومية بدولة الامارات العربية المتحدة. كشفت نتائج الدراسة التي تكونت 
عينتها من 75٠‏ مرؤوسا و 57 من مشرفيهم عن تدني مستوى الممارسات التطوعية» وعن 
وجود علاقة إيجابية بين نظم العدالة الاجرائية» والمحيط الاجتماعي» والقدرة القيادية؛ 
والمسؤولية الاجتماعية؛ والجنس من جهة؛ وحجم الانخراط التطوعي من جهة أخرى. 

وهدفت دراسة سومك و زاهافي (2000 ,لالتقطهت يى عع ع مره 5) إلى فهم سلوك 
الدور الإضافي في المدارس» وتعرف العلاقة بين رضا العمل والشعور بالتاثير وسلوك الدور 
الاضافي للمعلمين» على عينة من ١ه؟‏ معلما. توصلت الدراسة إلى وجود علاقة إيجابية 
بين رضا العمل وسلوك الدور الإضافيء وأن هذا السلوك يمكن أن يقدم فرصة لاكتساب 
شعور إيجابي عن الذات. 

وأجرى العامري )٠٠١7(‏ دراسة على عينة من 475 موظفاً بهدف تعرف العلاقة بين 
السلوك القيادي التحويلي وسلوك المواطنة التنظيمية بأبعادها المختلفة في الاجهزة الحكومية 
السعودية . أشارت نتائج الدراسة إلى أن سلوك المواطنة التنظيمية بأبعاده المختلفة لدى موظفي 
الأجهزة المكرفية السحودية معدن» وأن هناك علاقة ذات:دلالة اتحضائية بين السلوك القيادي 
التحويلي وسلوك المواطنة التنظيمية» كما أن هناك علاقة ضعيفة بين متغيري الخبرة والمؤهل 
العلمي وسلوك المواطنة التنظيمية. 

آنا باربوتو واخرون (2003 ,.21 أ ,ماناطتة8) فقد هدفت دراستهم إلى اختبار الدوافع 
الأساسية لسلوك المواطنة التنظيمية. رود انارت ناج الفرانة لني لشكلت حرج ات 78 ١‏ 
موظفا يعملون في "١‏ شركة زراعية أمريكية أن هناك علاقة ارتباطيه ذات دلالة إحصائية بين 
دوافع مفهوم الذات الداخلية والخارجية وسلوك المواطنة التنظيمية. 

وقام المعايطه )٠٠٠5(‏ بدراسة هدفت إلى تعرف درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية 
العامة في الاردن للعدالة التنظيمية وعلاقتها بسلوك المواطنة التنظيمية لمعلميهم. اظهرت 
نتائج الدراسة التي تكونت عينتها من 77 مديرا و١٠١٠‏ معلما أن درجة ممارسة معلمي 
المدار س الثانوية العامة في الأردن لسلوك المواطنة التنظيمية بشكل عام جاءت متوسطة. كما 
أشارت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة ممارسة معلمي المدارس الثانوية 
العامة في الأردن لسلوك المواطنة التنظيمية من وجهة نظر المديرين تعزى لمتغيرات الجنس» 
والخبرة» و المؤهل العلمي. 

ان مراجعة الدراسات السابقة ذات العلاقة بسلوك التطوع التنظيمي التي امكن للباحثين 
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الاطلاع عليها تكشف عن مدى الاهتمام العالمي بهذا المفهوم. إلا أن الدراسات العربية التي 
تناولت هذا المفهوم ما زالت نادرة في مجال الإدارة بشكل عام؛ وتكاد تكون معدومة في 
بخال الإدارة التربوية بشكل خاص. وحيث إن الباحثين لم يعثرا على أي دراسة تبحث في 
سلوك التطوع التنظيمي لدى أعضاء الهيئات التدريسية في الجامعات بشكل عام؛ والارنية 
بشكل خاصء فقد شكل هذا لهما مبررا قويا لإجراء هذه الدراسة بهدف تعرف مستوى 
سلوك التطوع التنظيمي لذ أعضاء الهيئات التدريسية في الجامعات الاردنية العامة من 
عباط رماب السايير رون عاذي و الخرااك اوراز انيلخي : الجنس» 
والرتبة الأكاديمية» ونوع الكلية التي ين: ينتمي إليها عضو هيئة التدريس. 


مشكلة الدراسة 

تواجه معظم المنظمات اليوم معضلة رئيسة قوامها ضرورة تحقيق التوازن بين ترايد حجم 
المتطلبات البيئية وتنوع أنماط التوقعات المجتمعية من جهة» وتناقص حجم الموارد الاساسية 
اللازمة للوقاء بعلك المتطلبات من ججهة اخرى: والشامعات الازدية الرسمية العشر لبسنت 
استثناء من الوقوع في شرك هذه المعضلة, ففي الوقت الذي يزيد فيه عجز موازنات هذه 
|الجامعات السنوي عن مائة مليون دينار أردني» ما تزال أصوات كثيرة ترتفع مطالبة هذه 
الجامعات الرسمية بضرورة زيادة اعداد الطلبة المقبولين» وتفعيل دور هذه الجامعات في 
خدمة المجتمعات المحلية» والانفتاح على البيئات التي تحتضن هذه الجامعات» من خلال 
تقديم برامج ودراسات ودورات وخدمات» برسوم محانية. 

وفي سبيل مواجهة هذا التحديء اتجهت جميع هذه الجامعات بلا استثناء إلى التعامل مع 
بعدي هذه المعضلة: تزايد توقعات المجتمع؛ ؛ وانكماش حجم الموارد. نل سعد ال" 
بتوقعات المجتمع» أنشأت جميع هذه الجامعات دوائر أو وحدات إدارية مستقلة» تحت 
مسميات مختلفة» بهدف تقديم الخدمات العامة للمجتمعات المحلية. وفي حين أن نسبة كبيرة 
من هذه الخدمات والدراسات والاستشارات والدورات تقدم برسوم رمزية» فإن بعض هذه 
الخدمات تقدم برسوم محانية. أماعل شيك الكماش المزارة الاساسية» فقد لجأت معظم 
هذه الجامعات إلى استحداث برامج دراسية» توفر مقاعد دراسية إضافية خارج الاعداد 
الرسمية التي تحددها تلك الجامعات سنويا ويقرها مجلس التعليم العالي» ولكن برسوم دراسية 
مرتفعة. وتشمل تلك البرامج: التعليم الموازي» والبرنامج الدولي» والدراسات المسائية» 
وغيرها. ذلك ان زيادة الرسوم الجامعية ما يزال يلاقي رفض مجتمعي شديد» وإن كانت بعض 
الجامعات قد باشرت بذلك بصورة قليلة وتدريجية. 

وفي ظل هذه الظروف والأجواء المجتمعية التي تنطلب تعظيم الموارد وزيادة الانتاج تأتي 
عملية إيلاء الروح التطوعية للافراد» وتوفير المناخ التنظيمي المفضي إلى تنمية تلك الروح 
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التطوعية كأحد الحلول المناسبة للتعامل مع معضلة التوازن آنفة الذكر. إن تعرف مستوى 
سلوك التطوع التنظيمي لدى أعضاء الهيئنات التدريسية في الجامعات الاردنية العامة 
لسك رع انر تيا يل انار ماجيا1 را بير رع موي ا 
الممارسات التطوعية التي يقوم بها اعضاء الهيئات التدريسية في هذه الجامعات» والتي من 
شأنها تحقيق التوازن المفقود بين طرفي معادلة علاقة هذه الجامعات مع المجتمعات المحلية 
التي تحتضنها. 

وفي هذا الإطار تتلخص مشكلة الدراسة في الإجابة عن السؤال الرئيس التالي : ما مستوى 
سلوك التطوع التنظيمي لدى أعضاء الهيئات التدريسية في الجامعات الاردنية العامة؟ وما 
علاقه هذا السلوك التطوعي .كتغيرات: الجس» والرتبة الأكادعية ونوع الكلية التي ينتمي 
إليها عضو هيئة التدريس؟ 


هدف الدراسة واسثلتها 

تهدف الدراسة إلى تعرف مستوى سلوك التطوع التنظيمي لدى أعضاء الهيئات التدريسية 
في الجامعات الاردنية العامة من وجهة نظر رؤساء أقسامهم؛ وبيان علاقته يبعض المتغيرات 
الديموغرافية» وهي: الجنسء والرتبة الاكاديمية» ونوع الكلية التي ينتمي إليها عضو هيئة 
البدريس, 


أسئلة الدراسة 

تحاول الدراسة الحالية الإجابة عن السؤالين التاليين: 

١‏ سي ا اي صر يي اريس 
5 . هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية 00 < 5 ٠,٠‏ ) في مستوى سلوك التطوع التنظيمي 
لدى اعضاء الهيئات التدريسية في الجامعات الاردنية العامة د الجنس» والرتبة 
الأكاديمية, ونوع الكلية التي ينتمي إليها عضو هيئة التدريس 


أهمية الدراسة 

تكمن أهمية هذه الدراسة في كونها تتناول أحد المفاهيم الإدارية الحديثة الهامة» وهو 
مفهوم سلوك التطوع التنظيمي. ذلك أن كشف الغموض عن هذا المتغير السلوكي التنظيمي 
سوف يساعد في تقديم بعض التوصيات التي من شانها تعظيم مستوى هذا السلوك لدى 
افراد المجتمعات الجامعية بشكل عام وفي مقدمتهم اعضاء الهيئات التدريسية. وبشكل 
اكثر تحديداء فإن اهمية هذه الدراسة تنجلى فى: 


© المجلد 9 العدد 4 ديسمبر 2008 


© المجلد 9 العدد 4 ديسمبر 2008 


سلوك التطوع التنظيمي لدى أعضاء الهيئات التدريسية أ.د. راتب السعود؛ د. سوزان سلطان 


.١‏ إماطة اللثام عن هذا المفهوم الإداري الحديث» وتوضيح مختلف جوانبه وأبعاده. 

؟. توضيح العلاقة بين السلوك التطوعي كمتغير سلوكي تنظيمي وبين بعض المتغيرات 
الدموغرانية: 

؟. توعية القيادات الإدارية الأكادبمية في الجامعات الاردنية العامة بهذا المفهوم الإداري 
الحديث بغية توظيفه والاستفادة منه لتحقيق | هداف الجامعات المختلفة. 

4 . إثراء الدب الإداري التربوي على الصعيد المحلي والعربي في محال هذا المتغير السلوكي؛ 
فى ظل تفيع الدراسات السلوكية الى تتاولت البيعة العزبية فى هذا المخال» و خضوصا إن 
هذه الدراسة رما تكون من الدراسات القليلة التي تبحث في كنه هذا المفهوم. 

5 . كما وتكتسب هذه الدراسة أهمية خاصة من خلال ريادتها في بحث هذا الموضوع على 
ضعيد الجامعات الأردلية» تنا يشكل نقطة ارثا زلمزيد من الدراسات حول هذا المفهوم 
السلوكي الهام في حقل الإدارة التربوية. 


التعريفات الاجرائية لمصطلحات الدراسة 

سلوك التطوع التنظيمي تمتكقطع8 وتمكصسله؟؟ لمدمنغدجتصوع0: السلوك الفردي 
الايجابي لعضو هيئة التدريس في الجامعة الذي يت يتسم بالطوعية وحرية الخيار» ولم يحدد 
رسميا بوصفه من متطلبات دور وظيفيء ولا يرتبط بأي علاقة مباشرة وعلنية بالنظام الرسمي 
للجزاءات. ويقاس بالدرجة الكلية التي يحصل عليها عضو هيئة التدريس على فقرات مقياس 
مستوى سلوك التطوع التنظيمي. 

الجامعات الاردنية العامة 017151]15[] عناطناط سهنصولول: مؤسسات علمية مستقلة 
تنشا وجب قوانين خاصة» وتنمتع بشخصية اعتبارية» وذات استقلال مالي وإداري» 
وتشرف عليها الدولة» وتمنح الدرجة الجامعية الاولى -البكالوريوس- على الاقل. 


حدود الدراسهة 

اقتصرت هذه الدراسة على أعضاء الهيئات التدريسية» الأردنيين» المتفرغين» العاملين فى 
الخامعات الأردية العانلاه قن ييخطلوةرتيا ا كاقفية يدرينة اناه سافب وايداة مشبارك: 
واستاذ» العاملين خلال الفصل الدراسي الاول للعام الجامعي كاك 


منهجية الدراسهة واجراءاتها: 
مجتمع الدراسة وعينتها 


تكون 0 ل التي 0 فيها ١‏ اشيج السحيء » من جبميع اعطناء الهيئات 
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(أستاذء وأستاذ مشارك؛ وأستاذ مساعد)» في الجامعات الأردنية العامة العشرء وعددهم 


أما عينة الدراسة» فقد تكونت من (1؟) عضواء يشكلون حوالي (5:9/) من جتمع 
الدراسة» تم اختيارهم بالطريقة العنقودية العشوائية» وذلك على النحو التالي: 

.١‏ تم اختيار جامعة عامة واحدة من كل إقليم من أقاليم المملكة الثلاث بالطريقة العشوائية. 
وقد وقع الاختيار على جامعة اليرموك لتمثل جامعات إقليم الشمالء والجامعة الاردنية لتمثل 
جامعات إقليم الوسط؛ وجامعة مؤتة لتمثل جامعات إقليم الجنوب (جامعات العينة). 
؟. تم اختيار كليتي التربية وإدارة الاعمال لتمثلا الكليات الإنسانية» وكليتي العلوم والهندسة 
لتمثلا الكليات العلمية من كل جامعة. وقد روعي في اختيار الكليات تواجدها في جامعات 
لعكيات الجن 
متغيري لجنس والرتة اأكاية ما أن لك صب العدد . + بطو زتره العينة). 
اين وفع علبي الاتكيار: وق بلغ ناك زلا 10 روذعم ب ل 
الاستبانات» تم استبعاد ١١‏ استبانة لعدم اكتمال البيانات اللازمة» وبذا فقد اصبح عدد 
الاستبانات التي خضعت للتحليل الاحصائي 77 استمارة. والجدول رقم )١(‏ يوضح 
توزع افراد العينة حسب متغيرات الدراسة: 


الجدول رقم )١(‏ 
توزع أغراد عينة الدراسة حسب الجنس والرتبة الاكاديمية ونوع الكلية 
الكليات الانسانية الكليات العلمية 

المتقيي دكن 1 أنشى ذكر أنثى الجموع 

استاد اا / ١‏ 5 03 
استاذ مشارك 56 1١ 7 ١١‏ 0" 
استاذ مساعد رك 16 لك 1١‏ ل 

المجموع ١١‏ 3 1 لذن 0 


أداة الدراسة 

لغايات جمع البيانات اللازمة لقياس مستوى سلوك التطوع التنظيمي لدى أعضاء الهيئات 
التدريسية في الجامعات الاردنية العامة تم استخدام الاداة التي طورها ”نايهوف ومورمان”“ 
(1993 ,تتقد71001 ع2 ##مطعذ]ة) والمكونة من عشرين فقرة موزعة على خيية ايعاد 
وهي: الإيثار» والمجاملة» والروح الرياضية» والضمير الحي» وفضيلة المواطنة» بواقع اربع 
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فقرات لكل بعد. وقد تم ترجمة فقراتها إلى اللغة العربية وتكييفها للبيئة الأردنية» وعا ينسجم 


مع المجتمع المفحوص. 


صدق اداة الدراسة 

وللتحقق من صدق المقياس» تم عرضه أولا على مختصين في مركزي الترجمة في جامعتي: 
عمان العربية للدراسات العلياء والزرقاء الأهلية» وذلك للتأكد من صحة الترجمة. ثم تم عر ضه 
على مجموعة من المحكمين من ذوي الخبرة والاختصاص في المجالات التربوية والادارية 

هرم اغضاء بهيقة التدريس في الجامعات الأرذنية للتأكد من وضوح الفقرات» وسلامتها 
لحري ومدى انتماء كل منها للبعد الذي وضعت فيه. وقد تم الأخذ يملاحظات المحكمين 
ومقترحاتهم التي تتعلق بالترجمة؛ وصياغة كل فقرة وبما يتناسب والمقياس الاصلي والبيئة 
الأردنية والمجتمع المفحوص معا. وقد استقرت الاستبانة بصورتها النهائية على ما هي عليه 
من غير حذف أو زيادة على فقراتها العشرين. 


ثبات اداة الدراسة 

وللتحقق من ثبات المقياس» استخدمت طريقة الاختبار وإعادة الاختبار (0وع]-16 أوه])» 
مرتين» على عينة بلغ عدد أفرادها ٠١‏ عضو هيئة تدريس من خارج عينة الدراسة» يتتمون 
إلى أربعة أقسام أكادبمية» وبفارق أسبوعين» الم سيم الكلي بين 
العلامات في الاختبارين» والذي بلغ (/0,8) 

وللاجابة عن فقرات الاستبانة» تم اعتماد سلم ليكرت (1611ذ.آ1) خماسي البدائل: أوافق 

بعد يورن خسن دريدات» و أوافق بوزن أربع درجات» ومحايد بوزن ثلاث درجات»؛ 
ولا أوافق بوزن درجتين» ولا أوافق بشدة بوزن درجة واحدة. أما الفقرات السلبية» وهي 
ذوات الأرقام (9, 1١‏ 1؟١)‏ فقد أعطيت درجات معكوسة. 

وقد اعتمدت المتوسطات الحسابية لاجابات رؤساء الأقسام لتكون مؤشرا إلى درجة 
ممارسة سلوك التطوع التنظيمي لدى اعضاء الهيئات التدريسية. وقد جرى تقسيم مستويات 
درجات الممارسة إلى ثلاثة مستويات (مرتفعة) ومتوسطة» ومنخفضة)» اعتمادا على المعادلة 
التالية: الحد الأعلى للبدائل (5) مطروحاً منه الحد الأدنى للبدائل )١(‏ مقسوماً على عدد 
المستويات ("). وعليه يكون طول الفئة (ه-١1++-88,١).‏ وعليه» تكون مستويات 
ممارسة سلوك التطوع على النحو التالي: المستوى المنخفض (أقل من 9؟): وال مستوى 
المتوسط (37,5-1,7170)» والمستوى المرتفع (أكثر من 5" "). 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


متغيرات الدراسة 
اشتملت هذه الدراسة على المتغيرات التالية: 
.١‏ المتغيرات المستقلة: اشتملت الدراسة على ثلاثة متغيرات مستقلة» وهي: 
- الجنس: وله مستويان: ذكرء أنثى. 1 
--الرتية الأكادعية: ولها ثلاث مستويات: أستاذ» وأستاذ مشارك» وأستاذ مساعد. 
- نوع الكلية التي ينتمي إليها عضو هيئة التدريس: وله مستويان: علمي» وإنساني. 
؟. المتغيرات التابعة: اشتملت هذه الدراسة على متغير تابع واحدء و هو: قوق سارك 
التطوع التنظيمي لدى أعضاء الهيئات التدريسية في الجامعات الاردنية العامة. 


المعالجات الاحصائية 

للاجابة عن السوّال الأول تم إيجاد المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل بعد 
ولكل فقرة. وللاجابة عن السؤال الثاني تم استخدام تحليل التباين الثلاثي (101/4ى وه/1ا-3) 
ولت لوجود ثلاثة متغيرات مستقلة» وهي الجنس» والرتبة الأكادعية ونوع الكلية التي 

ينمي اليها عضو هيئة التدريس» من أجل إيجاد الفروق بين درجات تقديرات رؤساء الاقسام 

الاكادجية لممارسة أعضاء الهيئات التدريسية لسلوك التطوع التنظيمي» وفقا لهذه المتغيرات. 
وفى حال كشف الاختبار عن فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة(00< 6٠رء‏ 
على أبعاد أداة الدراسة» تم استخدام اختبار (ت)؛ واختبار شيفيه (9061]66) للمقارنات 
البعدية» وذلك لتحديد لصالح اي من المجموعات كانت الفروق. 


نتائج الدراسة 

فيما يلي عرض لنتائج الدراسة وفقا لآسئلتها: 
أولا: نتائج السؤال الاول: مامستوى سلوك التطوع التنظيمي لدى أعضاء الهيئات التدريسية 
في الجامعات الاردنية العامة من وجهة نظر رؤساء اقسامهم؟ 

للاجابة عن هذا السؤال» تم إيجاد المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات 
رؤساء الاقسام على أبعاد استبانة سلوك التطوع التنظيمي. ويبين الجدول رقم (35) المتوسطات 
الحسابية والانحرافات المعيارية لابعاد الاستبانة الخمسة وفقا لرتبتها ومستوى ممارستها: 
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الجدول رقم (؟) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاجابات روساء الاقسام على 


ابعاد استبانه سلوك التطوع التنظيمي وفقا لرتبتها ومستوى الممارسة 


القة المتوسط الحسابي الانحراف المعياري الرتبة مستوى الممارسة 
الضمير الحي “ام كانه ١‏ مرتفعة 
الإيثار ا اه 0 مرتفعة 
المجاملة 8 1ه متوسطة 
فضيلة المواطنة 1 علارء 3 متوسطة 
الروح الرياضية 1 لقره 0 مخوسطة 
الكلي اق اه متوسطة 


يتضح من الجدول رقم (؟) أن المتوسط الحسابي الكلي لسلوك التطوع التنظيمي بلغ 
(7177) بانحراف معياري مقداره (/4 )٠,‏ وعستوى ممارسة متوسطة. ويبدو من الجدول 
أيضاً أن أبعاد سلوك التطوع التنظيمي قد تراوحت متوسطاتها الحسابية بين (5,1- 
3" بانحرافات معيارية تراوحت بين )١,1/8-٠.,01(‏ وفي حين حصل بعدا الضمير 
الحي والإيثار على مستوى ممارسة مرتفعة» واحتلا الترتيب الأول والثاني على التوالي» فإن 
الأبعاد الثلاثة الاخرى: المجاملة» وفضيلة المواطنة» والروح الرياضية قد حصلت على 
مستوى ممارسة متوسطة؛ وجاءت في الترتيب الثالث والرابع والخامس على التوالي. 

وفيما يتعلق بالنتائج الخاصة بفقرات كل بُعد من ابعاد سلوك التطوع التنظيمي» تم حساب 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات رؤساء الاقسام على كل فقرة. وفيما 
يلي عرض للنتائج الخاصة بكل بعد من الابعاد الخمسة: 

)9( بعد الضمير الحي: اشتمل هذا البعد على اربع فقرات» ويوضح الجدول رقم‎ .١ 


نتائجه: 
الجدول رقم (؟) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيب الفقرات ومستوى 
ممارستها لبعد الضمير الحي 
رقم المتوسط الانحراف | الرتية مساوق 
الفقرة الفقرات الحسابي المعياري : الممارسة 
5 يطيع الاستاذ تعليمات الجامعة وانظمتها 27 ا ١‏ ا 
حتى وإن لم يكن هناك من يراقبه 
١‏ يلتزم الاستاد ذاكما بالوقت» و دفيوية ا ل ١‏ مرتفعة 
مواعيده 
1 لز يقضي الاستاد وقتا طويلا 4 تناول ا , ١‏ مرضفة 
الغذاء او فترات الاستراحة 
١‏ لا يأخذ الأستاذ استراحات إضافية ا كار : مرتفعة 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


يتضح من الجدول رقم (7) أن جميع الفقرات جاءت مستوى ممارسة مرتفعة» إذ تراوحت 
متوسطاتها الحسابية بين (517,-85,")» بانحرافات معيارية بين (59,:.-4 5 0)) 
وقد حصلت الفقرة )١5(‏ على المرتبة الأوللى» في حين نالت الفقرة )١5(‏ المرتبة الرابعة 
والأخيرة 
؟. بُعد الإيثار: اشتمل هذا البعد على أربع فقرات» ويوضح الجدول رقم (4) نتائجه: 


الجدول رقم (1) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيب الفقرات 
ومستوى ممارستها لبعد الإيثار 


رقم 55 المتوسط الانحراف انكة مستوى 
الفقرة اغقرات الحسابى | المعيارى | المت | الممارسة 
5 يخصص الاستاذ جزءا من وقته لمساعدة الآخرين الذين 30 قله ١‏ مرتفعة 
لديهم مشكلات عمل 
1" | يساعد الاستاذ الآخرين الذين كانوا غائبين ا 00 1 مرتفعة 
١‏ | يساعد الاستاذ الآخرين الذين لديهم أعباء عمل إضافية | 378,؟ الاي * | مرتفعة 
الاسيتاذ ‏ توجيه الزملاء | ان لم يكن 
٠‏ | يساعد الاسيتاذ ب توجيه الزملاء الجدد وإن لم يكن ع 1 ره 4 امقوييطة 
ذلك مطلوبا منه 


تظهر النتائج في الجدول رقم (4) أن الفقرات ذوات الأرقام 2١(‏ 7 ؟) جاءت يمستوى 
مارسة مرتفعة» في حين حصلت الفقرة رقم (4) على مستوى ممارسة متوسطة. 
.٠‏ بعد المجاملة: اشتمل هذا البعد على اربع فقرات» ويوضح الجدول رقم (5) نتائجه: 


الجدول رقم (0) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيب الفقرات 


ومستوى ممارستها لبعد المجاملة 


2 المتوسط | الاتحراة : 
5 الفقرات التو, 727 | الرتبة 0 
الفقرة الحسابى المعياري ١‏ الممارسة 
04 | يخبرني الاستاذ عن أي إجراءات مهمة قبل اتخاذها | 07,؟ ره ١‏ متوسطة 
7 الا يظلم الاستاذ الآخرين ‏ حقوقهم ا ا ١‏ متوسطة 
يتشاور الاستاذ معى أو مع زملائه الذين قد يتاثرو: 
5 يتشاور ذ معي او مع ز ين قد يتاثرون 0 0 5 5 
بقرارات العمل التى أتخذها 
تخن الاستاذ خطوات معينه لمنع حدوث المشكلا- 
5 يتخد انيتا خطوات مغيتة لنع حدو د | د 0 5 متوسيظلة 
الاساتذة الاخرين 
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يتبين من الجدول رقم (5) أن جميع فقرات هذا البعد جاءت ,عستوى ممارسة متوسطة» 
إذ تراوحت متوسطاتها الحسابية بين (؟5-7.55١,3)‏ بانحرافات معيارية بين -١1١57(‏ 
6ه وقد حصلت الفقرة (8) على المرتبة الاولى» في حين حصلت الفقرة (7) على 
المرثبة الرابعة و الاخيرة. 

4 . بعد فضيلة المواطنة: اشتمل هذا البعد على اربع فقرات» ويوضح الجدول رقم (1) نتائجه: 
الجدول رقم (5) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيب الفقرات 
ومستوى ممارستها لبعد فضيلة المواطنة التنظيمية 


. المتوسط | الانحراة : 
0 الفقرات امتو, -77 | الرتبة 3 
الفقرة الحسابي | المعياري الممارسة 
ضر الأستاذ الاجتماعات المتعلقة با 
وى ا يحصر نا بالعمل ا ا ١‏ مبرتففة 
ويشارك فيها 
٠‏ | يعتز الاستاذ بالانتماء للجامعة ويدافع عنها 8 كك ١‏ متوسطة 
٠‏ | يواكب الاستاذ التغييرات 4# الجامعة ا 1 1 متوسظة 
يؤدى الاستاذ الوظائف غير المطلوبة منه بشكزر 
0 : ا 3 3 وتخقضية 
رسمي؛ لكنها تساعد ة تحسين صورة الجامعة 


تظهر الننائج في الجدول رقم (5) أن فقرة واحدة فقط من فقرات هذا البعد الاربع» وهي 
ذات الرقم )١5(‏ قد جاءت ,مستوى ممارسة مرتفعة» واحتلت المرتبة الآولى» وأن فقرتين 
(010؟) قد جاءتا مستوى ممارسة متوسطة» واحتلتا المرتبتين الثانية والثالئة على التوالي» 
في حين جاءت الفقرة )١/(‏ بمستوى ممارسة منخفضة؛ وفي المرتبة الرابعة والآخيرة. 
ه. بُعد الروح الرياضية: اشتمل هذا البعد على أربع فقرات؛ ويبين الجدول رقم (1) نتائجه: 


الجدول رقم (07) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيب الفقرات 
ومستوى ممارستها لبعد الروح الرياضية 


: المتوسط | الاتحراة : 

كم الفقرات لتو, 727 | الرتبة 3 

الفقرة الحسابي | المعياري | اللمارسة 

تنفد الاستاذ وقتاً كثيراً 4 التذمر عن اشياء لا 

3 1 ذ وفتا كثيرا 2 التذمر عن اشي 1 3 ١‏ متوسظة 
تستحق ذلك 

0 57 5 يركز الاستاذ دائماً على ما هو مخالف لموقفه أكثر من‎ | ٠ 
تركيزه على الجانب الإيجابي منه 1 متوبيط‎ 

٠‏ | يحاول الاستاذ تضخيم المشكلات أكبر مما هي عليه 1 1 *" | متوسطة 

٠١‏ | يتحدث الاستاذ باستمرار عن رغبته 4 ترك العمل 0 ا 3 متوسطلة 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


يظهر من الجدول رقم (7) أن جميع فقرات بعد الروح الرياضية جاءت ,كستوى ممارسة 

متوسطة. إذ تراوحت متوسطاتها الحسابية بين (٠5؟5,354-5)‏ وانحرافاتها المعيارية بين 
كو حك و١).‏ وقد حصلت الفقرة (5) على المرتبة ة الأولى» في حين احتلت الفقرة 
51 اقرية الراسةى التعيرة, 


ثانياً: نتائج السؤال الثاني: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
(0< ه ٠,١.‏ فى درجة ممارسة اعضاء الهيئات التدريسية فى الجامعات الاردنية العامة لسلوك 
التطوع التنظيمي من وجهة نظر رؤساء أقسامهم تعزى لمتغيرات الجنس والرتبة الأكادمية 
ونوع الكلية التي ينتمي إليها عضو هيئة التددريس؟ 
للاجابة عن هذا السؤال» تم استخدام تحليل التباين الثلاثي . (10174ى /إ3-02) والجدول 
رقم (8) يوضح هذه النتائج: 
الجدول رقم (8) 


نتائج تحليل التباين الثلاثي (41101/4 3-5723) لتقديرات روساء الاقسام 
الاكاديمية لمستوى ممارسة أعضاء الهيئات التدريسية لسلوك التطوع التنظيمي وفقا 


التغيرات الدراسهة 
مصدر التباية مجموع المربعات ا متوسط المربعات السو مستوى الدلالة 
النوع الاجتماعي 00 ١‏ 00000 ا 006 
الرتبة الاكاديمية اه ١‏ اا ١‏ ارم + 
نوع الكلية يل ١‏ يل ل 1 
النوع 6م الرتبة مر كما ١‏ ا ١0‏ ار 
النوع 6ل نوع الكلية وغ , ١ 0 ١ ١67‏ /ا1ا, 
الرتبة 5 نوع الكلية يق 0 اده ١‏ لكر 
النوع؟ الرتبة] الكلية الع 3 ل 1 0, 
الخطأ ا ارا 0 ا 
المجموع ل 1 


تشير النتائج المبينة في الجدول رقم (8) إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
الدلالة (0< ه )0,١٠‏ بين تقديرات رؤساء الاقسام الاكاديمية لمستوى ممارسة اعضاء الهيئات 
التدريسية لسلوك التطوع التنظيمي تعزى لمتغيرات الجنس والرتبة الأكادعية» وكذلك 
للتفاعل بين هذين المتغيرين. لالع ري ا ال لم0 
مستوى (0< )٠ ,٠5‏ تعزى لمتغير نوع الكلية التي ين ينتمى إليها عضو هيئة التدريس» ولا إلى 
التفاعل بين متغيري الجدس ونوع الكلية» أو إلى تفاعل المتغيرات الثلاثة معا. 
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ولتحديد أي من الجنسين تعزى له الفروق» تم استخدام اختبار (ت). والجدول رقم (5) 
يوضصح هذه النتائج: 
الجدول رقم (1) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ونتائج اختبار (ت) لفحص الفروق 
4 مستوى ممارسة سلوك التطوع التنظيمي حسب متغير الجنس 


الج العدد اللتوسهل الحا الانحراف المعيا قيمة (ت توى الدلالة 
7 يي تعجر ياري 3 مسنديو, 
ذكر دف 8 04 دا ١‏ 

نش 3 0" كانه 


يتبين من الجدول رقم (1) الذي يوضح نتائج اختبار (ت) لفحص الفروق في مستوى 
ثمارسة سلوك التطوع التنظيمي لدى أعضاء الهيئات التدريسية في الجامعات الاردنية الرسمية 
حسب متغير اتنس أنة توبحد فروق ذاك:دلالة إاحضائية عبد مستوى الدلالة (0خ 8+, © 
ولصالح الذكور. 

ولتحديد أي من فئات الرتبة الأكاديمية تعزى لها الفروق» فقد تم استخدام اختبار شيفيه 
(عع عط 5) للمقارنات البعدية» والجدول رقم )١٠١(‏ يوضح هذه النتائج: 


الجدول رقم )٠١(‏ 
نتائج اختبار شيفيه (ع501©]16) للمقارنات البعدية لتحديد دلالات الفروق بين 
تقديرات روساء الاقسام الاكاديمية لسلوك التطوع 
التنظيمي تعزى متغير الرتبة الاكاديمية 


الرتبة الاكاديمية استاذ مشارك استاذ 
استاذ مساعد ككارار ا ا 
استاذ “ره 


يظهر الجدول رقم )2٠١(‏ الذي يوضح نتائج اختبار شيفيه (عء عط 5) للمقارنات 
البعدية لتحديد دلالات الفروق بين تقديرات رؤساء الاقسام الاكاديمية لمستوى ممارسة 
أعضاء الهيئات التدريسية في الجامعات الاردنية الرسمية السلوك التطوع التنظيمي حسب 
شكير الولة الأكاديمية ان مصادر هذه الفروق كاقت بين اخضياء الهيئات التدريسية من هم 
في رتبة (أستاذ مساعد) من جهة» وبين من هم في رتبة (أستاذ مشارك) و (أستاذ) من جهة 
اخرىء إذ بلغت هذه الفروق بينها على الترتيب (؟5555١5)‏ و(00585) لصالح رتبة 
أبقاذ فسناغد» وهن فروق .ؤالة احضنائيا: 
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مناقشة النتائج 

أشارت النتائج المبينة في الجدول رقم (؟) المتعلقة بالإجابة عن السؤال الأول إلى أن درجة 
ثمارسة أعضاء الهيئات التدريسية في الجامعات الاردنية العامة لسلوك التطوع التنظيمي 
من وجهة نظر رؤساء أقسامهم بشكل عام كانت متوسطة؛ إذ بلغ المتوسط الحسابي الكلي 
00 بانحراف معياري (/205). وقد حصل بعدان على درجة ممارسة مرتفعة وهما 
بُعد الضمير الحي وبُعد الإيفار, في حين حصلت الأبعاد الثلاثة الآخرى» وهي: بُعد المجاملة» 
وبُعد فضيلة المواطنة» وبُعد الروح الرياضية على درجة ممارسة متوسطة. ‏ - 

ويستدل من هذه النتيجة على توافر روح السلوك التطوعي لدى أعضاء الهيئات 
التدريسية في الجامعات الاردنية العامة .وإن كان .ذلك أحياتاً وبشكل معتدل. إذ إنهم 
يساعدون زملاءهم الاخرين» ويوجهون الجدد منهم» ويقومون بأعمال تخدم الجامعة 
خارج أوقات العمل الرسمي؛ وإن لم تكن مطلوبة منهم» ويحضرون الاجتماعات المتعلقة 
بالعمل ويشاركون فيهاء ويؤدون الوظائف التي تسهم في تحسين صورة الجامعة» رغم انها 
غير مطلوبة منهم؛ وليس لديهم التفكير في ترك الجامعة. 

وقد يعزى ذلك إلى علو درجة الولاء للجامعة» والانتماء للوطن» الذي عزز الشعور 
والإدراك لديهم بأنهم أعضاء لهم أهميتهم في الجامعة وفي الوطن على حد سواءء مثلما 
عزز شعورهم بالاستعداد لتقديم مجهود اكبر من المطلوب منهم لإبجاح العمل في الجامعة) 
والافتخار بهاء والدفاع عنها وتحسين صورتها الخارجية. ورا يعزى ذلك أيضا إلى إحساس 
أعضاء الهيئات التدريسية في الجامعات الأردنية بعلو منزلتهم الاجتماعية» وشعورهم بالرضا 
الوظيفي» الذي يعد نتيجة حتمية لمجموعة من العوامل» ومنها معاملة رؤساء أقسامهم لهم 
بالعدل» والمساواة بينهم في جميع المواقف الوظيفية. ذلك ان اعضاء الهيئات التدريسية 
يولون اهتماما كبيرا لهذه الممارسات» بوصفها مصدرا للتفاهم والاحترام المتبادل بينهم 
وبين رؤساء أقسامهمء وأنها عامل مهم في تعميق الولاء التنظيمي لديهم. ويتطابق هذا مع 
نتائج دراسة سومك و زاهافي (2000 ,/[83ط22 4 طاءععدم90) التي أشارت إلى وجود 
علاقة إيجابية بين ممارسة السلوك التطوعي والرضا الوظيفي. وقد يرجع السبب أيضا إلى 
أن الاساتذة يشعرون أن عليهم بذل كثير من الجهود للحصول على الترقية؛ أو ربما لإحساس 
الاساتذة بأنهم يعملون من أجل أهداف تربوية ذات قيمة تستحق جهودهم. وين عدامع 
ها أشان إليه رايت واخرون (1993 ,.31 )© بغطع 111) من أن التزام الافراد بأعذاف ضعة 
يدفعهم إلى تحقيقها على حساب سلوكيات الدور الإضافي واعتقادهم بأن إتقانهم حلي 
يعد مكافأة لهم » وربما يشعرون بالسعادة ويجدون ذواتهم في أثناء القيام بأعمال المساعدة. 
كما يتطابق هذا مع ما أشار | اليه باربوتو واخرون (2003 ,.21 ]هع ,0أناطئة8) من أن السلوك 
التطوعى يطور لدى الفرد شعورا إيجابيا عن الذات. 
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لقد كشفت نتائج هذه الدراسة أن درجة ممارسة أعضاء الهيئات التدريسية في الجامعات 
الاردنية العامة لسلوك التطوع التنظيمي من وجهة نظر رؤساء اقسامهم بشكل عام كانت 
متوسطة. وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسة المعايطة )35٠١(‏ التي كشفت عن وجود 
مستوى متوسط لسلوك المواطنة التنظيمية لمعلمى المدارس الغانوية فى الأرذانة فى حين أنها 
اتات مع عاج :دراتتي خليية 011490 والامي (" :] )4«الون كفاتا حون وعد 
مستوى متدن من الممارسات التطوعية لموظفي الاجهزة الحكومية في كل من دولة الإمارات 
العربية و المملكة العربية السعودية على التوالي. 

بالنسبة لبعد الضمير الحي ضمن أبعاد سلوك التطوع التنظيمي أشارت النتائج في الجدول 
رقم (©) أن هذا البعد قد حصل على درجة ممارسة مرتفعة» وقد جاءت جميع فقراته الاربع 
بدرجة ممارسة مرتفعة. وتعني هذه النتيجة ان اساتذة الجامعات الاردنية العامة يطيعون 
تعليمات الجامعة وأنظمتهاء حتى وإن لم يكن هناك من يراقبهم؛ و يحافظون دائما على 
الوقت» و يلتزمون الدقة في المواعيد, ولا يقضون وقتا طويلا في تناول الغذاء أو فترات 
الاستراحة» وله بالعلوية استراحات إضافية. وقد تعزى هذه النتيجة إلى الرضا الوظيفي» 
والالتزام التنظيمي عندهم بسبب إحساسهم بالمسؤولية» والالتزام بالانظمة والتعليمات 
نتيجة مشاركتهم في صنع القرارات نقد يد ردييي للق البح صن الانائدة عل قطياء 
الوقت الكافي مع طلبتهم خارج الغرف الصفية في ساعاتهم المكتبية المحددة» وإحساسهم 
بضرورة الالتزا م الأخلاقي نحو عملهم. وربما يعود ذلك إلى حرصهم على تحقيق النجاح 
في عملهم. وتتفق هذه النتيجة مع ما أشار إليه شور وآخرون (1995 وله أء ,عتمط) بان 
الرضا الوظيفي والالتزام التنظيمي هما المحددان الكامنان لكثير من سلوك العمل التنظيمي 
الإيجابي مثل الالتزام والتقيد بأوقات الدوام الرسمي وعدم التغيب عن العمل وتركه. ْ 
أما بُعد الإيئار» فقد أوضحت النتائج في الجدول رقم (5) أن هذا البُعد قد حصل على 
درحجة ممارسة مرتفعة. وقد جاءت ثلاث من فقراته الاربع بدرجة ممارسة مرتفعة» وفقرة 
واحدة بدرجة ممارسة متوسطة. وتعني هذه النتيجة ان اساتذة الجامعات الاردنية العامة 
يخصصون جزءاً من وقتهم لمساعدة الآخرين ن الذين لديهم مشكلات عملء أو الذين كانوا 
غائبين» او الذين لديهم أعباء عمل إضافية: كما يساعدون في توجيه الزملاء الجددء وإن لم 
يكن ذلك مطلوبا منهم بشكل رسمي . ورءما يعود ذلك إلى المناخ التنظيمي الايجابي السائد 
في الجامعات الاردنية العامة».بما يسوده من تعاون وعمل بروح الفريق» تحت قيادة زميلهم؛ 
رئيس القسمء الذي يعاملهم بعدل ودمقراطية. وهذا ما يجعل الاساتذة راضين عن عملهم؛ 
وهو ما يشجعهم على القيام بأعمال المساعدة. 

بالنسبة إلى بُعد المجاملة» أشارت النتائج في الجدول رقم (5) أن هذا البعد قد حصل 
على درجة ممارسة متوسطة» وقد جاءت جميع فقراته الاربع بدرجة ممارسة متوسطة. ٠‏ وتعني 
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هذه النتيجة أن أساتذة الجامعات الأردنية العامة يتشاورون مع رؤساء أقسامهم وينفتحون 
عليهم ويخبرونهم عن أي إجراءات مهمة قبل اتخاذهاء كما يتشاورون مع زملائهم الذين 
قد يتأثرون بقرارات العمل الني يتخذها رئيس القسم . كما تعني هذه النتيجة أيضا أن هؤّلاء 
الأساتذة لا يظلمون الآخرين في حقوقهم؛ ويسعون لاتخاذ خطوات معينه لمنع حدوث 
المشكلات مع الآساتذة الاخرين. وقد يعزى ذلك إلى ان رؤساء الاقسام يمارسون سياسة 
الباب المفتوح مع زملائهم أعضاء القسمء ويعملون على إيجاد قنوات اتصال مع الاساتذة 
من جهة» وبين الاساتذة أنفسهم من جهة أخرى؛ ويشعرون مسؤولية الحفاظ على النظام» 
وتنفيذ الواجبات الوظيفية الموكولة إليهم» بوصفهم القدوة والمثل الاعلى لباقي اعضاء 
القسم. ويتفق هذا مع نتائج دراسة العامري )3٠٠١57(‏ التي كشفت عن وجود علاقة إيجابية 
بين سلوك المواطنة التنظيمية وسلوك القيادة التحويلية. 

أما بُعد فضيلة المواطنة» فقد أشارت النتائج في الجدول رقم (5) أن هذا البعد قد حصل 
على درجة ممارسة متوسطة» وقد جاءت إحدى فقراته الاربع بدرجة ممارسة مرتفعة» وفقرتان 
بدرجة ممارسة متوسطة» وفقرة واحدة بدرجة ممارسة منخفضة. وتعني هذه النتيجة أن أساتذة 
الجامعات الأردنية العامة يحضرون الاجتماعات المتعلقة بالعمل» ويشاركون فيهاء ويعترون 
بالانتماء لجامعاتهم ويدافعون عنهاء ويواكبون التغييرات في الجامعة» ويؤدون الوظائف غير 
المطلوبة منهم بشكل رسمي. وقد يعزى ذلك إلى شعور الاساتذة بالولاء التنظيمي لجامعاتهم» 
والذي هو نتيجة لرضاهم الوظيفي» وتمثل ذلك في رغبتهم في بذل المجهودات الإضافية» 
ودفاعهم عن الجامعة بوصفها مؤسسة تربوية تستحق العمل فيها. وقد اتفقت هذه النتائج 
مع نتائج دراسة شور ورفاقه (1995 ,.81 © ,55026) التي بينت ان سلوك المواطنة التنظيمية 
الذي يصدر عن المرؤوسين له تأثير إيجابي في تصور المديرين حول الالتزام والولاء التنظيمي 
للمرؤوسين نحو مؤسستهم واهدافها. ٍ 

اما بُعد الروح الرياضية» فقد اشارت النتائج في الجدول رقم (17) ان هذا البعد قد حصل 
على درجة ممارسة متوسطة» وقد جاءت جميع فقراته الأربع بدرجة ممارسة متوسطة. . وتعني 
هذه النتيجة أن اساتذة الجامعات الاردنية العامة لا يستنفدون وقتا كثيرا في التذمر عن أشياء 
اتيس للق لاد كرون على ما نعو كالك اوتنه كر مرو ركهم على جاتب 
الإيجابي منه» ويتجنبون ‏ تضخيم المشكلات أكبر ما هي عليه» ولا يتحدثون عن رغبتهم في 
ترك العمل. وسعدل هله السدتفق أنيا مؤعر عن غازسة الايائقة لخقاط سار كة 
لها تأثير في تحقيق مستوى مقبول من سلوك العمل التطوعي بشكل عام. وقد يعزى السبب 
في ذلك إلى عدم رغبة الاساتذة في ي النوض في مشكلات مع رؤساء أقسامهم؛ لتصورهم 
بأن رؤساء الأقسام يحاولون إرضاء حاجاتهم وتوقعاتهم وتفهم مشكلاتهم للحفاظ على 
العلاقات الطيبة معهم لبذل المزيد من الجهد من أجل الجامعة» وتكريس كل جهد في تحقيق 
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الذات. ورما يعزى ذلك إلى إحساس الأساتذة بالمناخ النفسي المريح للعمل» وشعورهم 
بان رئيس القسم يبيل إلى مناقشة القضاياء وبحثها معهم لحل الخلافات عن طريق الحوار 
والمناقشة» واهتمامه بالتسامح لإقناعهم؛ وتوثيق علاقته معهم لتعزيز الاستقرار في القسم. 

بالنسبة للنتائج المتعلقة بالإجابة عن سوال الدراسة الثاني فقد اشارت النتائج المبينة في 
جدول (8) إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (00< ه.ى») بين 
و الم باو 1 
التنظيمي تعزى لمتغيرات الجنس والرتبة الاكاديمية؛ وكذلك للتفاعل بين هذين المتغيرين. كما 
أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 0< ه٠وء)‏ تعزى 
متغير نوع الكلية التي يتتمي إليها عضو هيئة التدريسء؛ ولا إلى التفاعل بين متغيري الجنس 
ونوع الكلية» أو إلى تفاعل المتغيرات الثلاثة معا. 

ويمكن عزو هذه النتيجة الخاصة بمتغير الجنس إلى اق اللاكوز عا يفون أكار سخ كيةاحن 
الإناث؛ وربما كان مستوى الطموح لديهم أعلى؛ علاوة على الموروث الثقافي والاجتماعي 

في المجتمع العربي الذي يقبل للذكر المبادرة في السلوك التطوعي وتقديم المساعدة للغير» 
وأكنه لك يوفظبيا من الاق ويعدها خروجا عن العادات والتقاليد» وشكلا من أشكال 
الاسترجال. وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة خليفة )١5551(‏ التي كشفت عن أثر متغير 
الجنس في حجم الانخراط في العمل التطوعي في المنظمات الحكومية بدولة الإمارات 
العربية المتحدة. في حين انها اختلفت مع نتائج دراسة المعايطة )3٠٠١(‏ التي اشارت إلى 
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة ممارسة معلمي المدارس الثانوية العامة في 
الاردن لسلوك المواطنة التنظيمية تعزى لمتغيرات الجنس. 

وفيما يتعلق.كتغير الرتبة الأكادمية» فقد أوضحت الننائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
لصاح رتبة استاذ مساعد. وريما يكون السبب شعور هؤلاء الاساتذه المساعدون بانهم 
جدد على المهنة» ويتعين عليهم إثبات وجودهم؛ من خلال الالتزام بالتعليمات والأنظلمةء 
والمحافظة على المواعيد» وإظهار روح المساعدة والعون والتطوع لأداء آية مهمة قد تساعد 
في تحسين صورتهم لدى المسؤولين» ما يسهل احيانا في زيادة فرص ثموهم الوظيفي 
والاداري؛ وخصوصا إذا ما علمنا ان معظم هؤّلاء هم من الشباب» حديثي الخبرة. وتنفق 
هذه النتيجة جزئيا مع ننائج دراسة العامري )3٠٠١(‏ التي أشارت إلى وجود علاقة ضعيفة 
بين متغير الخبرة والسلوك التطوعي في الأجهزة الحكومية السعودية. . في حين حين أثها اخعافت 
مع نتائج دراسة عريشة )١195(‏ التي اشارت إلى ال هدة الخدمة في أداء سلوكيات الدور 
الاضافي لدى المشرفين والعاملين في خمس شركات صناعية في القاهرة. كما اختلفت مع 
نتائج دراسة المعايطة )7٠٠١5(‏ التي كشفت عن عدم وجود فروق في درجة ممارسة معلمي 
المدار س الثانوية العامة في الاردن لسلوك المواطنة التنظيمية تعزى لمتغير الخبرة. 
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وفيما يتعلق بوجود فروق في مستوى ممارسة أعضاء الهيئات التدريسية لسلوك التطوع 
التنظيمي تعزى لتفاعل هذين المتغيرين؛ الجنس والرتبة اللأكادعية, فان هذه النتيجة تبدو 
: منطقية. ذلك أن سشرئ ذافعية الذكور وخصوصا الشباب منهم» نحو العمل التطوعي» 
وتشكيل انطباع إيجابي لدى المسؤلين» ما قد يسهم في تحسين فرص ثموهم الوظيفي» 
وتسلق السلم الإداري رما يكون هذا المستوى أعلى قياسا بزملائهم من الإناث أو ذوي 
الخبرات الاكارهن اضكات ارتب الاكادعية الاعلى. 

وقد تبدو النتيجة المتعلقة بعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (00< ٠0:٠8‏ 


بين تقديرات رؤساء الأقسام الأكادكية لمستوى ممارسة أعضاء الهيئات التدريسية لسلوك 
التطوع التنظيمي تعزى لمتغير نوع الكلية التي ينتمي إليها عضو هيئة التدريس منطقية. ذلك 
أن نوع التتخصص ربا لا يؤثر في مستوى السلوك التطوعيء لآن جميع الاساتذة أبناء ثقافة 
واحدة» ورا يتشابهون كثيرا في طبيعة التدشئة الاجتماعية» وفي مستوى الطموح والدافعية 
نحو تحسين صورتهم الاكادمية والاجتماعية؛ وبالتالي تسهيل فرص تسلقهم للسلم الوظيفي 
والإداري» في الجامعة أو في غيرها من مؤسسات المجتمع المدني. 


التوصيات 

في ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة: يمكن تقديم التوصيات التالية: 
.١‏ اشارت نتائج الدراسة إلى ان مستوى ممارسة اعضاء الهيئات التدريسية في الجامعات 
الأردنية العامة لسلوك التطوع التنظيمي بشكل عام جاءت متوسطة. وحتى نصل بهذا 
السلوك إلى درجة ممارسة مرتفعة؛ يُوصى بأ تقوم وزارة التعليم العالي والجامعات الاردنية 
بتعميق مفهوم سلوك التطوع التنظيمي لدى أعضاء الهيئات التدريسية» وتفعيل دور عمداء 
الكليات و رؤساء الاقسام الاكاديمية» من خلال الاهتمام بنشر ثقافة العمل التطوعي» وتشجيع 
سلوكيات الدور الإضافي» وتوفير مناخ تنظيمي إيجابي يساعد الاساتذة على القيام بانماط 
سلوك التطوع و المساعدة والتعاون. ٍ 
؟. إجراء دراسات اخرى عن سلوك التطوع التنظيمي في الجامعات الاردنية» العامة 
والخاصة» بهدف الكشف عن العوامل المؤثرة فيه» والعوامل المحفزة عليه» وبيان علاقته 
بنوع النمط القيادي للقيادات الأكاديمية الجامعية المختلفة. 


المراجع: 
ابن الآثير .)١5/61(‏ جامع الاصول في احاديث الرسولء (ط7). بيروت: دار الفكر. 
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سلوك التطوع التنظيمي لدى أعضاء الهيئات التدريسية أ.د. راتب السعود؛ د. سوزان سلطان 


خليفة» محمد عبداللطيف .)١3317(‏ محددات سلوك التطوع التنظيمي في المنظمات العامة 
دراسة تحليلية ميدانية فى ضوء بعض النظريات السلوكية الحديثة. المجلة العربية للعلوم 
الإدارية ه ))١(‏ لو-زه., 


راشد» راشد محمد .)١955357(‏ المشاركة بالعمل التطوعي في الإمارات العربية المتحدة» )ابو 
ظبى» الامارات العربية المتحدة: المؤلف. 


العامري» أحمد بن سالم .23٠٠١7(‏ السلوك القيادي التحويلي وسلوك المواطنة التنظيمية في 
الاجهزة الحكومية السعودية. المجلة العربية للعلوم الإدارية» ١ .59-1١ 9 »)١(9‏ 


عريشة؛ محمد .)١195937(‏ محددات سلوكيات الدور الاضافي وسلوكيات الدور الرسمى 
للافراد في منظمات العمل" . المجلة العلمية لكلية الإدارة والاقتصاد (2)1 اعد زهكرى 


المعايطة» على لتويك .)2٠٠0(‏ درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية العامة فى الاردن للعدالة 


التنظيمية وعلاقتها بسلوك المواطنة التنظيمية لمعلميهم. اطروحة دكتوراه غير منشورة» 
جامعة عمان العربية للدراسات العلياء عمان» الاردن. 


وزارة إلتعليم العاللي والبحث العلمي .25٠١5(‏ التقرير الإحصائي السنوي عن التعليم العالي في 
الاردن لعام 5 ٠٠8/7٠٠‏ 7م. مديرية الدراسات والتخطيطء؛ قسم الاحصاء: المؤلف. 
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77 ,115ء 7000اعاعطظ .(لعء 9115) :25101طع2 21726101221دع2001(.01:5) .5 ,كصتط6ه0] 
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5 112228561131 .(1995) .1.8 ,عتمطد عك ,.>آ ,عل83121500 ,.ل/لاماآ ,عتمطد 
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دراسة مقارنة للحاجات المهنية لدى طلبة الحالات 
الخاصة والطلبة العاديين 4 جامعة السلطان قابوس 
بسلطنة عمان 4 ضوء بعض المتغيرات الاخرى 
د. باسم محمد الدحادحة 


كلية العلوم والاداب - قسم التربية 
جامعة نزوى - سلطنة عمان 
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دراسة مقارنة للحاجات المهنية 


د. باسم الدحادحة 


دراسة مقارنة للحاجات المهنية لدى طلبة الحالات الخاصة 
والطلبة العاديين 4 جامعة السلطان قابوس بسلطنة عمان 
2 ضوء بعص المتخيرات الاخرى 


د. باسم محمد الدحادحة 


كلية العلوم والاداب - قسم التربية 
جامعة نزوى - سلطنة عمان 


الملخص 


هقث الدراسة إلى معرقة مسكوى المحاجات المنبتية كدق ظلبة: الحالات العاصة 
والعادييق: فى .جافعة الطلظاق قابوس يسلطنة عمان في :ضوء بعهن المتغيرات كالجنسن 
والكلية التي ينتمي إليها الطالبء والمعدل التراكمي: ولتحقيق ذلك طور الباحث استبانة 
لمع الحاجاث المودية: كقواقنفيها روط الوق والكيات المخاسية رومن كع كوزيحيا 
على عينة مكونة من )"١4(‏ طالبا وطالبة (5 ١5‏ طالباء و ١5‏ طالبة). 

كيففت التداكع عن وجوه ذرحة متريظة من الحاجات النهنية كما أطورت التماكع أن 
هناك فروقا لصفة الطالب (عادي: حالة خاصة) على مستوى الحاجات المهنية ولصالح 
ظَلأبَ الحالآت الخاضة وعلى كل المجالات: كما أظهرت التشائع وجود قروق ذات دلالة 
اخضاقية لكنسن الطالك وعلى كل البجالاف: بالاشيافة إلى المقياس العلى. ولضناك: 
الطلاب الذكور: كما أظهرت النتائج وجود فروق لمعدل الطالب التراكمي: وذلك لصالح 
الطلاى الذين معولاكهم مقبولة او جيدة مقايل الظلات الذين معدلاحهم جيدة بهذا فيما ام 
تظهر النتائج آية فروق للكلية التي ينتمي إليها الطالب على مستوى الحاجات المهنية. 


الكلمات المفتاحية: حاجات مهنية, طلاب. حالات خاصة: الجنس.ء الكلية: المعدل التراكمى: 
والتتخصص. 


* تاريخ تسلم البحث:ة ١/؟/1١١م‏ * تاريخ قبوله للنشر: 174/١17/11١٠٠م‏ 
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دراسة مقارنة للحاجات المهنية د. باسم الدحادحة 


دراسة مقارنة للحاجات المهنية لدى طلبة الحالات الخاصة 
والطلبة العاديين 4 جامعة السلطان قابوس بسلطنة عمان 
2 ضوء بعص المتخيرات الاخرى 


د. باسم محمد الدحادحة 
كلية العلوم والاداب - قسم التربية 
جامعة نزوى - سلطنة عمان 

المقدمة 

تظهر المهنة من خلال التفاعل بين الفرد والمؤسسات المهنية والمجتمع بشكل عام. فهي 
مظهر الانضباط والإنتاجية في كل مؤسسة» فالمهنة ليست محرد مفهوم نظريء بل هي جانب 
مهم في الحياة اليومية لكل فرد. وهي المصدر الذي بد الإنسان بالقوة والثقة» وهي إحدى 
العوامل التي تساهم في تحديد نمط شخصية الفرد. 

ونظرا لآهمية المهنة في حياة الإنسان فقد أصبح تقييم ومسح الحاجات الإرشادية المهنية 
جزءا مهما في مناهج وبرامج «الارقاه الفرينية لبي وقد عرف بعض الباحثين الحاجحات 
المهنية بوصفها التقييم التدريجي والمرحلي لنوع وعمق ومجال المشكلات كما يدركها 
الآفر اد (2006 ,881135012 ع2 ,علط مطم] ,علعن1خ). إن الإرشاد المهني يجب أن يستند 
ويعتمد على الحاجات والمشكلات التي يعاني منها الطلاب في الكضسة العامة سواء اكانف 
مدرسة» أم كلية» أ حتى موّسسة مهنية (1996 ,110ع1011). 

لقهتطووح برامتج وخدمات الأزشاد الفسي والهني في الجامعات على الصعيدين الكدن 
والنوعي ومن خلال عدةٍ ابعاد تؤثر في المهنة وتتآثر بهاء كتلك المتمثلة بالابعاد الشخصية» 
والمهنية, والأكادمية» لاسي والمهارية وغيرها .(,تعطء[اع؟1 42 ,صناه© ,تعطعة211 6 
2) 

إن الكثير من الطلاب يواجهون العديد من الحاجات والعقبات التي تبرز وتتطلب منهم 
إشباعها خلال سنوات الدراسة؛ ومن هذه الحاجات تلك المتعلقة بالجانب الاجتماعي؛ 
والشخصي والأكادمي والمهني وغيرها. وهذه الحاجات را تتغير وتختلف باختللاف 
مراحل العمرء والخبرات الحياتية» والحالة الاجتماعية والاقتصادية إضافة إلى الجنس (,/(1>611 
6). 

إن هناك علاقة كبيرة بين التحديات والحاجات المهنية الحالية من جهة والمشكلات المهنية 
في المستقبل» وعليه فإن هناك ثلاثة أنواع من الحاجات المهنية وهي: تلك الحاجات التي تلبي 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


متطلبات النمو المهني» والحاجات الشخصية» والحاجات التي تركز على تطوير برامج النمو 
المهني المناسبة (2005 ,اء1*85 عق علصةءده 1ش ) . 

لقد 1 ضح بريوسي و آخر وذ (ك 7505ع20ع11 ,اعقط] اعوط ,للنط ,ومتترعظ 
2003 5011 أن هناك ضعفا في برامج تقييم الحاجات المهنية في مراكز الارشاد 
النفسي؛ وذلك لأن العاملين في مراكز الإرشاد النفسي غير مقتنعين بامتلاكهم المهارات 
الاساسية والخبرات المهنية لتقييم ومسح الحاجات المهنية والعمل على إشباعها. ومن جهة 
اخرى فان هناك قصور في قوائم مسح الحاجات المهنية» لان هناك محددات تتضمن عدم 
وعي الطلاب بحاجاتهم المهنية» هذا بالإضافة إلى إخفاق بعض الدراسات في نقل النتائج 
التي توصلت إليها إلى ارض الواقع بحيث يتم الاستفادة من هذه التوصيات في الميدان المهني 
0 ' 

وعلى كل الاحوال إن هناك اتفاقاعلى اهمية التقييم والمسح المتكرر والدوري لحاجات الطللاب 
المختلفة (2006,ل1>11). ويمكن تصنيف المشكلات المهنية إلى ثلاثة اقسام رئيسة هي: 
أوللا؛ - المشكلات المتعلقة باختيار نوع الدراسة والالتحاق بها وتختص هذه المشكلات 
بأعغيار الدرسة او القسم والكلية الملائمة للفرد» ومساعدته للالتحاق بهاء ويتفرع منها 
عدد من المشكلات مثل مشكلات النقص فى المعلومات ومشكلات الاستعدادات والميول 
(عبد الهادي والعزة» .)١555‏ 1 
ثانيا:- مشكلات التكيف مع الدراسة: وتتعلق هذه المشكلات بتكيف الطالب وتوافقه 
فى دراسته من الناحية العقلية والانفعالية» وهى مشكلات قد تقف عقبة فى سبيل استمرار 
الطالب في دراسته أو بحاحه فيها ويندرج تحتها عد من المشكلات مثل: مشكاذات التكيق 
مع الجو الدراسي والمشكلات المالية والصحية (الحوت» .)5٠٠١‏ 
الثا:- المشكلات المتعلقة بإنهاء الدراسة والتحول إلى المجال المهنى» وهذه ترتبط ارتباطا 
وثيقا بالمشكلذات المهنية (العييدي 1 ++ ؟): وتعد 'مرسلة الاكتشاف ذاك أهمية بالغة فى 
تحديد اهتمامات الطالب وقيمه» والتي تساهم في إكسابه المعلومات عن عا ل المهن والمهارات 
الضرورية لكل مهنة (2002 ,/015م051 © بتتة6). 

وعليه فان مسح الحاجات الإرشادية المهنية يتضمن تعريفا للمشكلات أو المكونات 
الأساسية للمشكلات؛ إضافة إلى بعض الاستراتيجيات التي يمكن أن تساعد في حل تلك 
ا ويعد مسح الحاجحات الإرشادية المهنية موضوعا مهما لأنه يساعد في تطوير 

مج النمو المهني ويساعد الافراد في تحقيق توقعاتهم المهنية وطموحاتهم ويحسن مهارات 

0 عن المعلومات(2005 ,1ء1235 ع2 #علمقعع 1م ) . 

إن الحاجات النفسية والمهنية في تغير مستمر وهي تتغير بتغير المرحلة النمائية وطبيعة 
المهنة أو العمل الذي يديه الشخصء أما التوافق والرضا المهني فهو يعتمد على برامج النمو 
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والتطوير ا مهنيٍ للمو سسة(2006 ,إ[اعكا :2004 بطعلا ع عصفك ,معطت ). 

وعلى كل الوا فان قوائم مسح الحاجات الإرشادية المهنية تبقى 5 هم الادوات 
التي بمكن من خلالها تعرف اهتمامات وحاجات ومشكلات الطلبة المهنية» وقد اصبح من 
الاهمية السعى نحو استكشاف الحاجات المهنية فى ظل التزايد الملحوظ فى عدد التتخصصات 
المهنية والمتطلبات المهنية والنمائية المرافقة لتلك التخصصات (42 ,006مطتهآ بعلعنااة 
2006 م06 180ا18) . إن عدم 0 الحاجات المهنية والوعي بها سوف يجعل القرارات 
المهنية المستقبلية أيضا غير ناضجة وتفتقر إلى المواءمة بين القدرات والميول والاستعدادات. 

ونا يجدر ذكره اله عندما يشرع في تقييم الحاجات المهنية وبرامج الإرشاد المهني أن 
تتم الإشارة فباشرة إل بشكلات الطلاب المييية والخدمات او البرامج الإرشادية المتوافرة» 
وهذا يشمل مهارة اتخاذ اواو والر ‏ ع السارشاج سا رن را ا 
التقييم» وموازنة البدائل وتطوير خطة عمل (1987 ,1>6118). 

إن انتقال الطالب من البيئة المدرسية إلى الحياة الجامعية يصاحبه صعوبات ومشكلات تتعلق 
بالتوافق مع البيئة الجديدة» وإذا كان الطالب العادي يواجه الكثير من الصعوبات فمما لا 
شك فيه ان طلاب الحالات الخاصة ايضا يعانون من صعوبات و تحديات إضافية» وخصوصا 
في محال النمو المهني. فتلك الفئة الخاصة نادرا ما تتلقى الخدمات الإرشادية المهنية الداعمة 
بل هم معتمدون في قراراتهم المهنية على الاباء والأصدقاء 1 المدرسين (4 01660 ,اعصتاط 
6 ,ع11370). وعليه فان الحاجة ماسة كي تتزود تلك الفئة.ما تحتاج إليه من معلومات عن 
الفسهيم وعن عالم العمل. لهذه الاأسباب فإن تحديد ومعرفة الحاجات المهنية لتلك الفئة أمر 
مهم (1998 ,تععاعع8 عك باعتتوظ8 ,ممطواظ). 

ونظرا لما يتضمنه مسح الحاجات المهنية من اهمية كبيرة في تحقيق التوافق والرضا المهني» 
واتخاذ الإجراءات الاحترازية والوقائية من حدوث المشكلات» و تحسين مستوى المؤسسة 
المهنية وخفض عدد أيام الغياب ورفع مستوى الإنتاجية» فانه من الضروري أن يتم الاهتمام 
بالحاجات المهنية في مراحل النمو المهني المختلفة ولجميع الفئات العادية وذوي الاحتياجات 
الخاصة.(2004 ,.21 أء معط©) 

لقد أجرى الكثير من الدراسات السابقة في حال مسح الحاجات الإرشادية بشكل عام 
والتى كان من ضمن احد ابعادها محال الحاجات المهنية» ولكن الدراسات التى ركزت 
على الحاجات المهنية فقط كانت قليلة» وسيتم عرض الدراسات حسب التسلسل الزمني 
لإجرائها. 

فلقد قام سكور ووايتكر (1988 ,1ع>ل77/108 # 961007) بدراسة بعنوان هل نحن نلبي 
الحاجات الإر شادية لطلاب جامعة جنوب أفريقيا؟ هدفت إلى تحديد الحاجات الأساسية لطلاب 
الجامعة» كما هدفت إلى معرفة نظرة الطلااب واتجحاهاتهم نحو مركز الارشاد في الجامعة. 
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وأظهرت النتائج أن ابرز المشكلات أهمية لدى طلاب الجامعة هي تلك المشكلات الأكادمية 
والمشكلات المهنية» كما أن الطلاب يرغبون بشكل قوي في زيارة مركز الإرشاد الطلابي» 
ولكن في الوقت نفسه يرى الطلاب أن المشكلات الأكادمية والمهنية عبارة عن سحابة عابرة 
والمهم هو إعطاء اهتمام أكبر للجانب الانفعالي والعاطفي من شخصية الطالب. 

واجرى الضبع )١3/5(‏ دراسة ميدانية حول البطالة ومشكلات الشباب على خريجي 
المدارس الفنية والمتوسطة والجامعات فى الريف والحضر المصري. وقد شارك فى الدراسة 
٠‏ من خريجي المدارس الفنية والمتوسطة والجامعات في الريف والحضر. وقد بينت نتائج 
الدراسة أن البطالة تتسبب في مشكلات ذات طبيعة نفسية اجتماعية تمثلت في الشعور 
بالقلق والعصبية والشعور بالضياع والإحباط والعزلة والاكتئاب. وأن المشكلات ذات 
الطبيعة النفسية الاجتماعية تصاحب العاطلين عن العمل غير المتزوجين أكثر من المتزوجين. 
في حين لم تكشف الدراسة عن وجود فروق ذات دلاله إحصائية لتآثير البطالة على العاطلين 

عن العمل تعزى لمكان السكن. 

وقام اولزوسكي وسكوت (1992 ,4225601 015261511) بدراسة هدفت إلى استكشاف 
الحاجات المهنية لدى الطلاب الموهوبين» تم فيها مقارنة بجموعتين من الطلاب» المجموعة 
الاولى تكونت من )5١(‏ طالبا يتميزون بدخل منخفض» ومجموعة أخرى مكونة من (47) 
طالبا يتميزون بدخل مرتفع» تم أخذ متغيرات الخطة الدراسية والطموحات والتوقعات؛ 
واظهرت النتائج ان الطلاب الذين يتميزون بدخل منخفض كانوا اقل ثقة بمهنة المستقبل» 
وغير واقعيين» ولديهم افكار غير منطقية» إضافة إلى تدن في مستوى الطموحات, إلا ان كلا 
المجموعتين اظهرتا مستوى متساو في الدافعية واختيار مهنة المستقبل. 

كما قام قاسم وثاني (4 )١99‏ بدراسة هدفت إلى تعرف مشكلات شباب كلية المعلمين 
في المدينة المنورة على عينة مكونة من )١7(‏ طالبا بالمستويين الثاني والثالث» استخدما فيها 
(مقياس طيبة لمشكلات شباب كلية المعلمين بالمدينة المنورة) من إعدادهماء أظهرت نتائجها 
أن طلاب القسم الادبي يعانون من المشكلات الدراسية والانفعالية والسلوكية والمهنية 
بدرجة اكبر من طلاب القسم العلمي. 

وفى دراسة قام بها كل من جفري وهاك ( 1995 ,عطاء12آ1 عق تإزءاء1) بعنوان تحديد 
الخابحات المبدية كيك لعش هذه اللقالة ويفعيل كقية تليق الخستراتسيات أو الهارات 
اعتمادا على الحاجات الإرشادية المهنية. وقد امتدت نتائج هذه المقالة لتدريب اولياء امور 
الطلبة على مهارات اتخاذ القرار المهني و تحسس مشكلات أبنائهم وحاجاتهم المهنية. 

كما أجرت ال مشرف دراسة حول مشكلات طلبة جامعة صنعاء وحاجاتهم الإرشادية 
على عينة مكونة من (51؟) طالبا وطالبة من طلاب السنتين الدراسيتين الأولى والرابعة» 
ومن التصصات النظرية والعلميق تين عن خلذليا أن مشكلات المجال الإرشادي قد 
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احتلت المرتبة الآولى» تليها مشكلات المجال الدراسيء فالمجال القيمي» فالمجال النفسي» 
فالمجال الاجتماعي» فالمجال الأسري» وأخيرا المجال الصحي. باقن ابا وجوه نروق 
جوهرية بين طلاب التخصصات النظرية والعلمية في هذه المشكلات» فقد كان طللاب 
المخصصات العلمية أكثر معاناة من هذه المشكلات من طلاب التخصصات النظرية (ال 
مشرفه .)568١٠١‏ 

وفي دراسة قام بها دمبسي (2002 ,لإعومحمما) بعنوان دعم الموظفين في المجتمع الاسترالي 
لحاجات النمو المهني عند فئة من الاشخاص الذين يعانون من إعاقات وصعوبات مختلفة» 
حيث حاولت هذه الدراسة معرفة خصائص حاجات النمو المهني عند فئة واسعة من الذين 
يعانون إعاقات مختلفة» وقد تبين أن هناك دعما متدنيا من المجتمع المحلي لحاجاتهم ونموهم 
المهني» وذلك لانهم يعانون من الإعاقات. ولم تظهر هناك فروق بين الذكور والإناث في 
مستوى الدعم المقدم لهم من المجتمع. 

وانطلاقا من أهمية تقييم الحاجات الإرشادية بوصفها خطوة أساسية في تقديم خدمات 
إرشادية ناجحة» فقد أجرى كل من فرح والمومني )٠٠١7(‏ دراسة هدفت إلى الكشف عن 
أهم الحاجات الإرشادية للعاطلين عن العمل لدى عينة من حملة شهادة البكالوريوس في 
الاردن» ومدى اختلاف هذه الحاجات باختلاف بعض المتغيرات الديموغرافية. وبهدف 
جمع البيانات» تم تطوير مقياس الحاجات الإرشادية للعاطلين عن العمل» وتمت الإجابة عليه 
من عينة تكونت من (815) فرداً من الذكور والإناث في مناطق المملكة الثلاث الوسط 
والكمال والجنوب. وقد أظهرت نتائج الدراسة مهال الحاجات المهنية جاء في مقدمة 
المجالات التي عكست حاجات العاطلين عن العمل» ثم تلاه لمجال الصحي ثم الاقتصادي 
والاجتماعي» رن المجال النفسي. كما أظهرت نتائج الدراسة ان هناك اختلافا في 
الحاجات الإرشادية للعاطلين عن العمل يُعزى لمتغير الجنس» ومنطقة السكن, » ومدة البطالة. 
وفي ضوء نتائج الدراسة؛ تم اقتراح عدد من التوصيات التي من كانه تحقيق فهم أفضل 
لمشكلات العاطلين عن العمل» وتقديم خدمات إرشادية أكثر فاعلية تساعدهم لمواجهة ما 
يترتب عن البطالة من حاجحات ومشكلات مختلفة. 

وفي مسح لعينة مكونة من (11775) طالبا وطالبة من طلاب السنة الآولى في جامعة 
أوهايو(010) لين اولي ال الطلاب هم داعمون إياهم في اختيار تخصصاتهم . كما 
أفاد الطلاب بأن خيار التتخصص الذي يتم اختياره في الجامعة لا يختلف عن القرار المهني 
للمهنة التي سيعمل بها مستقبلاء وأخيرا فقد اتفق معظم الطلاب على أن الفهم الجيد للذات 
من حيث الاهتمامات والمهارات والقيم سوف يكون له أثرا ايجابي في النمو المهني مستقبلا 
(2003 ,له أء ومتمترع8). 

في حين أجرى شن وآخرون (2004 أ معطان) دراسة حول الحاجات المهنية وبرامج 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


النمو المهني والرضا الوظيفي هدفت إلى استكشاف الفجوات بين برامج النمو المهني 
والحاجات المهنية واثارها على الرضا الوظيفى. تكونت عينة الدراسة من (/71") فردا فى 
إحدى المصانع في تايوان. أظهرت النتائج أن هناك تباينا دالا إحصائيا في كل المراحل النمائية 
بين الحاجات المهنية وبرامج النمو المهني المعدة لهم. 

أما ود (2004 ,18/000) فقد اجرى دراسة عنوانها التغلب على اكتئاب ما بعد التخرج: 
نموذج في الارشاد المهني للطلاب الجدد. حيث وصف الباحث المشكلات والحاجات المهنية 
التي عبر عنها الطلاب وتعد.كثابة فجوة ما بين المناهج الدراسية والخطة المهنية في المستقبل» 
وقد كان الهدف الرئيس للنموذج هو تسهيل انتقال الطلاب من الحياة الجامعية إلى سوق 
العمل؛ ويمكن أن يعمم هذا النموذج على الممارسين في مجال الإرشاد المهني كي يمارسوه مع 
مسترشديهم بالمنهج الفردي أو الجمعي. 00 

وفي دراسة قام بها جبسون (2004 ,010508) بعنوان إلى اين اذهب بعد التخرج؟ 
منهج قصصي في الإرشاد المهني. حيث ناقشت مواضيع الإرشاد المهني والرضا الوظيفي. 
توصلت هذه الدراسة إلى نتائج مهمة في تطبيق المنهج القصصي النوعي في الإرشاد المهني 
سواء أكان بالاسلوب النظري أو العملي؛ كما توصلت الدراسة إلى أن المنهج القصصي في 
الإرشاد المهني يساعد المسترشدين في تحديد احتياجاتهم المهنية» و تحديد الاماكن المهنية التي 
يمكن ان يذهبوا إليها بعد التخرج. 

وقام كل من كولتر وجوين وجيرارد (2004 ,61850 ع4 هذه ,1ء00101)). بعنوان تقييم 
حاجات طلاب الدراسات العليا ودور تنظيم طلاب الدراسات العلياء شملت بدراسة عينتها 
)١(‏ طالبا من طلاب درجة الماجستير والدكتوراه» طبق عليهم مقياس مكون من (90) 
فقرة لقياس الحاجات المهنية. اظهرت نتائج الدراسة ان الطلاب بامس الحاجة إلى إيجاد 
توجه ورؤية افضل قبل الدخول في البرامج المختلفة. إضافة إلى إيجاد برامج تنمية وتدريب 
مستمر واستراتيجيات جيدة للبحث عن العمل. واخيرا توفير نظام اتصال اكاديمي وبرامج 
ونشاطات تفعل العلاقات بين الطالاب. 

وأحريك دراسة ف ثايوان على طااب السنة الأول + بعتوان حاعات الظلاب اده لمدئ 
وعيهم مساق اتتخطيط المهني» قام بها بنج (2004 ,ع660). حيث طور مقياسا من( ) فقرة 
بهدف تقييم حاجات التخطيط المهني لطلاب السنة الاولى. وتكونت العينة من )١54(‏ طالبا 
و(437) طالبة» واظهرت النتائج ان الطالبات يختلفن عن الطلاب من خلال سبع فقرات على 
مقياس التخطيط المهنى» أي ان حاجتهن للتخطيط المهنى اكبر مما هى لدى الذكور. 

وفي دراسة لمسح الحاجات الار شادية وامهنية لدى الظلاب الجامعيين الذكور والإاناث 
فى معهد سوبربان (2ة0:ناطن5) وذلك على عينة مكونة من )83١7(‏ طالبا وطالبة» أظهرت 
قائججها أن هناك اختلافا بين الذكور والإناث في متوسط الحاجات المهنية الإرشادية وذلك 


© المجلد 9 العدد 4 ديسمبر 2008 


© المجلد 9 العدد 4 ديسمبر 2008 


دراسة مقارنة للحاجات المهنية د. باسم الدحادحة 


لصالح الإناث» أي أن حاجة الإناث للارشاد المهني أكبر ثما هي لدى الذكور. كما أظهرت 
التتائج ان نصف ففراد العينة يرغبون في حاجة كبيرة جدا لتقييم الحاحات المهنية لديهم 
(2005 ,عمتلمها عك عمتحاظعنآ). 

أما لين (2005 ,160.]) فقد أجرت دراسة بعنوان النمو المهني وحاجات طالبات السنة 
الأولى في تايوان» تكونت عينة الدراسة من عدد محدود من الطالبات» تم إجراء مقابلات 
بعكة معيريه أظيرت نتائج تحايل المقابلات النوعية أن الطالبات يشعرن بالملل والانشغال 
الدائم» إضافة إلى وجود طموحات وأحلام مهنية مستقبلية غامضة؛ كما عبرن عن وجود 
مشكلات تنعلق بعدم الاحترام» وفقادان ثقة الآخرين بهن عندما يقمن بأعمال على حساب 
الآجر المقطوع أو الاعمال الجزئية. 

وفي مراجعة أولية لما جاءت به نتائج الدراسات السابقة نحد أن جميعها اتفقت على 
أهمية تقيبم الحاجات المهنية بوصفها الوسيلة التشخيصية الأولى» والتي تمهد الطريق ق لتأسيس 
مناهج وأساليب الإرشاد وبرامج ج النمو والتطوير المهني. ومن ثم الوقوف على فعالية خدمات 
الإرشاد المهني المقدمة للطلاب في مؤسسات التعليم المختلفة .كسا نجد أن اساليب الفيبوقد 
اختلفت من دراسة إلى اخرى وذلك حسب أهداف الدراسة» والعينات المستهدفة» حيث 
تبين أن مسح الحاجات الإرشادية لا يخص فئة أو مرحلة عمرية بعينهاء بل هي خدمة تقدم 
لكل الأفراد في كل مراحل العمر. ويتضح من معظم الدراسات السابقة أن حاجات الإناث 
المينية أكير من حاحات الذكور المينية. كما أظهرت نتائج بعض الدراسات السابقة أن هناك 
حاجة لإجراء المزيد من الدراسات في محال مسح الحاجات المهنية» والمشكلات التي تعترض 
النمو المهنى عند الطلاب والطالبات. ومن هنا فان تساؤّلات هذه الدراسة استمدت من 
المتغيرات التي تم بحثها في الدراسات السابقة» وكذلك المعطيات والظروف التي يفرضها 
الواقع لدى طلاب جامعة السلطان قابوس - سلطنة عمان. 


مشكلة الدراسة 

نظرا لما للمهنة من أهمية بالغة في تحديد وتشكيل نمط شخصية الطالب في المستقبل» 
ومستوى رضاه عن نفسه وبالتالي تطوره المهني» ومستواه الاقتصادي والاجتماعي» فقد 
جاءت هذه الدراسة كي تبحث في الحاجات والمشكلات التي يعاني منها الطلبة في جامعة 
السلطان قابوس - سلطنة عمان. تبدأ عملية الإرشاد المهني بعد معرفة الحاجات والمشكلات 
التي يعاني منها الطلبة» فهي القاعدة والاساس الذي يمكن من خلال معرفتها إن تطور البرامج 
والخطط المهنية والخدمات الإرشادية المختلفة. 

وبالنسبة لجامعة السلطان قابوس - سلطنة عمان فان بإمكان الطالب أن يحول من 
تخصص إلى اخر إذا ما حقق الشروط اللازمة للتحويل. الامر الذي يسهل عملية الإرشاد 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


المهني؛ بحيث يختار الطالب التخصص العلمي المناسب لقدراته وميوله وسوق العمل. كما 
يقدم مركز الإرشاد الطلابي خدمات التوجيه والإرشاد المهني بالإضافة إلى مركز التوجيه 
الوظيفي. حيث ستساهم هذه الدراسة في تزويد الأخصائيين النفسيين بمعلومات حول 
الحاجات المهنية والمهارات التي يرغب الطلبة في الجامعة التدرب عليها لمساعدتهم للتغلب 
على المشكلات المصاحبة لها. 


أهمية الدراسة 

لكين أهمية هذه الدراسة في تناولها لموضوع يعد كو أهنيية بالنسبة للطالب الجامعي 
بشكل خاصء وللمجتمع الذي يعد الطالب جزءا منه بشكل عام, إذ تمثل هذه المرحلة بداية 
الخياة المبجة والاتعيان البى عدة الظالب. 

وكما كرد أهمية هذه الدراية عن لول ندر الدر اناك الى عدوت إل اتكداك 
الحاجات الإرشادية المهنية لدى فئة الطلاب الذين صنفوا على أنهم ذوي احتياجات خاصة: 
مقارنة مع الطللاب العاديين من المستوى نفسه. 


أهداف الدراسة 

جاءت هذه الدراسة لتحقيق الهدفين التاليين: 
-١‏ التعرف على مستوى الحاجات المهنية لدى طلاب الحالات الخاصة ومقارنته مع مستوى 
الحاجات المهنية لدى الطلبة العاديين. 
؟- الكشف عما إذا كان متوسط مستوى الحاجات المهنية يختلف باختلاف جنس الطلبة 
وفئتهم (عاديين» حالة خاصة) ومستوى تحصيلهم, والكلية التي ينتمي إليها الطالب. 


أسئلة الدراسة 

لقد حاولت هذه الدراسة الإجابة على الأسئلة التالية: 
-١‏ ماهو مستوى الحاجات المهنية لدى طلاب السنة الآولى فى جامعة السلطان قابوس- 
ملظنة عماة. ْ 
-١‏ هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في متوسط الدرجات على مقياس الحاجات المهنية 
بخ نظلية السدة الأولى تعزى لاختلاف صفة الطلبة (عاديين» حالة خاصة). أو الجنس أو 


المعدل التراكمي» أو التتخصص. 


التعريفات الاجرائية 
الحاجات المهنية: هي مجموعة من المتطلبات والمهارات التي تهم الطالب الجامعي» وتعد 
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مهمة لحياته المهنية الحالية والمستقبلية» وتقاس إجرائيا فى هذه الدراسة من خلال درحة 
الطالب على أداة الدراسة المتمثلة في مقياس مسح الشاحات اليفك 
طلاب الحالات الخاصة: هم الطلاب الذين يسكنون داخل الحرم الجامعي» والذي اعدته 
الجامعة لهم استنادا إلى تقييمات عمادة شؤون الطلبة لهم؛ » على أنهم يعانون من أحد أشكال 
المعاناة النفسية أو الكسهية أو الاجتماعية أو الاكامعية. 


محددات الدراسة 

اجري هذا البحث في إطار المحددات التالية: 
95> 0 هذه الدراسة على اداة اك هى 0ك الحاجات اي لذي طوره | البااحث 
الدراسة تتحدد 2 المقياس وقدراته (بابعاذة المختلفة) عل قياس ما اعد لقاب 
؟- تتحدد نتائج هذه الدراسة بالعينة التي تم اختيارها وهم طلبة جامعة السلطان قابوس - 
سلطنة عمان العاديين والحالات الخاصة» كذلك,.مدى صدق تقيبمات افراد العينة على مقياس 
الحاجحات المهنية. 
- وتحدد نتائج هذه الدراسة بصدق المعحدل التحصيلي الذي استخدم بوصفه متغيرا في 
هذه الدراسة والذي أعتمد على اخبارات ضممت من قبل الأسعاذ في الجامعة وليس على 
اختبارات مقننة. 


منهجية الدراسة واجراءاتها: 
مجتمع الدراسة وعينتها 
تكون مجتمع الدراسة من طلاب وطالبات جامعة السلطان - سلطنة عمانء ما فيهم طلبة 
الحالات الخاصة والذين يسكنون داخل الحرم الجامعي» وذلك خلال فصل الخريف من العام 
الدراسي ٠٠٠7/٠٠٠١“‏ وقد بلغ عدد أفراد مجتمع الدراسة )١١7+5(‏ طالبا وطالبة فيما 
ال ا ا ل ا 
اء النفسية أو الجسمية أو الاجتماعية أو الأكادهية. وذلك حسب إحصائية عمادة الة 
واتبيدل وعماذة شزين الطلبة» علما ان هذه الفنسمية حادت من خلال غتمادة از ون 
الطلبة» ومن منطلق تقديم أفضل سبل الرعاية والخدمة المتميزة لهم. في حين تكونت عينة 
الدراسة من )3١7(‏ طالبا وطالبة. والذين تم اختيارهم بالطريقة العشوائية المتيسرة» ويوضح 
الجدول رقم )١(‏ توزيع أفراد عينة الدراسة وفقا لمتغيرات الجدس والكلية والمعدل التحصيلي 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


الجدول رقم )١(‏ 
توزيع افراد عينة الدراسة حسب متغيرات الجنس والكلية والمحدل وصفة الطالب 

المتفين المسنتوق العدد القشحة 
د 11 2/03 

الجنس كور 
اناث غ6١‏ 2/10 
كليات علمية لحيل 17 

الكلية . 

كليات ادبية ١55‏ 1 
جيد جدا فما فوق ١1١‏ 1/5 
المعدل جين 10 3ك 
مقيول فما دون 65 15ذن 
عاديون 86 1/1 

صفة الطالب 0 
الحالات الخاصة :1 /ذ/ 


أداة الدراسة 

ٍ طور الباحث مقياس الحاجات المهنية مما يتناسب وثقافة عينة الدراسة بعد الاطلاع على 
الادب النظري المتعلق .موضوع الدراسة» والاطلاع على عدد من المقاييس التي تبحث 
في حاجات ومشكلات الإرشاد المهني لطلاب الجامعات وهي: مقياس(,11111 ,2105رء8 
3 ,516772501 عك ,150ع20ع11 ,ا[عقط1' ,علتةط). وقد تكو ن المقياس بصورته النهائية 
من جزأين رئيسين هما : 

الجزء الاول: ويتضمن معلومات عامة عن الطالب 

الجزء الثاني: ويتضمن فقرات المقياس التي بلغ عددها )5٠(‏ فقرة موزعة على أربعة أبعاد هي: 
اولا: استكشاف ذات الطالب وقدراته» وتقيسها الفقرات من ١/-١‏ 

ثانيا: مكان وبيئة العمل» وتقيسها الفقرات من 9 -١‏ ه86 

ثالنا: المهارات والمتطلبات المهنية» وتقيسها الفقرات من 417-٠5‏ 

رابعا: الحاجة لاتخاذ القرار المهنى» وتقيسها الفقرات من /5 - ٠‏ 


صدق المقياس 

قام الباحث بحساب إجراءات الصدق قياس الدراسةء بأن عرضة على تسعة حكمين فى 
الإرشاد النفسي والقياس والتقوبم في كل من جامعة السلطان قابوس - سلطنة عمان وكلية 
التربية ومركز الإرشاد الطلابي إضافة إلى عدد من المحكمين في الجامعات والمراكز المهنية 
فى الآردن. ْ ْ 
إذ طلب إليهم إبداء الرأي في فقرات المقياس من حيث مدى وضوح اللغة ومدى ارتباط 
الفقرة بالمقياس وبالمجال» إضافة إلى اية تعديلات يرونها مناسبة. وقد تم تعديل ما اجمع عليه 
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أكثر من )/7٠(‏ من المحكمين» حيث تم حذف (7) فقرات وإضافة فقرتين كما تم إعادة 
صياغة (7؟) فقرة إضافة إلى إعادة توزيع (8) فقرات إلى البعد المناسب لها. وتاكيدا لصدق 
المقياس تم عرضه المقياس على )١5(‏ من طلاب وطالبات جامعة السلطان قابوس - سلطنة 
عمان وذلك للتأكد من وضوح التعليمات وسلامة الصياغة اللغوية. 

ولمزيد من تأكد من أن المقياس يقيس أربعة أبعاد متمايزة» فقد تم حساب مصفوفة معاملات 
الارتباط بين الأبعاد الأريعة المكونة [لمقياين ع واذلاك على غينة مكو نمق 3 #)اطالبا وطالب 
حيث تراو حت معاملات الارتباط هذه بين (. ه- ه ه) ثما يؤكد صدق البناء. 


ثبات المقياس 

للتأكد من ثبات المقياس تم توزيعه على عينة استطلاعية مكونة من (/) طالبا وطالبة 
(١؟‏ طالبا و ١١‏ طالبة). وطلب إليهم الاجابة عن فقرات المقياس» بعد ذلك تم حساب 
معامل الاتساق الداخلي لاستجاباتهم باستخدام معادلة كرونباخ الفا الذي بلغت قيمته 
الكلية .)٠ ,/1١(‏ كما تم إيجاد معامل الثبات بطريقة الإعادة» وذلك بتطبيق المقياس على 
عينة مؤلفة من (15) طالبا وطالبة بفاصل زمني مقداره أسبوعان بين التطبيقين» وقد أشارت 
النتائج إلى أن معامل الاستقرار بالنسبة للمقياس الكلي يساوي (854, 66 

ثما سبق بمكن القول إن مقياس الحاجات المهنية يتمتع بدرجة مقبولة من الصدق والثغبات 
ماييرر استخدام هذا المقياس لأغراض هذه الدراسة. 


تصحيح المقياس 
أمام كل فقرة من فقرات المقياس تدريجا خماسيا (بدرجة كبيرة جدا - 0 وبدرجة كبيرة 
-4» وبدرجة متوسطة -”2 وبدرجة قليلة 277 وبدرجة قليلة جدا )١-‏ وذلك حسب مقياس 
ليكرت (1051ذ]) خماسي التدريج» علما أن جميع فقرات المقياس هي في الاتجاه السالب. 
وبناء على ذلك تم تقسيم الاستجابات إلى خمس فئات هي: 
-١‏ مستوى متدن جدا من الحاجات المهنية» وهى الفئة التى انحصرت متوسطاتها الحسابية 
بين -١‏ أقل من .1/٠١‏ ْ ْ 
؟- مستوى متدن من الحاجات المهنية» وتضم الفئة التي انحصرت متوسطاتها الحسابية بين 
أكثر من -١,8٠‏ اقل من .77"5٠‏ 
-٠‏ مستوى متوسط من الحاجات المهنية» وتشمل الفئة التي انحصرت متوسطاتها الحسابية 
ببق أكثرمن + لاقل من “لوه 4 
4- مستوى عال من الحاجات المهنية» وهى الفئة التى انحصرت متوسطاتها الحسابية بين 
اتروع وعد اقل من ارك ْ ْ 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


ه- مستوى عال جدا من الحاجات المهنية» وتضم الفئة التي انحصرت متوسطاتها الحسابية 
بين اكثر من 5وغ-ه. 


اجراءات التطبيق 

تم تطبيق مقياس الحاجات المهنية بشكل جمعي سواء كان داخل الفصول الدراسية أو 
داخل التجمعات السكنية أو فى المراكز الخدمية للجامعة» وذلك خلال الفترة من -١1١/١‏ 
كى ديم ارد * وقد السكرقى عملية النظيع بين .مسن ا حقيقة» هذا وقن 
تضمن المقياس تعليمات توضح الهدف من الدراسة وتعليمات متعلقة بالمحافظة على السرية» 
وعدم استخدام المعلومات لاغراض أخرى غير البحث العلمي» وتم التأكد من فهم الطلبة 
للتعليمات أثناء عملية التطبيق. 


المعالجة الاحصائية 
للاجابة عن أسئلة الدراسة تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختيار 


عرض ومناقشتها 
الاجابة عن السوال الاول 

الاحاية على السؤال الآوال من أسعلة الدراسة وغر با سعورى تاجات اليية لدى 
طلاب جامعة السلطان قابوس - سلطنة عمان؟. فقد تم استخراج المتوسطات الحسابية 
والاتحرافات العياريةة لكل من 'الأبعاة الفرعية» والرحة 6 على مقياس الحاجات 
المهنية والموضحة في الجدول رقم (5). 


الجدول رقم (؟) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للدرجات على الابعاد الفرعية 
والبعد الكلي لمقياس الحاجات المهنياة 


المجال المتوسط الحسابي الانحراف المعياري 
استكشاف ذات الطالب و قدراته ا كلاره 
مكان وبيقة العمل 1 ب 
المهارات و المتطليات المهنية لا 0 
اتخاذ القرار ا ره 
المقياس الكلي 0 له 
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يتضح من الجدول رقم (؟) أن هناك مستوى متوسطا من الحاجات المهنية على كل من 
المقياس الكلي» ومجحال استكشاف ذات الطالب و قدراته» ومكان وبيئة العمل» والحاجة إلى 
اتخاذ القرار» فيما كان مستوى الحاجات المهنى عاليا لمجال المهارات والمتطلبات المهنية» 
وذلك اعتمادا على المعايير التي وضعت لتصحيح مقياس الحاجات المهنية. وهذه النتيجة 
يمكن ان تعزى إلى قلة المساقات والخدمات التي تساعد الطالب على فهم ذاته» وتهيئة 
الطالب لسوق العمل إضافة إلى المستوى العالي من المهارات والمتطلبات المهنية حيث تعتمد 
معظم المناهج على الأسلوب النظري أكثر من الجانب العملي الأمر الذي يؤدي إلى بروز مثل 
هذه الحاجات. وهذه النتيجة تتفق مع دراسة كل من جفري وهاك ( ,عداءعة1آ] عه لات ]عل 
5) ودراسة كولتر وجوين وجيرارد (2004 ,061810 ع 0010 ,1غ 1ن001) . 


الاجابة عن السوال الثاني 

للاجابة عن السؤال الثاني من أسئلة الدراسة والذي يتضمن الكشف عن الفروق ذات الدلالة 
الإحصائية في متوسط الحاجات المهنية بين طلاب الجامعة لمتغير صفة الطالب (عادي؛ حالة 
خاصة) على مستوى الحاجات المهنية» تم استخراج اختبار ((ت» للكشف عن دلالة الفروق 
للبعد الكلي والابعاد الفرعية وفقا لمتغير صفة الطالب» والموضحة في الجدول رقم (7). 


الجدول رقم )7١(‏ 
نتائج اختبارت للكشف عن دلالة الفروق للبعد الكلي والابعاد الفرعية 
وفتنا لتغيرصفة الطالب 


المجال صفة الطالب | العدد | الوسط | الانحراف المعيارى | ت | درجة الحرية | مستوى الدلالة 
اسنتكشاقف ذات عادى 18 اك ١8,1١‏ 
0 ِ 0 ل اله 
الطالب وقدراته خاض 10 00,04 4 
عادفق م ركه كا 
مكان :وبيقة العفل 3 اكع ل مقررة 
خاضص م أ عب ل / / 
المهارات والمتطلبات | عادي هفاك دشت هده قمر | اكلم 000 
ذ-5-5 9 0 
المهنية خاص د | لت 347 
الكلحد كاد عادي | لدي ا 
القرار - ١‏ لق فحيرة 
بخاص ع ا رلك م0 : ْ 
عاد ١م‏ أكلركاا اع 
الكلى ١‏ ا ابره 00 
١‏ بخاص ع أملا كلم ا 1 / 


يتضح من الجدول السابق أن هناك فروقا لصفة الطالب على جميع بحالات الدراسة وهي: 
استكشاف ذات الطالب و قدراته» بالاضافة إلى مكان و بيئة العمل» والمهارات والمتطلبات 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


المهنية» والحاجة لاتخاذ القرار» هذا بالإضافة إلى وجود فروق للمقياس الكلي على صفة 
الطالب» وقد كان هذا الفرق لصالح صفة طلاب الحالات الخاصة حيث بلغت قيمة ت 
وعلى التوالي (57؟)» (١؟,5)),‏ (785)» (5751), (70375) وهي داله إحصائيا عند 
مستوى دلاله ألفات 0.08 . ويرجع تفسير هذه النتيجة إلى شعور هذه الفئة من الطلاب 
بان هناك فجوة ما بين قدراتهم المهنية ومتطلبات العمل وذلك بسب المشكلات المختلفة 
التي يعانون منها. هذا بالإضافة إلى اهمية المهنة في حياة ومستقبل الطالب والتي تعد الهدف 
والحفللة العرناتنة لستوانه الكار ابرق كما يح اغمية تذريب: الظالب على ها عله الها ا. 
وهذه النتيجة تنفق مع دراسة دمبسي (2002 ول06225)) . أما بالنسبة للفروق في متغير 
الجنس على متوسط الحاجات المهنية» فالجدول رقم (4) يوضح ذلك. 


الجدول رقم (14) 
نتائج اختبارت للكشف عن دلالة الفروق للبعد الكلي والابعاد الفرعية وفمًا 
لمتغير جنس الطالب 
المجال الجنس | العدد | الوسط | الانحراف المعيارى |1 'ت | درجةالحرية | مستوى الدلالة 
استكشاف ذات ذكر 1 رك 0006 5 تلع فثثرةه 
الطالب وقدراته | انثى | ١ 40,44 | ١١4‏ 
ذكر ل | ا فلل 00 8 ما 
مكان و بيئة العمل ل 
انثى غ6١1‏ اكرام ايرة١‏ 
المهارات و المتطلبات] ذكر 54ل | لاكرئء 33 لا لحل مقررء 
المهنية أنقى 10 لكين /اه ١٠١,‏ 
الحاجات لاتخاذ ذكر يل كلاو لاغ الام 70 ادل مثروة 
القرار المهني انقى | ١٠64‏ | 7لرهم ا 
ذكر ع1 066 رو 0 تلع فقررة 
الكلى . 
5 اذ ل | يقل ارلا 


يتضح من الجدول السابق أن هناك فروقا لجنس الطالب على جميع بحالات الدراسة وهي: 
استكشاف ذات الطالب وقدراته بالإضافة إلى مكان وبيئة العمل» المهارات والمتطلبات 
المهنية» الحاجة لاتخاذ القرار» هذا بالإضافة إلى وجود فروق لجنس الطالب على المقياس 
الكلي» وقد كان هذا الفرق لصالح الطلاب الذكورء حيث بلغت قيمة ت وعلى التوالي 
(55 )4 (555)» 420170 7070 5)» 427557757 وهي داله إحصائيا عند مستوى دلاله 
ألفا- ه.,. . ويرجع تفسير هذه النتيجة إلى ارتفاع درجة القلق المستقبلي بشأن المهنة 
والخصول غلى الوظيفة للاى الظلاب" الذكور مقارته بالطالبات» الأمر الذي زنب عليه 
بروز حاجات إرشادية تمس الواقع التعليمي والوظيفي للطالب» كما أن الطالب تترتب عليه 
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مسؤولية بناء الأسرة والزواج وغيرها؛ لذلك نحده أكثر حاحة للاستعداد والتندرب على 
متطلبات مهنة المستقبل. وهذه النتيجة تختلف عن دراسة دمبسي (2002 ,لإء5مطء12آ). 
اما بالنسبة للفروق في متغير الكلية على متوسط الحاجات المهنية فالجدول رقم (5) يوضح 
ذلك. 


الجدول رقم (5) 
نتائج اختبار ت للكشف عن دلالة الفروق للبعد الكلي والابعاد الفرعية وفقا 
لتغيركلية الطالب 


متغير الكلية اا المتوسط |الانحراف المعياري| ت | درجة الحرية | مستوى الدلالة 
استكشاف ذات علمي ليل عه ل مله 8 ان 
الطالب وقدراته | أدبي وول | وءرله ا 
مكان و بيئة العمل علمي ١06 00, ١15‏ نا اضر كلار ٠‏ 
ادبي كل 3 6ه ل 
المهارات و المتطلبات] علمي لل ترا 51 لني م لكر 
المهنية أدبي لكل اع 31 
الحاجات لاتخاذ ]) علمي ليل ع 1 ككره 8 لقره 
القرار المهني أدبي لكل 6 ١‏ 
ل علمي كل | عكرءوا 1 اك.: 8 كار 
9 ادبي | 44,؟ؤا رمع 


يتضح من الجدول السابق أنه لا يوجد فروق في متغير الكلية على المجالات الأربعة وهي 
استكشاف ذات الطالب و قدراته» و مكان و بيئة العمل» والمهارات والمتطلبات المهنية» 
والحاجة لاتخاذ القرار» وكذلك على المقياس الكلي حيث بلغت قيمة ت ))0,١5١(‏ 
١07٠ (‏ (053٠00)ء‏ (555و 0 (00511) على التوالي» وهي غير داله إحصائيا عند 
مستوى دلاله الفا - ٠,٠١5‏ ويرجع تفسير هذه النتيجة إلى كون الحاجات الإرشادية المهنية 
مهمة لجميع طلاب الجامعة بغض النظر عن الكلية التي ينتمي إليها. وهذه النتيجة تنفق مع 
دراسة كل من جاينيري وسكوفلت بدراسة (2003 ,5109701 © 611ومن6). وبالمقابل 
فهي تختلف عن دراسة ال مشرف )39٠٠١(‏ ودراسة قاسم وثاني .)١995(‏ اها بالنسية 
للفروق في متغير المعدل التراكمي على متوسط الحاجات المهنية فقد تم استخدام اختبار تحليل 
التباين الأحادي والجدول رقم (5) يوضح ذلك. 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


الجدول رقم (5) 
نتائج اختبار تحليل التباين الاحادي للكشف عن دلالة الفروق للبعد الكلي 
والابعاد الفرعية وفقا لمتغير معدل الطالب التراكمي 


اليعد المقارنة مجموع المربعات درجة الحرية | مريع الاوساط ف |إمستوىالدلالة. 
0000 بن الجدوغات كك ١1/0 ١‏ م 
اللا را داخل المجموعات 4" 0ه »م يل 
الكلي اك 1 
يين المجموعات تا ١‏ ركهم ار 1ه 
مكان و بيئّة 
داخل المجموعات مخ 111/0" »م 14 
العمل لكلي ا ف نكن / 
المهارات يين المجموعات ا ١‏ ل 7*6 ١ه‏ 
والمتطلبات | داخل المجموعات يق ملم “ولام 
المهنية لكلي 1 2 ع 
2550 ميمعت كلا, هلالا 7 ان و 0 
220007 داخل المجموعات |[ 6١0,١/الالالا‏ »م ١5‏ 
5 الكلي 104 / 
يين المجموعات درق ١‏ ؟*٠,رهك/١١1‏ |550ة,ه ١‏ 
الكلي داخل المجموعات ا ماده 16" احرءلال/ا١ا‏ 
الكلي كك 1 


يتضح من الجدول السابق أنه توجد فروق في متغير المعدل على المجالات الأربعة, 
استكشاف ذات الطالب وقدراته» ومكان وبيئة العمل» والمهارات والمتطلبات المهنية» 
والحاجه لاتخاذ القرار المهني» وكذلك على المقياس الكلي, حيث بلغت قيمة ف (717/5,/)) 
(5,897): (4 9,06 (8,980)ء (5,570) على التوالي» وهي داله إحصائيا عند 
مستوى دلاله الفات ه.و٠..‏ ولمعرفة الفروق تم استخدام اختبار توكي 101 كما في 
الجدول رقم (7). 


الجدول رقم (17) 
نتائج اختبار توكي للمقارنات المتعددة بين متوسطات الاداء على ابعاد المقياس 
والبعد الكلي وفقا لمتغيرالمعدل التراكمي 


المجال ِ ب الفرق بين | وب 
استكشاف ذات الطالب مقبول جيد جدا ا و 
وقدراته جيد جيد جدا »١و7‏ 


مكان و بيئّة العمل مقيول جيد جدا 1 
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تابع الجدول رقم (17) 
المجال ١‏ ب الفرق بين ا وب 
١ ١‏ 
المهارات و المتطليات المهنية مقبول متت 3 ِ 
حيدك جيد جدا ا 
الحاجة لاتخاذ القرار المهني مقيول جيد جدا ع2 
الكلى مقبول جيد جدا 11" 
0 ححيك جيد جدا 1 


“ا ذودلالة عند مستوى دلالة الفا - ٠ , ٠0‏ 


يتضح من نتائج اختبار توكي الواردة في الجدول رقم (2) أنه توجد فروق بين الطلبة الذين 
حصلوا على معدل جيد جدا وبين الحاصلين على معدل مقبول و لصالح معدل مقبول» فقد 
كان الفرق بين المتوسطات 576. كماانه توجد فروق بين الحاصلين على معدل جيد جدا 
و بين الحاصلين على معدل جيد و لصالح معدل جيد فقد كان الفرق بين المتوسطات ٠7,٠٠‏ 
. وذلك على بعد استكشاف ذات الطالب وقدراته. 

أما بالنسبة للمجال الثاني والذي يتعلق.بمكان وبيئة العمل فقد كان هناك فرق بين الحاصلين 
على معدل مقبول والحاصلين على معدل جيد جدا و لصالح معدل مقبول فقد كان هناك 
فرق بين المتوسطات 4 .5,٠‏ 

أما بالنسبة للمجال الثالث والذي يتعلق بالمهارات والمتطلبات المهنية فقد كان الفرق بين 
الحاصلين على معدل مقبول والحاصلين على معدل جيد جدا ولصالح معدل مقبول فقد كان 
الفرق بين المتوسطات 5 .5,١‏ وكذلك بين الحاصلين على معدل جيد والحاصلين على معدل 
جيد جدا ولصالح معدل جيد فقد كان الفرق بين المتوسطات .",٠٠‏ 

أما المجال الرابع والمتعلق بالحاجة لاتخاذ القرار المهني فقد كان هناك فرق بين الحاصلين 
على معدل مقبول والحاصلين على معدل جيد جدا ولصالح معدل مقبول وقد بلغ الفرق بين 
المتوسطات 7 .5,٠‏ 

وأخيرا فقا كان الفرق بالسبة للتحاحات المينية الكلى .ين الحاضلين على تعدل مقبول 
والحاصلين على معدل جيد جدا ولصالح معدل مقبول فقد كان الفرق بين المتوسطات 
١‏ وكذلك بين الحاصلين على معدل جيد والحاصلين على معدل جيد جدا و 
لصالح معدل جيد فقد كان الفرق بين المتوسطات .١55١54‏ نستنتج مما سبق ان مستوى 
الطالب الاكادبمي يؤر على مدى حاجته لمهارات الإرشاد المهني» فكلما تدنى معدل 
الطالب التراكمي ازدادت حاجته للارشاد المهني» فقد جاءت الفروق لصالح الطلاب الذين 
معدلاتهم التراكمية بدرجة مقبول او جيد مقارنة مع الطلاب الذين معدلاتهم جيد جداء 
وذلك على كل الأبعاد والبعد الكلى أيضا. 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


التوصيات 

بناء على نتائج هذه الدراسة فإن هناك العديد من التوصيات التي يمكن أن تنبئق من هذه 
التتائج» ومن هذه التوصيات. 
-١‏ أن يتم تكثيف وتفعيل خدمات الإرشاد المهني» بما فيها خدمات الإرشاد الفردي 
والجمعى» ولكل طلاب الجامعة» وخصوصا لبعض الفئات التى تعاني من مشكلات أو 
إعاقات أو إخفاقات. ْ 
؟- توجيه الطلاب الذين يعانون من إخفاقات تحصيلية وقلق من الانسحاب بسبب تدني 
معدلاته التراكمية عن الحد الآدنى إلى البحث عن فرص جديدة واستكشاف قدراتهم 
بمساعدة الاختصاصيين والمرشدين المهنيين. 
*- أن يتم تخصيص محاضرات دورية تهدف إلى تعريف الطالب بعالم المهن وحاجاته المهنية 
ومتطلبات العمل في المستقبل» .ما يتماشى مع الابعاد التي تم التطرق إليها في أداة الدراسة. 
- إن هذه الدراسة تعد فاتحة لإجراء المزيد من الدراسات التي تتعلق بالحاجات المهنية. 
إضافة إلى إجراء دراسات تحريبية تقدم خدمات الإرشاد المهني لجميع فئات الطلاب العاديين 
وغير العاديين» الذكور والإناث. 
ه- كما تعد هذه الدراسة فاتحة لتعرف العوامل والمتغيرات التي تساهم في خلق الفروق بين 
الجنسين وبين الطلاب العاديين وغير العاديين وبين الذين معدلاتهم متدنية والذين معدلاتهم 


المراجع 

الحوت» علي عبد الهادي .)2٠٠٠١(‏ المدخل إلى التوجيه والإرشاد المهني. طرابلس: المركز 
العروي للتدروي الميت. 

الضبع» عبد الرؤؤوف .)١1/53(‏ البطالة ومشكلات الشباب: دراسة ميدانية على خريجي المدارس 
الفنية والمتوسطة والجامعات في الريف والحضر. الاسكندرية: دار المعرفة الجامعية. 

عبد الهادي» جودت عزت والعزة» سعيد حسني .)١1533(‏ التوجيه المهني ونظرياته. عمان: 
دار الثقافة للنشر والتوزيع. 

العبيدي» كمال خليل .)2200١(‏ الوسائل والتقنيات التعليمية الحديثة في التدريب المهني. 
طرابلسةالمركر العربي للتدريب المهني. 

فرح» عدنان والمومني» خالده .)2٠١5(‏ الحاجات الإرشادية للعاطلين عن العمل في 
الاردن. مجلة جامعة ام القرى للعلوم التربوية والاجتماعية, والانسانية» 5 ١(؟)) ١-1585‏ 7. 
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قاسمء نادر» ثاني» حسن محمد .)١3515(‏ مشكلات شباب كلية المعلمين في المديئة المنورة (دراسة 
استطلاعية). المؤتمر الدولي الاول» قضايا ومشكلات الإرشاد النفسي. القاهرة: جامعة 
عين شمسء مركز الارشاد الطلابي. 

ال مشرفء فريدة عبد الوهاب .)35٠٠١(‏ مشكلات طلبة جامعة صنعاء وحاجاتهم 
الارشادية. المجلة التربوية» الكويت» 54 .7017-1١59 ,)8 5(١‏ 


5 320 025 01 05ع26 اعع31» 55105221ع201 .(2005) .ل ناعنة11 ع .ل ,عل موعرء 1م 
.7-9 ,(34)1 ,213511213 توآ أعسخ .5151717 لتعاوع تتطت1مم صا عمك17011 


76150131 320 تاعع2315 ,ع 1لطعلدعث .(2006) .لذ ,راء0 تناع عل ,.11] ,عل 2مط1] ,.0 ,علع نام 
,5710105377 15111101121 01122101 آل .وأطع5610 (جا1اذتاء 'كلمنآ ممتعع 1![ 01 قلع16 
.50-5 ,(330)1 


.0ط ,566525011 عك ,.ثخ ,1502ع20هع11 ,.خ ,اعقط]' .2 ,نل عاق ,.] ,111ط ,..خى.خ ,ومتتعظ 
15 :7621 ]11151 :01121161 12311اأتلة .الع 0تادوء355 ك05ع»©2 عاعع3) .(2003) 
.5 211715177[] 51216 010 عط 1' 


5 ]0 لع17ناو لذث .(1998) 8.16 ,ت7ععاعء8 عكى .ا ,بتعتوظ ,.8.[ ,ممطواظ 
5101 ع01165) 01 [هتتتتامل .5أمعلتذد عوع11مء علممطع؟ امه علممم 1ه كلععم 
.205-09 ,(3902 اسع سدم ماءرء12 


1221م 10ع17ع0 تزاعع031) .05عع2 اعد 01 5601037 لل .(2004) .ل) ,اعلا عك ,2 رع طضقطن) ,1 ,معطت 
615022 (لعكظا 01 12120105 6012071 عط 300 2م1اع52512 0[ ,كملاع 10م 
424-77 ,(904 ,12112210221 أمعسسسمماء 122 تععترون0) 


15 512011216 45555128 .(2004) .1.31 023150 عك 2 .]1 ,اهن .1,11 ع1 نم0 
1011210221 01 0111021ل .221005 تمدع 01 غأمع5610 عل نالدع 05 غ101 عطا]' :قلععم 
.15-6 :(1) 28 ,0112161197 اعتروعوع 1 


-'7ق0121121111© 1211312أذناث 01 53202016 2 12 56211 20116م1ا5 .(2002),.لى,.1] ,لإعوم اعد[ 

7150131 ,10162610925 اعع021) :1117طة15ل 2 طتلا عاممعم 101 و5عم1لرء5 لعقوط 

لقتاء»ة11اع121 011122101 .قلعع2 اأمعمممماع 7ع لمممزووع101م ممه دعتاكامعاع همهم 
.201-14 ,(27)3 ,جاتلأطودتدا لمأاسعصامماء7ه12 61 
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الملخص 


هدفت هذه الدراسة إلى التحقق من فاعلية برنامج تجريبي يستخدم أسلوب «لعبة 
السلوك الجيد» في خفض السلوك الصفي السلبي لدى كلامية الصف القالث الاساسي: لهذا 
الغرض تم تحديد عينة عشوائية مكونة من )١١(‏ تلميذاً وتلميذة من تلاميذ الصف الثالث 
الاسايين موزعين إلى أربع شعب: شعبتين من الذكور (شعبة تجريبية وعددها وأخرى 
ضابطة وعددها ه"), وشعبتين من الاناث (شعبة تجريبية وعددها رذن زاخرى ضابطة 
وعددها 58). أظهرت النتاتج الراهنة وجود فروق دالة إحصائيا في انخفاض تكرارات 
السلوك الصفي السلبي لدى التلاميذ بين المجموعة التجريبية والضابطة لصالح المجموعة 
التجريبية ذكورا وإناثاء كما أظهرت وجود فروق دالة إحصائياً في تكرار السلوك السلبي 

بين المجموعة التجريبية والضابطة في القياسات: أثناء التنفيذء والبعدي والتتبعي وذلك 
لضالع المجموغة الكجريجية::وهذا موك واضع على فعالية اسستخدام اسلوب لعية السلوك 
الجيد في خفض السلوك الصفي السلبي. 


الكلمات المفتاحية: لعبة السلوك الجيدء السلوك الصفي السلبي. 


* تاريخ تسلم البحث:١؟5/١1١/5١٠٠م‏ * تاريخ قبوله للنشر:*؟/5١/1‏ ١٠م‏ 
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مقدمة 

إن جزءاً كبيراً من عادات وسلوك التلميذ اليومية يتم تعلمهاملاحظته وتقليده لآفراد أسرته 
واقرالة ومعلميةة أو من خلال تفاعله اليومي مع الاخرين الكبار» أو من خلال ما يشاهده 
من البرامج المختلفة التي تعرض على شاشات التلفازء وإذا كان هؤلاء جميعاً بنوعيات 
سلوكية جيدة فقد يتوفر للتلميذ في هذه الحالة بيئة صالحة تنقل بوساطتها ما يحتاج إليه 
من عادات وقيم وسلوك تعود عليه ذاتيا بالنفع والرضا النفسي, » بالإضافة إلى رضا الجماعة 
وقبولهم له اا ري ا ا وي وار 
اليومية التي يعيشها يعيشها الفرد اليوم. مما ينتج عنه قيام التلاميذ ببعض السلوكيات غير السوية 
احبادا؛ وغير المناسبة اانا ارين تستدعي تدخل المعلم أو المرشد لعلاج هذه السلوكيات 
أو تغذيلهاة والعمل على خفضها إلى أدتى عد ممكن س الا تؤثر غلبا علن شير العملية 
التعليمية التعلمية. 

وحتى تكون نتائج عملية التعديل السلوكي مشو طلة توموثرة يني أنه ييل المعدل 
تصميماً إجرائياً دقيقاء محاولاً بذلك إبعاد أي تأثير قد يحدث من عوامل بيئية جانبية. ويتوفر 
الآن في حقل تعديل السلوك عدد من التصاميم الإجرائية منها (جامعة القدس المفتوحة» 
حملذان, ١٠59١؛‏ 2005 ,#عستصطط): تصميم المجموعات (موزوء2آ م01:01 )» 
تصميم الارتباط (معزوء2آ1 0 ع01) تصميم الفرد الواحد (6ع506[6 510816 
معأوء]) ويكون هذا التصميم في ثلاثة 1 هي : تصميم الفرد الواحد والبسيط 
(اعء[طناذ-عاعمزذ ع1مصزة)ء» وتصميم العكس أو الابطال (معاوعط لودمء9عك1)» 
وتصميم الخط القاعدي المنفرد الذي يشتمل على ثلاثة تصاميم فرعية هي: تصميم الخط 
القاعدي المتعدد بسلوك مختلف» وتصميم الخط القاعدي المتعدد ببيئة مختلفة» وتصميم الخط 
القاعدي المتعدد بعدة تلاميذ. 

وفي جميع هذه التصاميم يستخدم التعزيز بأنواعه الإجرائية المختلفة لتعديل السلوك 
الصفي السلبي ومن أنواع التعزيز المستخدمة لهذا الغرض: المعززات الإيجابية والمعززات 
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السلبية» والمعززات الشرطية وغير الشرطية» والمعززات الطبيعية والاصطناعية» والمعززات 
الاجتماعية» والمعززات الرمزية (15عع1610401 ع101)» والمعززات النشاطية» والمعززات 
الغذائية» والمعززات المادية. 

وتشتمل برامج تعديل السلوك الصفي السلبي في العادة تطبيق الأساليب السلوكية على 
مستوى الفرد الواحد؛ وعلى مستوى الجماعة. ومن هذه الاسالبية الجماعية هناك نوعان 

مع الأجاليبة ع : الاسلو ب الجمعي المستقل المشروط (01162]60-مناممع غمعكمءمعلكمآ1 
وعأعمع تأممع)» و لاساو ب الجمعي غير المستقل المشروط (5عأ2)]1800مء 160160ه-منامرع 
أمعلمعمءع10120)» ومن أشكال هذا الحاليت الاخير في الضبط السلوكي الطريقة المعروفة 
باسم لعبة السلوك الجيد ( عدنة0) 861139101 6000))» التي طورها باريش وسوندرز وولف 
( 1969 ,7/0115 عكى 15ع501120 ,لامتستو8). 

ويهمنا في هذه الدراسة نوع التعزيز الرمزي المناسب لغرض تصميم إجراءاتها التطبيقية 
الخاصة بأسلوب لعبة السلوك الجيد» والذي يقوم على أساس تقديم أشياء مادية للتلميذ بعد قيامه 
بالسلوك المرغوب فيه مباشرة» وقد تكون المعززات الرمزية على شكل قصاصات معينة من 
الورق أم بجوم أو قطع بلاستيكية أو ملصقات أو طوابع أو كوبونات لها أشكال وألوان يحبها 
الأطفال عادة (2001 ,عهامآ). ومن الواضح أن هذه الاشياء ليست ذات قيمة مؤثرة بحد ذاتها 
ولكن قيمتها التعزيزية تنبع من إمكانية تبديلها معززات أولية أو ثانوية. وبلغة تعديل السلوك» 
فإن المعززات الأولية والثانوية التي تستبدل بها هذه المعرز زاغ الرمزية تسمى بالعزؤات الذاعمة 
( كاعع1م ملعا متحاعدظ )2 وان المعززات الرمزية تكتسب خصائصها من خلال الاقتران 
.بمعززات متنو عة فهي تسمى بالمعرز زات المعممة (ستع هتمع لع ملل يعمء0)» والمقصود 
00 أنها تشكل نوعاً خاصاً من المعززات الشرطية (2001 ,1682015)) وغالباً ما يشار إلى 

مج التعزيز الرمزي في أدبيات تعديل السلوك ببرامج الاقتصاد الرمزي (/مصمع8 معع[10)» 

الس يي سد واي سد سه 
التلميذ اختيار ما يشاء منها إذا بجح في جميع العدد الكافي من الرموز المطلوبة لكل معزز في 
القائمة. وبالطبع فإن الرموز تمنح للتلميذ تبعا لقواعد واضحة تبين السلوك المطلوب وعدد 
الرموز المستحقة عن كل سلوك (2005 ,12616]10)؛ ويستخدم التعزيز الرمزي عادة في تعديل 
السلوك السلبي في طريقتين هما: 

التعزيز الرمزي الفردي 7ع51050اع1 مع101' عاعمزة): وتستخدم هذه الطريقة مع 
الأطفال على نحو فردي في جلسات خاصة لتعليم الاستجابات التي يد بي إظهارها ىعري 
الصفء» وتستخدم أيضا هذه الطريقة بالتعامل مع تلاميذ الصف 1 ولكن يتوقتف 
ذلك على سلوك التلميذ المستهدف»؛ وتسمى هذه الطريقة بنظم التعزيز الرمزي الجماعي غير 
المستقل. حيث يحصل التلميذ المستهدف بالتعديل على تعزيز يوز ع على أفراد المجموعة؛ وتعد 
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هذه الطريقة فعالة لاحتمال أن يضغط الأقران على التلميذ المستهدف ليسلك بطريقة مقصودة 
ومناسبة لكي يحصلوا على أساسها على تعزيز جماعي. إلا إن هذه الطريقة تعد غير أخلاقية 
نتيجة لهذا الضغط؛ ولكنها أنها تعطي نتائج فورية لتعديل السلوك» ولربها تكون نتائجها بعيدة 
المدى فى السلوك» علاوة على ذلك فإن هذا النظام يعد إقتصادياً لانه يزودنا بأداة تعديل سلوك 
طفل واحد دون الحاجة إلى تنفيذ نظام التعزيز الرمزي مع جميع الأطفال. 

التعزيز الرمزي الجماعي (11612101©61 10162 م01011): يستخدم عادة لتعديل سلوك 
بجموعة بأكملها في غرفة الصف وتسمى هذه ا حالة من التعزيز الرمزي بنظم التعزيز الرمزي 
الجماعية المستقلة» والتي تتضمن تعريض جميع تلاميذ الصف لنفس الظروف التعزيزية في 
الوقت نفسه. في حين ان حصول التلميذ على التعزيز الرمزي يبقى متوقفا على ادائه هو وليس 
فرقظا بأداء| الجموعة: وما يعنيه ذلك هو أن التلميذ إذا حصل على معززات رمزية كافية فإن 
التعزيز الداعم يكون متوافرء أما إذا لم يحصل على عدد كاف من المعززات الرمزية فهو يحرم 

من الحصول على المعززات الداعمة» وتستخدم هذه الطريقة بأساليب متعددة (جامعة القدس 
المفتوحة» 99/8 ١؛‏ 2005 ,ك1وم:71239؟]1؛ 1969 ,71/011 عك 5تعلصصةد ,امتتتة8) منها: 
- الأساليب المعتمدة على أداء المبجموعة ككل: حيث تعتمد ظروف التعزيز على سلوك كل 
تلميذ في المجموعة» ولكن الحصول على التعزيز يعتمد على تحقيق جميع أفراد المجموعة 
المعيار السلوكي المحدد. 
-الأسالبب الحمدة على أداء المجموعة بوصفها وحدة واحدة: وتقوم على أساس التعزيز 
دون الاهتمام بأداء الفرد بالمجموعة فسلوك فرد أو أكثر في المجموعة يؤدي إلى الحصول 
على التعزيز» وهنا تختلف هذه الطريقة عن سابقتها من حيث إن التلميذ أو التلاميذ الذين 
تعتمد ظروف التعزيز على ادائهم في المجموعة قد تتباين من يوم إلى اخر» وبذلك فإن المعيار 
لا يمكن التنبوء به قبل التصميم. 
- أسلوب لعبة السبلوك الحيد: ويقوء خلى اماس توزيع التلاميذ في الصف إلى مجموعتي 
عمل أو فريقي عمل؛ ومن ثم تسجيل عدد المخالفات لكل فريق تبعاً لقواعد السلوك الصفي 
المعلن لهم والمسجل على السبورة أمامهم؛ فإذا حصل أحد الفريقين على عدد أقل من النقاط 
التي حصل عليها الفريق الاخر من المخالفات حصل الفريق على نقاط تستبدل بها معززات 


معززات رمزية كالنجوم والطوابع 


ومن بين هذه الأساليب يعد الاسلوب الثالث اليوم من أكثر الأساليب المعتمدة في تعديل 
السلوك الصفي السلبي» وذلك باستخدام المباريات الصفية» حيث يقوم المعلم باستغلال 
فيك مارم يوي بار وا التلاميذ الجيد» ا السلوك السلبي 
مشجع تسوده ؛ المنافسة ابام لمفتوحة والممارسة الفردية الجادة للحصول ع فوز 
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المجموعة التي ينتمون إليها. ويقوم المعلم في هذه الطريقة .معالجحة السلوك السلبي لدى 
التلاميذ وخفض مستواه إلى أدنى حد ممكن» من خلال المنافسات والألعاب الصفية والتي 
تعد اليوم أسلوباً بديلاًبمكن للمعلم استغلاله بدرجة عالية من السهولة والمرونة في محال تقوية 
السلوك الإيجابي وصيانته واستمراره لديهم» وخفض ش السلوك السلبي من جهة أخرى 

لقد غدت به لعبة السلوك الجيد لما تتمتع ب لمعن مر ايا > هدقفي اعد يلد من لد امات 
المتعلقة بتعديل السلوك الصفي السلبي ومن بين هذه الدراسات الإجرائية دراسة قام بها 
ديليتو (2005 «2016]]0) على عينة من التلاميذ قوامها(: ؟) تعدا بهدف خفض سلوك 
الخروج من المقعد وإصدار أصوات مزعجة في الصف باستخدام لعبة السلوك الجيد, وقد 
ادت هذه الطريقة إلى نتائج فعالة في تعديلٍ السلوك المستهدف. ولمثل ذلك توصلت دراسة 
الخطيب (4 )٠٠١‏ التي هدفت إلى معرفة تآثير تطبيق برنامج تدريبي متعدد العناصر في خفض 
السلوك العدواني» والسلوك الفوضويء والسلوك النمطي لدى مجموعة من خ الاطفال. 

كما هدفت دراسة ملكاوي (١٠٠؟)‏ إلى تعرف فعالية أسلوب التعزيز الرمزي في علاج 
ضعف الانتباه المصحوب بالنشاط الحركي الزائد» وذلك باستخدام أساليب تعديل سلوك 
مختلفة» حيث توصلت إلى نتائج إيجابية في هذا المجال . وتوصل لما يشبه ذلك كل من تومبسون 
وسماحة (2003 ,53111218 ع 111011125011') عندما درسا اتير برنامج تعزيزي قائم على 56 
إطفاء السلوك الصفي السلبي. كما بينت الدراسة التي أجرها لي (2001 ,عه.1) فعالية برنامج 
تدريبي تعزيزي في خفض السلوك العدواني لدى (70) تلميذاً في غرفة الصف, وتطوير مط 

من السلوك الاجتماعي المرغوب فيه ليحل محل السلوك العدواني . أما لينك (2001 ,108.]) فقدّ 
استخدم طريقة التعزيز ز الرمزي بأسلوب لعبة السلوك الجيد لخنفض السلوك الفوضوي لدى طفل 
في التاسعة من عمره؛ كان ملاتحقاً في الصف الثاني الابتدائي ومصنفا أنه يعاني من النشاط الزائد 
والمزعج في الصف» حيث طبق عليه برنامج يعطي إشارة في كل مرة لا يظهر فيها أي سلوك 
فوضوي لفترة محددة من الزمن» وقد بينت نتائج هذه الدراسة تحسنا ملحوظا في سلوك هذا 
التلميذ كلما تقدم البرنامج التدريبي التعزيزي. وقد توصلت دراسات عديدة في هذا المجال إلى 
نتائج مشابهة عند دراسة فعالية إجراءات التعزيز الرمزي باستخدام اسلوب لعبة السلوك الجيد 
في خفض السلوك العدواني والفوضوي في غرفة الصف ومن هذه الدراسات: (الخطيب و 
حمدي» 5917 ١؛‏ 2005 ,آعممتمطط؛: 2003 ,تتاطمطط) . 

كما هدفت دراسة موسون (1989 ,010502 إلى تقييم فعالية برنامج لتعديل سلوك 
ثلاثة اطفال يعانون من سلوك العدوانية في الصفء وبعض الحركات العصبية كحك العين 
وعض اليد وقضم الظفرء والصراخ والتحرك المستمر في غرفة الصف, وقد توصلت الدراسة 
إلى نتائج جيدة حيث أثبت هذا البرنامج فعالية في خفض معدل هذه السلوكيات بشكل 
ملحوظ. وفي دراسة تحريبية أخرى قام بها جروهول (2005 ,010101) طبق خلالها أسلوب 
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لعبة السلوك الجيد بهدف تعديل سلوك مجموعة من التلاميذ عددهم (7؟) تلميذاًء يظهرون 
سلوكيات متكررة غير مريحة في الصف كالخروج من المقعد والإزعاج اللفظي والفوضوية 
وقد أظهرت النتائج فعالية ملحوظة لخفض أنماط السلوك السلبي في غرفة الصف لدى هؤّلاء 
العلاميك. ولقد توصل كل من بيتز وروس (1986 ,1005 4 01]15) إلى نتائج مشابهة عندما 
أجريا دراسة بهدف اختبار فعالية إجراء التعزيز التفاضلى للسلوكيات غير المرغوب فيها 
باستخدام التعزيز الرمزي» حيرث أذ ذلك إلى تقليل السلوكيات النمطية (51]61601(60 
569 في غرفة الصف كالتحرش بالاخرين وضرب الزملاء. وتدعم هذه النتائج 
دراسات أخرى عديدة في هذا المجال حاولت التحقق من فعالية برامج تعزيزية مختلفة في 
تعديل السلوك غير المناسب في غرفة الصف وخارجها (الزغلوان» ١٠٠؟؛‏ عبد الجواد وعبد 
الفتاح» 395 ١؛‏ 1996 ,10211عط/11: 1990 ,نزء8201: 1990 ,لإتمعل1). 

في ضوء ما سبق عرضه من دراسات تتضح فاعلية البرامج التعزيزية باستخدام إجراءات 
مختلفة في تعديل السلوك الصفي» حيث تبين أن هناك أساليب سلوكية صفية وغير صفية عديدة 
يمكن استخدامها في البرامج العلاجية بفعالية» إلا أن الدراسة الراهنة تركز على استخدام لعبة 
السلوك الجيد في تعديل السلوك الصفي السلبي يسبب توفر أدلة علمية قوية على فعاليتها 
في تعديل الأنماط السلوكية المستهدفة ومعالجتها (الخطيب؛ 5 ٠١‏ ؟؛ 2005 ,كأقص رض لة/]؛ 
5 ,822061)؛ بالاضافة إلى ما تمتع به من المزايا والخصائص المنهجية والاجرائية الاتية: 
- عدم شعور التلميذ بالتهديد المباشر تجاه السلوك الذي يمارسه وشعوره بالراحة النفسية 
بعيداً عن القلق والخوف لأناما يقوغ به قريب من سلوك اللعب (ديناس» ه.١5).‏ 
- يقدم فرصة للتلميذ لاتخاذ قراراته بحرية وتحمل مسؤولية هذه القرارات. 
- تحفيز التلميذ ودفعه نحو الانضباط الذاتي داخل غرفة الصف. 
- يعمل على التعزيز التدريجي للحصول على معززات فورية وبشكل تدريجي للفريق الفائز 
أو الذي تقل نقاطه في الحصة؛ بحيث يسعى كل تلميذ في الفريق إلى التعاون مع زملائه 
لتقليل النقاط المخالفة والحصول على التعزيز النهائي» وهذا فا أسناه سكير (,تعممك1[ك5 
4) بشروط التعزيز (0عماعع01 ماع13 وعاعمعع متام 20 ) . 
- يمكن للمعلم استخدامه بفعالية لتعديل السلوك الصفي لما يتمتع به من سهولة ومرونة في 
التطبيق قن غرفة الصف (2005 ,ك51م:1715129). 
ومع هذا الاسلوب بتوزيع تلاانيذ الضف بطريقة فعالا إل تريقي عمل ما يرهم على 
المنافسة وهذا يودي إلى تغيير السلوك بسرعة. 

يزود المعلمين بفرص لاستخدام معززات متنوعة مما يقود إلى مراعاة الفروق الفردية بين 
التلاميذ ( 2005 ,تعمتصطظط) . 
-يمكن من استخدام معززات بسيطة غير مكلفة ومتوفرة في البيئة المحلية في البيت أو المدرسة. 
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مشكلة الدراسة وأاهميتها 

إن كثيراً من المربين الآن يرون ضرورة استخدام الإجراءات والوسائل الحديثة القائمة على 
العلاقة الموضوعية والإنسانية بين المعلم وتلاميذه بغية تعديل السلوك؛ وهي الطريقة العلمية 
المباشرة لتطوير وتنمية الشخصية القادرة على التصرف بحرية وإيجابية وبخاصة للتلاميذ 
الذين يعانون من مشاكل سلوكية لا تنحصر نتائجها على شخصياتهم وأدائهم فقط» بل على 
أقرانهم وبجتمعهم الواسع من حولهم. ويرى المربون أن مهمة تعديل السلوك الصفي في 
المدارس يمكن أن تتمثل بشكل رئيس في التغلب على مشاكل التعلم والتعليم لغرض زيادة 
فعالية السلوك الصفي من خلال استخدام إجراءات علمية موضوعية وإنسانية هادفة. لذاء 
فإنه يمكن تبرير استخدام إجراءات التعديل السلوكي وتقنياته المختلفة من الناحية الفلسفية 
والتربوية والإنسانية بقصد بحفيف منابع السلوك غير المناسب لدى التلاميذ في غرفة الصف؛ 
حيث حظي هذا الموضوع باهتمام كبير لدى الباحثين على مدار العقود الثلاثة الاخيرة 
(كلارك» »)252٠60٠0١‏ فقد رصد الخنطيب (5 )5٠١‏ في مجحلة واحدة فقط من المجلات التي 
تعمل في هذا المجال وهي محلة التحليل السلوكي التطبيقي (0عتاممكى 1ه لقمتتناه1 عط]” 
315 01 1 كقطاء 8) أثة نشر فيها في العقود الثلاثة للضي حوالي (500) دراسة» وكان 
أكثر من ربع تلك الدراسات مرتبطاً بتقييم ومعالجة المشكلات السلوكية. 


أهداف الدراسة 
تهدف الدراسة إلى التحقق من فعالية أسلوب لعبة السلوك الجيد في خفض السلوك الصفي 
السلبي لدى تلاميذ الصف الثالث الأساسي. 


فرضيات الدراسهة 

.١‏ توجد فروق دالة إحصائياً 0 - )0,١5‏ بين تكرار حدوث السلوك الصفي السلبي 
لدى تلاميذ الصف الثالث الآساسي الذكور في المجموعتين: التجريبية ( الذين تم تطبيق لعبة 
السلوك الجيد عليهم)» والضابطة ( الذين لم تطبق هذه اللعبة عليهم). 
١‏ . توجد فروق دالة إحصائيا 00 - 20,05 بين تكرار حدوث السلوك الصفي السلبي لدى 
تلميذات الصف الثالث الأساسي في المجموعتين: التجريبية (اللاتي تم تطبيق لعبة السلوك 
الجيد عليهن)» والضابطة (اللاتي لم تطبق هذه اللعبة عليهن). 
3 توجد فروق دالة إحصائياً (0 - 0,.05) بين تكرار حدوث السلوك الصفي السابي 
لدى تلاميذ الضف الثالث الأساسي عند استخدام أسلوب لعبة السلوك الجيد عليهم في 
المجموعتين: التجريبية والضابطة تبعا لمتغير الجنس. 
4. توجد فروق دالة إحصائياً (0 ح ه )٠,.‏ بين تكرار حدوث السلوك الصفي السلبي لدى 
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تلاميذ الصف الثالث الأساسي في القياسات المختلفة (القبلي» والإثنائي» والبعديء والتتبعي) 
عند استخدام أسلوب لعبة السلوك الجيد عليهم في المجموعتين: التجريبية والضابطة. 


أهمية الدراسة 

تبرز اهمية الدراسة من التاحيين النظرية والتطيقية حيف تكمة اهميقها عرد النائحية 
النظرية في اهتمامها باحد اساليب تعديل السلوك» وهو لعبة السلوك الجيد؛ الذي يدلل 
على اهنبا العلاقة وين الي والنعلبو» وما ير كه الاي الارييي سين الا تاينف الام 
والتعليم. أما من الناحية التطبيقية فتكمن أهمية هذه الدراسة في أنها تحاول إخضاع بعض 
أغاط السلوك الصفي السابي لإجراءات التعديل التجريبي العلمي باستخدام أسلوب « لعبة 
مره لسع قت يعاس لساري انا ريون وبساكيا لاريم لمابعااى تان 
سول لعجل ليميا ونتعي عمل الخكر ف غرفة الصفيه وزركر رقت وجهدة وزيا : 
مستوى تحصيل التلاميذ بعد التخلص من السلوكيات السلبية التي بمارسها بعضهم. 


فضظلحات الدراسة 

السلوك الصفي السلبي (1861285101 0195510012 غنأوع216): وهو غط من السلوك الدمطي 
غير المرغوب فيه يقوم به التلميذ في غرفة الصفء ويرى المعلم ضرورة تغييره أو تعديله أو إعادة 
تشكيله من يحديذ» أو على الاقل خفضه إلى أدنى حد ممكن حتى لا يعيق العملية التعليمية 
التعلمية. وفي الدراسة الحالية تم تحديد السلوك الصفي السلبي في ثلاث مجموعات أو فئات 
وهي: .١‏ السلوك السلبي اللفظي من مثل: التحدث مع الآخرين؛ والحديث دون استئذان» 
والإجابة دون إذن من المعلم . السلوك السلبي الحركي من مثل: الوقوف والتجول في 
الصف, وتحريك المقعد» والتصفيق وقرقعة الاصابع ”. السلوك السلبي العدواني من مثل: 
ركل الزملاء» والشتم والسبء وإتلاف الممتلكات العامة والخاصة ( الخطيب وحمدي» 
/1 ؛ حمدانء؛ .)١159٠‏ 

أسلوب لعبة السلوك الجيد (1306© - ددن © :8625101 6000): وهو ساو جماعي من 
أساليب تعديل السلوك؛ يتم تطبيقه في غرفة الصف بتوزيع التلاميذ إلى بجموعتين أو فريقين 
بعد توضيح قواعد اللعبة لهم» وتسجيلها على لوحة خاصة تعلق في غرفة الصف, كما يتم 
توضيح شروط الفوز باللعبة» وتحديد نوع المعززات التي يحصل عليها الفريق الفائز نتيجة 
لخفض السلوك السلبي المستهدف اه لدى أفراده (2005 ,كلفط تؤ2عل”1آ: باوتصة8 
9 ,71011 ع ونلع ل ططنة 5) . 

الفعالية (17616-117©0©55): يستخدم مفهوم الفعالية 5 كثير من الدراسات التربوية» وقد تم 
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تفسيره بأشكال مختلفة؛ على أنه يشير من الناحية اللغوية إلى مقدرة الشيء على التأثير (الرازي؛ 
» وتعرف الفعالية أيضاً بأنها تعني والنفوذ والتأثير والنجاح ( البعلبكي, .))2١‏ 
أما مفهوم الفعالية اصطلاحا فيشير إلى تقويم العمل أو نتائج أو مخرجات العملية التعليمية التي 
يمكن ملاحظتها وقياسهاء ويشير هذا المفهوم إجرائياً إلى مدى تحقيق الأهداف المتوقعة لعمل 
ماء أو هي القدرة على مقارنة التنائج بين المخرجات المتوقعة والمستهدفة والنتائج الملاحظة. 


محددات الدراسة 

تمثلت حدود الدراسة فيما يأتي: 

١.اجريت‏ الدراسة على عينة من تلاميذ الصف الثالث الاساسي تم اختيارهم بطريقة 
الاختيار القصدي العشوائي من المدارس الحكومية في مدينة طولكرم. لذا فإن نتائج الدراسة 
الراهنة بمكن تفسيرها وتعميمها بحدود هذه العينة» فقد يصعب تعميم النتائج على عينات 
او يمجتمعات إحصائية أحرى عائلة 

؟. استخدمت إجراءات تعديل السلوك الصفي السلبي باستخدام أسلوب لعبة السلوك 
الجيد» وبالرغم من أهمية وفعالية هذا الأمتلوب فض البنلوك السلبي» فإنه ثمة حاجة 
لتوخي الحذر من تفسير وتعميم النتائج إلا بحدود إجراءات الدراسة الراهنة. 
". تم الاستعانة بطالب وطالبة من طلبة البكالوريوس ملتحقين في برنامج التربية العملية في 
جامعة القدس المفتوحة لملاحظة السلوك السلبى ورصده فى غرفة الصف بعد تدريبهما على 
ذللكم وقد يكون درة هديق الطالبيت المتواضعة أَثرٌ في نتائج هذه الدراسة. 
5. استغرق تنفيذ برنامج تعديل السلوك خمسة اسابيع وهي مدة برنامج التربية العملية المتبع 
في الجامعة والتي يقضيها الطالب في المدرسة للتدريب العملي لممارسة مهنة التعليم؛ وقد 
تكون هذه الفترة غير كافية لتنفيذ إجراءات تعديل السلوك السلبي بشكل فعال تماماً. 


منهجية الدراسة واجراءاتها: 
منهج الدراسة 

تعد الدراسة الراهنة دراسة شبه تحريبية حيث اعتمدت على الاختيار أو التعيين العشوائي 
لأفراد العينة في أربع شعب من تلاميذ الصف الثالث الأساسي» شعبتين من الذكور اختيرت 
إحداهما بوصفها مجموعة تجريبية» والاخرى مجموعة ضابطة» وشعبتين من الإناث اختيرت 
احداهما مجموعة تحريبية والاخرى كمجموعة ضابطة. 

وتمثل المتغير المستفل في هذه الدراسة بأسلوب لعبة السلوك الجيد بوصفه برناججا تجريبيأء 
بينما المتغير التابع فقد تمثل في التغير الناتج عن السلوك الصفي السلبي المتمثل في استجابات 
التلاميذ لفظيا وحركيا وعدوانيا كما تم ملاحظته من قبل الملاحظ في غرفة الصف. 
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مجتمع الدراسة وعينتها 

تكون مجتمع الدراسة من جميع تلاميذ الصف الثالث الاساسي الملتحقين للدراسة في المدارس 
الحكومية التابعة لمديرية التربية والتعليم في محافظة طولكرم بفلسطينء والبالغ عددهم(9١517؟)‏ 
تلميذا وتلميذة» منهم(١١4١)‏ من الذكورء و(/ 3٠‏ من الإناث (تبعا لإحصائيات مديرية 
التربية والتعليم في محافظة طولكرم للعام الدراسي 5٠٠8‏ -5.6.25) أما عينة الدراسة فقد 
بلغت )١١5(‏ تلميذاً وتلميذة من تلاميذ الصف الثالث الأساسي منهم (7) تلميذاًء و(51) 
تلميذة» تم اختيارهم بطريقة التعيين العشوائي القصدي (عستمع نددث تسملصة؟1) من بين 
صفوف المدارس الحكومية في مدينة طولكرم بفلسطين» »تم توزيع أفراد هذه الدراسة إلى أربع 
بجموعات: مجموعتين تحريبتين» وبجوعتين ضابطتين تبعالمتغير الجنسء و ل يتم استخراج تحانس 
إحصائي لهذه المجموعاتء بل تم الاكتفاء بالتجانس المتوقع والملحوظ على هذه المجموعات. 
والجدول رقم )١(‏ الاتي يبين توزيع عينة الدراسة تبعا لمتغير الجنس: 


الجدول رقم )١(‏ 
توزيع عينة الدراسة تبعا لمتغير ا لجنس ونوع المجموعة 


المجموعة 000 0 
- التجريبية الضابطة المجموع 
الذكور 7 30> ردك 
الاناث 57 51> 1 
المجموع 0 0 يلل 
أدوات الدراسة 


أو 5 لعبة السلوك الجيد (22122) :25101طا2 000©): 

طور باريش وسوندرز وولف ( 1969 ,71014 ع4 531120615 ,لاكتعة8) هذا اسايث 
لضبط السلوك السلبي الجماعي في غرفة الصفء والذي يتضمن تقسيم التلاميذ في الصف 
إلى فريقين للمنافسة على أنماط من التعزيز الرمزي بعد التوقف عن السلوك غير المرغوب فيه 
حيث يتم توضيح قوانين اللعبة» كما يتم توضيح شروط الفوز باللعبة بناء على مجموع النقاط 
التي يحصل عليها كل فريق (يقوم اخلاحظ بتعليق هذه القوانين والشروط على لوحة ظاهرة 
أمام التلاميذ طوال الحصص التجريبية). 


ثانياً : قائمة ملاحظة السلوك السلبي ) 1120177 *01تكقطعظ1 ع تلنوعء81): 

تم تطوير قائمة مالاحظة يستخدمها الاحظ لملاحظة أنماط السلوك الصفي السلبي» 
وتشتمل على مجموعة من السلوكيات غير المرغوب فيها من وجهة نظر المعلمين» والتي يتم 
إخضاعها للاجراء ل 8 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


سل سروه بام وقد تم تطوير هذه البطاقة في الخطوات الإجرائية الانية: 

. تم اختيار عينة استطلاعية مكونة من (؟8) معلما ومعلمة ثمن يدرسون في المدارس 
ا ارصم ا ال 0 
التي تلاحظها لدى التلاميذ في غرفة الصف وترى ضرورة تغييرها؟ 
؟. حللت إجابات المعلمين عن السؤال السابق فتوصل الباحث إلى (١؟)‏ فقرة تعب ر كل منهاعن 
مظهر من مظاهر السلوك الصفي السلبي» كما تم تصنيف هذه السلوكيات إلى ثلاث مجموعة 
تبعالموضوعها كالاتي: ١‏ أنماط سلوكية سلبية لفظية وعددها ٠١ ٠(‏ ٠)فقرات»‏ ” :قاط سل كنة 
سلبية حركية وغددها 99 9) ققرة + افاط سلو كبة سلبية عدواتية وعددها (ة) فقرات:, 
*. تم إعداد قائمة الملاحظة بصورتها المبدئية وعرضها على مجموعة من المحكمين وعددهم 
(؟١)‏ منهم(7) من أساتذة الجامعات من تخصصات تربوية ونفسية مختلفة» و(7) من ٠‏ المعلمين 
للحكم على صلاحية القائمة» وتحديد مدى مناسبة بنودها للموضوع المستهدف بالدراسة. 
ع . تحليل ملاحظات المحكمين حيث تم إعادة صياغة بعض البنود وحذف بعضها الآخر تبعا 
لملاحظات المحكمين» فقد تم حذف )١٠١(‏ فقرات بسبب تكررها أو لعدم مناسبتهاء وبذلك 
أصبحت القائمة يصورتها النهائية مكونة من ١(‏ ؟) فقرة موزعة على المجموعات الثلاث 
كنا يأتن» عبت فقرات للسلوكيات الملية اللنظيق وتناى ققرزات للشلوكياض» السلبية 
الحركية» وسبع فقرات للسلوكيات العدوانية. | 
ه. ثبات القائمة وصدقها: تم التحقق من ثبات القائمة باستخدام معادلة كرونباخ الفا 
(3امآى اعةطده0) للاتساق الداخلي على عينة الدراسة» وقد بلغ معامل الثبات الكلي 
(2058» وبالنسبة لمعاملات الثبات للمجموعات الفرعية فقد بلغت (؟0,85) و(0779) 
و(85:) للسلوكيات السلبية اللفظية والخركية والعدوانية على الترتيب. أما عن صدق 
القائمة فقد تم التحقق منه بطريقة صدق المحكمين حيث تراوحت الموافقة النسبية بين 
المحكمين على بنود هذه القائمة ما بين .)/59-//91١(‏ 


خطوات التنفيذ 

.١‏ تحديد عينة الدراسة التجريبية والضابطة من بين تلاميذ الصف الثالث الاساسي. 

١‏ حرطت لوطه الاك لك ل وطالي 1 الاجم د 
لمفتوحة» كما تم تدريبهما قراف باحك 3 دنه السلوك السلبي كا لطاقة 
المللاحظة المعدة لهذا الغرض. 

*. قام الطالب المتدرب في بداية البرنامج بتقديم شرح مفصل للتلاميذ في المجموعات 
التجريبية عن الية البرنامج وكيفية المشاركة فيه ضمن فريقين وتوضيح تعليمات اللعبة 
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وشروط الفوز فيها 

5. تعليق على لوحة خاصة في بداية كل حصة تحريبية تم تعليق لوحة خاصة تبين قوانين 
اللعبة وشروطهاء وجدول تكرار السلوك السلبي لدى الفرقين. 

5 . قام الملاحظ في كل حصة بتسجيل المخالفات السلوكية التي تظهر لدى أفراد الفريقين 
على اللوحة الخاصة بتسجيل التكرارات» ويقوم بحساب هذه التكرارات يوميا ويعطى 
الفريق الفائر جوائز تقديرية ( انظر الملحق ؟). 

*. تم القياس التجريبي لأنماط السلوك الصفي السلبي في أربع مراحل هي 

- مرحلة السلوك القاعدي (التمهيدي او القبلي) (8256112): وتم ذلك قبل البدء بالتجربة 
دون علم التلاميذ 

- مرحلة القياس اثناء تنفيذ التجربة: وتمت هذه المرحلة بالتحديد فى منتصف الحصص التى 
اشتمل عليها البرنامج التجريبي. 

- القياس البعدي: وتم ذلك بعد الانتهاء من البرنامج التجريبي. , 

- القياس التتبعي: وتم ذلك بعد تنفيذ البرنامج التجريبي باسبوع للتاكد من ثبات نوات التجربة. 
. في نهاية البرنامج التجريبي تم إعلان نتيجة البرنامج النهائية ومنح الفريق الفائز جائزة 
وهي مجموعة من الجوائز لافراد الفريق 

1 , كرد تقب رباص روي خصلة أأبايع على شاكلا 

الأسبوع الأول : قام الملاحظ بجمع بيانات عن استجابات التلاميذ غير المرغوب فيها لمدة 
أسبوع قبل البدء باللعبة (عن طريق الملاحظة المباشرة في غرفة الصف). 

الاسبوع الثاني : تعليق لوحة كبيرة على الحائط داخل الصف تبين السلوكيات غير المرغوب 
فيهاء وقراءتها بصوت مسموع في كل حصة من حصص البرنامج. 

الأسبوع الثالث: بدء مرحلة العلاج التجريبي باستخدام لعبة السلوك الجيد لمدة أسبوع 
واحدء وتوزيع جوائز يومية تقديرية للفريق الفائز» بالإضافة إلى حساب النقاط والتكرارات 
للسلوك المخالف لكل فريق. 

الأسبوع الرابع: توقف البرنامج التجريبي التعزيزي على أن الملاحظ استمر في هذه المرحلة 
بتسجيل التكرار للسلوك السلبي لدى الفريقين. 

الاسبوع الخامس: إعادة تطبيق البرنامج مرة ثانية بنفس الإجراءات. 


الاساليب الاحصائية 

وتم تحليل النتائج باستخدام الاحصائي كاي تربيع» لان هذا الاسلوب الاحصائي 
يناسب هدف الدراسة وفروضهاء من حيث معرفة دلالة الفروق بين التكرارات المشاهدة 
أو الملاحظة لأنماط السلوك الصفي السلبي في القياسات الأربعة التي اشتمل عليه البرنامج 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


التجريبي وهي: قبل التجريبء وأثناء التجريب» وبعد التجريبء والقياس التتبعي ومقارنة 
5للفنون السيرعون القبدري و الشناطة 


نتائج الدراسة 
النتائج المتعلقة بالفرضية الاولى 

نصت هذه الفرضية على: توجد فروق جوهرية في تكرارات السلوك الصفي السلبي 
لدى تلاميذ الصف الثالث الأساسي الذكور في المجموعتين: التجريبية ( الذين تم تطبيق لعبة 
السلوك الجيد عليهم)» والضابطة ( الذين م تطبق هذه اللعبة عليهم). 

للتحقق من هذه الفرضية تم رصد تكرارات السلوك الصفي السلبي لدى التلاميذ في 
المجموعتين التجريبية والضابطة في القياسات الاربعة» ثم استخدم الاسلوب الاحصائي كاي 
تربيع؛ لمعرفة دلالة الفروق بين تكرارات السلوك الملاحظ لدى الذكور في غرفة الصف»ء 
فكانت نتائجه كما هي مبينة في الجدول رقم (؟): 


الجدول رقم (؟) 
تكرارات السلوك السلبي الملاحظ لدى التلامين الذكور لي القياسات 
المختلفة ونتائج اختبار كاي تربيع 


المجموعة لد . نوع القياس قيمة كاي تربيع | مستوى الدلالة 
قبلي. ٠ ١.‏ اقناء بعدي تتبعي 
الفجريبية 0" 0 6١‏ ليل "١‏ 0 فرعي 
الضابطة ”> 14 1١‏ 14 مه 
قيمة كاي تربيع لحعرء | أكركما 6غ فنلف 
مستوى الدلالة هر ٠‏ /1و8جر هيا لمكا لمكا 


“ا دال عند مستوى الدلالة ( 0 - )٠١, ٠١1‏ 


يوضح الجدول السابق وجود فروق دالة إحصائياً بين تكرار حدوث السلوك الصفي 
السلبي لدى التلاميذك الذكور فى المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة, وذلك لصالح 
المجموعة التجريبية» .عنى أن عاك الخفاضاً تدريجيا في تكرار السلوك السلبي لدى 
التلاميذ الذين خضعوا للبرنامج التجريبي باستخدام أسلوب لعبة السلوك الجيد» وهذا ما 
١كدفدالة‏ عدا | الوب فى شلش السلو كالمل للش الذكون. 

كما تشير نتائج الحدول رقم (؟) وجود فروق دالة إحصانياً بين تكرارات السلوك الصفي 
السلبي لدى التلاميذ الذكور في المجموعتين: التجريبية والضابطة بين القياسات: أثناء 
التنفيذ» والبعدي» والتتبعي» وذلك لصالح التلاميذ في المجموعة التجريبية» .كعنى أن هناك 
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انخفاضاً في تكرار السلوك السلبي لدى التلاميذ بعد تنفيذ البرنامج التجريبي باستخدام 
أسلوب لعبة السلوك الجيد» وهذا ما يؤكد النتيجة السابقة والدالة على فعالية هذا الاسلوب 
في خفض السلوك السلبي لدى الذكور . كما تشير النتائج إلى عدم وجود فروق دالة إحصائياً 
بين تكرارات السلوك السلبي لدى الذكور في المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس 
القبلي» اي قبل تنفيذ البرنامج التجريبي. 


النتائج المتعلقاة بالفرضية الثانية 

نصت هذه الفرضية على: توجد فروق جوهرية في تكرارات السلوك الصفي السلبي 
لدى تلميذات الصف الثالث الأساسي في المجموعتين: التجريبية ( اللاتي تم تطبيق لعبة 
السلوك الجيد عليهن)» والضابطة ( اللاتي لم تطبق هذه اللعبة عليهن). 

اللمكان ير فده الترطيا م وعد لكر ارات لياراك الصف لاني الاي اليا اك ني 
المجموعتين التجريبية والضابطة في القباسات الأزيعةه ثم استخدم الأشلويب الاحصائي 
كاي تربيع؛ لمعرفة دلالة الفروق بين تكرارات السلوك الملاحظ لدى التلميذات فكانت 
نتائجه كما هي مبينة في الجدول رقم (7): 


الجدول رقم (؟9) 
تكرارات السلوك السلبي الملاحظ لدى التلميذات ف القياسات المختلفاة 
ونتائج اختبار كاي تربيع 


نوع القياس 
المجموعة العدد ِ قيمة كاي تربيع | مستوى الدلالة 
قبلي اثناء بعدي تتبعي 7 
التجريبية رذن “7 31> 4 نذا 0/ لمكا 
الضابطة 31> 72> 7 الا 7 
قيمة كاي تربيع اث يل كخرمء ام 
مستوى الدلالة ككثلار ٠‏ م لمكا للعلا 
»ا دال عند مستوى الدلالة ( 0 - )٠١, ٠١1‏ 


يوضح الجدول السابق وجود فروق دالة إحصائياً بين تكرارات السلوك الصفي السلبي 
لدئى التلميذات في المجموعة التجريبية والضابطة, وذلك لصالح التلميذات في المجموعة 
التجريبية» معنى أن هناك انخفاضاً تدريجياً في تكرار السلوك السلبي لدى التلميذات اللاتي 
خضعن للبرنامج التجريبي باستخدام أسلوب لعبة السلوك الجيدء وهذا ما يذ كد فعالية هذا 
الاسلوب في خفض السلوك السلبي لدى التلميذات. 

كما تشير نتائج الجدول رقم (7) وجود فروق دالة إاحضانا بين تكرارات السلوك 
الصفي السلبي لدى التلميذات بين المجموعتين: التجريبية والضابطة في القياسات: أثناء 
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التنفيذ» والبعدي, والتتبعي» وذلك لصالح التلميذات 2 المجموعة التجريبية» .معنى أن 
هناك انخفاضاً في تكرار السلوك السلبي لدى التلميذات اللاتي خضعن للبرنامج التجريبي 
باستخدام أسلوب لعبة السلوك الجيد» وهذا ما يؤكد فعالية هذا الاسلوب في خفض السلوك 
السلبي لدى الإناث.كما تشير النتائج إلى عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين تكرارات 
السلوك السلبي لدى الإناث في المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس القبلي» اي قبل 
تنفيذ البرنامج التجريبي. 


النتائج المتعلقاة بالفرضية الثالثة 

نصت هذه الفرضية على: توجد فروق جوهرية في تكرارات السلوك الصفي السلبي 
لدى تلاميذ الصف الثالث الأساسي عند استخدام أسلوب لعبة السلوك الجيد عليهم في 
المحموضيية: التجتريبية والضايطة فعا لكر الخس. 

للتحقق من هذه الفرضية تم رصد تكرارات السلوك الصفي السلبي لدى التلاميذ في 
المجموعتين التجريبية والضابطة في القياساث الأربعة تبعا لمتغير الجنس» وبعد استخدام 
الأسلوب الإحصائي كاي تربيع؛ لمعرفة دلالة الفروق بين هذه التكرارات كانت النتائج كما 
هي مبينة في الجدول رقم (5): 

الجدول رقم (1) 
التغيربةة تكرارات السلوك السابي الملا حظ لدى التلامين 4 القياسات المختلفة 

بين المجموعتين التجريبية والضابطة تبعاً لمتغير الجنس ونتائج اختبار كاي تربيع 


القياس المجموعة الذكور(ن-075) | الاناث (ن-<١1)‏ | قيمة كاي تربيع 1 مستوى الدلالة 


“ا دال عند مستوى الدلالة ( ]0 - )٠ ,.١00‏ 


توضح النتائج المبينة في الجدول السابق وجود فروق دالة إحصائياً في تكرارات السلوك 
الصفي السلبي لدى التلاميذ في المجموعة التجربية تبعا لمتغير لجنس وذلك في القياس التتبعي 
وذلك لصالح التلميذات» بمعنى أن السلوك الصفي السلبي لدى التلاميذ قد أخذ بالارتفاع 
بعد توقف البرنامج» إلا أن هذا الارتفاع كان عند الذكور أكثر تكراراً منه عند الإناث. 
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القياسات المجموعة التجريبية المجموعة الضابطة قيمة كاي تربيع مستوى الدلالة 
القبلي يل ارذدل لاإعجرة لامكره: 
أثناء التنفين 16> 151 ور ععء رونا 
البيعدي 31> لكل فلك رمك 
التتبعي 03 1١1‏ 1/5 دعر مخز 
قيمة كاي تربيع للم رون 6-, 
مستوى الدلالة ممة ار ذا عار ٠‏ 


فعالية أسلوب لعبة السلوك الجيد د. زياد بركات 


أظهرت النتائج عدم وجود فروق دالة إحصائياً في تكرارات السلوك الصفي السلبي لدى 
التلاميذ في المجموعة الضابطة تبعا لمتغير الجنس» وذلك في القياسات: القبلي» وأثناء التنفيذ» 
والبعدي» والتتبعي» معنى وجود تمائل بين التلاميذ الذكور والإناث في تكرارات السلوك 
الصفي السابي المرتفعة قبل تنفيذ البرنامج التجريبي . كما أظهرت عدم وجود فروق دالة 
إحصائياً في تكرارات السلوك الصفي السلبي لدى التلاميذ في المجموعة التجربية تبعالمتغير 
الجس.» وذلك ف القياسات؟ القبلىء واثناء افيد وال » معي :وسنرى الشقاض فى 
تكرار السلوك السلبى فى هذه الفياسات يشكل بسمائل لدى الذكور والاناك. ْ 

إن تكرار السلوك الصفي السلبي قد انخفض وبشكل متماثل لدى الذكور والإناث بعد 
استخدام أسلوب لعبة السلوك الجيد في القياسات المختلفة باستثناء القياس التتبعي فققد أظهر تت 
النتائج أن السلوك السلبي لدى الإناث كان أكثر ثباتاً بعد توقف البرنامج مقارنة بالذكور. 


النتائج المتعاقة بالفرضية الرابعة 

نصت هذه الفرضية على: توجد فروق جوهرية فى تكرارات السلوك الصفى السلبى 
لدى تلاميذ الصف الثالث الأساسي في القياسات المختلفة عند استخدام أسلوب لعبة السلوك 
الجيد عليهم في المجموعتين: التجريبية والضابطة. 

للتحقق من هذه الفرضية تم رصد تكرارات السلوك الصفي السلبي لدى التلاميذ في 
المجموعتين التجريبية والضابطة في القياسات الاربعة. ثم استخدم اسلوب الإحصائي كاي 
تربيع؛ لمعرفة دلالة الفروق بين تكرارات السلوك الملاحظ لدى التلاميذ فكانت نتائجه كما 
هي مبينة في الجدول (5): 


الجدول رقم (5) 
التغيربة تكرارات السلوك السابي المالاحظ لدى التلامين 4 القياسات المختلفة 
بين المجموعتين التجريبية والضابطة عند استخدام اسلوب لعبة 
السلوك الجيد ونتائج اختبار كاي تربيع 


“ا دال عند مستوى الدلالة ( ]0 - )٠ 0١‏ 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


يوضح الكذول العنايق ووذ قروق اله تحضانا في تكرارات السلوك السلبي لدى 
التلاميذ في المجموعات التجريبية عند استخدام أسلوب لعبة السلوك الجيد تبعاً لزمن القياس 
المستخدم؛ وذلك لصالح القياسات: البعدي؛ لفحي انا التنفيذ» على الترتيب» وهذا 
مؤشر آخر لفعالية أسلوب لعبة السلوك الجيد في : خفض السلوك السلبي» ومن جهة أخرى 
بينت الننائج عدم وجود فروق دالة إحصائياً في تكرار حدوث السلوك السلبي لدى التلاميذ 

في المجموعات الضابطة تبعا لزمن القياسات المستخدمة. 

تشير النتائج في الجدول رقم (5) إلى عدم وجود فرق دال إحصائياً في تكرارات السلوك 
السلبي لدى التلاميذ في القياس القبلي (قبل تنفيذ لعبة السلوك الجيد) بين المجموعات التجريبية 
والمجموعات الضابطة».معنى أنه قبل تنفيذ البرنامج التجريبي لتعديل السلوك السلبي باستخدام 
أسلوب لعبة السلوك الجيد كان هذا السلوك يتكرر وبنفس الحجم تقريباً لدى المجموعات 
التجريبية والضابطة . ولكن بعد استخدام أسلوب لعبة السلوك الجيد في القياسات الأخرى: : اثناء 
التنفيذ» والبعديء والتتبعي» أظهرت النتائج وجود فروق دالة إحصائياً في تكرارات السلوك 
السلبي لدى التلاميذ في المجموعات التجريبية والضابطة لصالح المجموعات التجريبية» وهذا 
دليل على فعالية هذا البرنامج في خفض السلوك السلبي. 


مناقشة النتائج 1 

اظهرت نتائج الدراسة الراهنة إحمالا ان اسلوب لعبة السلوك الجيد قد بجح في خفض 
تكرار السلوك الصفي السلبي إلى درجة كبيرة» وهذا ما بينته النتائج الراهنة بالنسبة لافراد 
العينة التجريبية مقارنة بالعينة الضابطة: الذكور والإاناث منفصلين ومجتمعين. وهذه النتيجة 
تعد منطقية وواقعية وتنسجم مع نتائج الدراسات التجريبية الحديثة في هذا المجال (الزغلوان» 
1151245٠٠ ١‏ :2003 ,لالط :2005 ,م1اأع1اعء0آ1 :2005 راعصتصسطط :2005 ,1م0طم01) 
1 ,ع دارآ :2001 ,1ز5ة/18 يق ) والتي أيدت نتائجها فعالية استخدام أسلوب لعبة السلوك 
الجيد فى خفض السلوك السلبى فى غرفة الصف. 

كها تق هذه النتيجة مع عدد كبير من الدراسات السابقة والمبكرة في هذا المجال 
(عبدالجواد وعبدالفتاح» 8 الخطيب وحمدي» /ا99١؛‏ :1996 ,10211ع1/0آ 
0 ,بلإتطعط :1990 قع81201). 

كما تنسجم هذه النتيجة مع كون السلوك الانساني والعادات السلوكية هي نماذج يتعلمها 
التلميذ» ويعتاد تكرارها في حياته اليومية» فتصبح بهذا جزءاً من شخصيته الذاتية» وعليه, 
فإن هذه العادات واقاط السلوك مكن تكبيرها او تعديلها باستخدام قواعد أو مبادئ التعلم 
من خلال التخطيط والترتيب المسبق لكافة الظروف البيئية والنفسية للتلميذ وباساليب 
مناسبة تعينه على التغيير (دعاس» 5 .)5٠١‏ 
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فعالية أسلوب لعبة السلوك الجيد د. زياد بركات 


وتفسر هذه النتيجة بالرجوع إلى سيكولوجية اللعب التربوي الذي يساعد على إحداث 
تفاعل بين الطفل وعناصر البيئة لغرض التعلم وتكريس الشخصية وإنماء السلوك الإيجابي 
(صوالحة 5 »)٠١٠١‏ فينمي المشاركة الاجتماعية والتفاعل والتواصل مع الاخرين والإحساس 
مشاعرهم» ويساعد الطفل على التنبه إلى راي الناس في تصرفاته» فهو يفكر فيما يقولون 
عنه من مدح أو ذم» ويتحرى ما يرضيهم ليعمله ويتجنب تلك السلوكيات التي تزعجهم. 
واللعب يساعد الطفل على التخلص من القلق والمخاوف والصراعات النفسية لديه» كما 
يساعده على اكتشاف ذاته واتتخلص هن الذثانية و التمركز حول الذات (الدويشء 5 .)27٠١‏ 
ويتبين من ذلك أن اللعب نافع وفعال وضروري لتدريب الطفل على أساليب الحياة واكتساب 
السلوك الإيجابي والتخلص من السلوك السلبي» وأن النشاط الذي يبذله الطفل في اللعب 
عطري رمك عن إخياة ات يعبت لبهه وأن اللعب أسلوب تربوي وعلاجي فيه فوائد 
تعليمية وسلوكية» ومن هنا ينبغي العاية بالالعاني التريوية اثناء الموقف التعليمي فو أجل 
تسهيل عمليات التعلم والتعليم (عفانة .6٠ ٠٠08‏ 
وتفسر هذه النتيجة أيضاً في ضوء النظرية السلوكية التي ترى أن معظم أنواع السلوك 
المرغوب فيها وغير المرغوب فيها هي مكتسبة عن طريق عملية التعلم تلك؛ وان مبادئ التعلم 
العامة كالاشراط والتعزيز والتعميم والانتقال كافية لنفسير حدوث تلك السلوكيات (,18015:61 
4. وتشير ادبيات هذه النظرية باتحاهاتها النظرية المختلفة إلى وجود نوعين من التعلم» 
أولهما: التعلم النائتج عن تكرار اقتران مثير شرطي .كثير غير شرطي لعدد من المرات» وهو ما 
يطلق عليه التعلم الاستجابي أو الكلاسيكي (نظرية بافلوف»» الذي يؤدي إلى إكساب الطفل 
السلوكيات والعادات الحسنة. وثانيهما: التعلم الناتج عن قيام الفرد بإحداث تغير واسع في 
البيئة المحيطة به تتمثل في الاثار والعواقب التي تتلو سلوكه وهو ماب يسمى بالاشراط الاجرائي 
(نظرية سكتر)» والذي يقوم على مبداً التعزيز وتدعيم الاستجابة المرغوب فيهاء وبذلك فإن 
التعلم او اكتساب سلوك جديد يتم عبر متغيرات خارجية تعمل على انها مثيرات تعزيزية قبلية 
وبعدية يؤثر فيه كل من التعميم والانتقال من حيث إنهما يعدان الية توسط يتم من خلالها نقل 


اثار التعلم السابق إلى مواقف جديدة ( 1996 ٠/11,‏ © عهلزه1). 


كما قد يكون للتعزيز الجمعى دور بارز فى هذه النتيجة؛ إذ إن تعزيز الاستجابات 
الضحيحة المناسية يودي إلى تكرار بعدونتك مكل هذه الاتسحابات» الأفر الذي يعمل علي 
خفض الاستجابات غير المناسبة والإبقاء على الاستجابات التى يتبعها الحصول على المعززات 
المختلفة. وبذلك يصبح التلاميذ على وعي وإدراك بتحسن مستوى استجاباتهم المرغوب 
فيهاء فقد اشار كيج وبيرليئر (1979 ,86111261 يك 6386) إلى ان استخدام إجراءات التعزيز 
الجماعى فى الصف المقرون ببعض المشكلات الدراسية والاجتماعية تزيد من مستوى 
التعلرة الأمر الاق يؤدي إل تعديل وخر امعجايات الالاميك باستمران وتطوين النشمايات 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


جديدة مناسبة نظراً لخبرتهم السابقة بالتعزيز. كما قد يكون لاستخدام إجراءات التعزيز آثر 
فعال في تشجيع التعميم والانتقال؛ إذ إن معظم المبادئ والمفاهيم تكتسب من خلال ذلك» 
وان الاطفال يعممون استجاباتهم على مواقف جديدة» وينقلون تعلمهم السابق إلى مواقف 
جديدة بنجاح باستخدام إجراءات التعزيز الفردي والشمعي لاستجاباتهم. 

ولقد بينت دراسات عديدة استخدمت برامج مختلفة من التعزيز الرمزي والاجتماعي 
أهمية التعزيز في عملية التعلم وإجراءات تعديل السلوك © تعللهة11 :2002 ,وكتهداء1]1 
1 ,10361332 :2002 ,وم1810). وان التعزيز الرمري والاجتماعي يعمل على تحسين 
السلوك الاجتماعي والأكاديمي لدى التلاميذ. ويعد روهوير (1994 ,©::208) التعزيز 
أفضل وسيلة لضبط عملية التعلم» وهو من أهم الشروط التي يجب على المعلم التحكم بها 
لضبط السلوك وتعديله» حيث يرى ان تكرار حدوث السلوك يتوقف على وجود التعزيز. 
ويؤكد دولارد وميلر (:2/1116 »© 201124) (المشار إليه في هول وليبدري: الا )١‏ بآن 
السلوك يتدعم أو يتغير تبعاً لدمط التعزيز المستخدم؛ وأن الظروف التي تتشكل وتنحل في 
ظلها العادة السلوكية تعتمد على وجود باعث أو دافع للسلوك» ويجب أن يتضمن التعزيز 
الفعال الذي يؤدي إلى خفض هذا الباعث. ويرى سكثر (1974 تعصسكاة) ان السلوك 
يتوقف على النمط الكلي للمثيرات» وأن المثيرات لا تشكل إلا واحداً من العوامل التي تؤثر 
في إحداث الاستجابات الإجرائية» وإن التعزيزات تقوي هذه الاستجابات وبذلك يمكن 
تشكيل السلوك وتعديله عن طريق استخدام إجراءات التعزيز الإيجابي للسلوك المرغوب فيه 
والتعزيز السلبي للسلوك غير المرغوب فيه وهذا ما أسماه سكثر بالتعلم التجتبي. 


التوصيات 

على الرغم من النتائج الدالة التي أسفرت عنها الدراسة الحالية وما انطوت عليه من 
تضمينات» إنها ما زالت قاصرة عن تزويدنا بجميع جوانب المعرفة الضرورية الكافية لإصدار 
أحكام معممة بصدد ما طرحته أو تستثيره من تساؤلات» إن الانماط السلوكية التي يظهرها 
التلاميذ في الصف والعوامل التي تؤثر في ضبطها والتنبؤٌ بها ما زالت ميدانا خصبا لدراسات 
علمية عديدة. لذا يقترح الباحث التوصيات الاثية: 
.١‏ ضرورة استخدام المعلم لعبة السلوك الحيد لفترة زمنية مناسبة لكي تعمم الاستجابات المكتسبة. 
؟. إجراء المزيد من الدراسات التطبيقية حول استخدام لعبة السلوك الجيد واثرها على السلوك 
الصفي باستخدام متغيرات أخرى غير الجنس كالتحصيل الدراسي والتكيف الاجتماعي 
والاكاديمي والتفاعل الصفي وطبيعة العلاقة بين المعلم والطالب. 
". تدريب المعلمين على استخدام لعبة السلوك الجيد من اجل تطبيقها في غرفة الصف بغرض 
تعديل السلوك الصفي غير المناسب. 
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فعالية أسلوب لعبة السلوك الجيد د. زياد بركات 


المراجع 

جامعة القدس المفتوحة .)١33/(‏ تعديل السلوك الصفي. القدس: منشورات جامعة القدس 
المفتوحة 

حمدان» محمد زياد( .)١53‏ تعديل السلوك الصفي: كتاب يدوي للمعلمين والمرشدين الطلابيين. 
عمان: دار التربية الحديثة 

الخطيب» جمال .)25٠٠١4(‏ فاعلية تطوير معرفة المعلمين بتعديل السلوك في خفض السلوك 

الخطيب» جمال و حمدي» نزيه ( .)١3517‏ فاعلية لعبة السلوك الجيد في خفض السلوك 
الصفي غير المناسب. المجلة التربوية» ١١‏ (57) 5 196- 170” 

الدويشء محمد ( 4 .)٠٠١‏ اللعب عند الأطفال. مجلة المعلم (9), 7 59-9. 

ديكاس» محمد .)7١٠١5(‏ كيف تغير سلوك طفلك. بيروت: دار بن حزم 

الرازي» محمد بن أبي بكر .)١54/7(.‏ مختار الصحاح. بيروت: مكتبة لبنان 

البعلبكي » روحي .)١1311(‏ قاموس المورد عربي- إنجليزي (ط ”). بيروت: دار العلم 
للملايين 

سكنرء ف .)١1/0(‏ تكنولوجيا السلوك الإنساني» (ترحمة عبد القادر يوسف). الكويت: 
سلسلة عالم المعرفة» رقم (57؟) 

صوالحة» محمد ( 5 .)35٠١‏ علم النفس اللعب. عمان: دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة 

الزغلوان» حسن .)5٠١١(‏ فاعلية برنامج سلوكي في معالجة ضعف الانتباه لدى الأطفال ذوي 
الصعوبات التعليمية. رسالة ماجستير غير منشورة؛ الجامعة الاردنية: الاردن 

عبد الجواد, وفاء و عبد الفتاح» عزة .)١9990(‏ فعالية برنامج لخفض السلوك العدواني 
باستخدام اللعب لدى الاطفال. مجلة علم النفسء .١١7-// )5-0( 1١‏ 


عفانة» انتتصار (5 ٠ ٠‏ ؟). أثر استخدام الالعاب التعليمية في التحصيل الفوري والمؤّجل في الرياضيات 
لدى طلبة الصفين الثاني والثالث الاساسيين في مدارس ضواحي القدس. رسالة ماجستير غير 

كلارك؛ لين ( .)5٠١١‏ منابع السلوك السيى عند الأطفال» ( ترجمة محمد النجار). بيروت: 

قاسمء نبيل حافظ .)٠٠٠١7(‏ برنامج إرشادي مقترح لخفض السلوك العدواني لدى الأطفال 
في ضوء بعض المتغيرات. مجلة الإرشاد النفسي, ١117-1١ 417 )١(‏ . 

ملكاوفع عيود 5 + 8)فاعلية اسلوت التعزيز الرمزي في علاج ضعف الانتباه المصحوب 
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بالنشاط الحركي الزائد. رسالة ماجستير غير منشورة؛ جامعة عمان الأهلية: الأردن 
هولء كالفين وليندزي» جاردنر )١41(‏ نظريات الشخصية (ط5)» ( ترجمة فرج أحمد 
فرج واخرين). القاهرة: دار الشايع للنشر. 


1177 رعغألط177 101 ع1032م اعم 1715-16 01 اعطاع 1010ماع معكاه1' .(1990) .ل ,لإعللمو8 
01 0111221ل .5أطع5610 غ38 501001 لال 7عطمعاء نزع:101 310 112061 ,عتمم جمععء50010 
63-9 27 ,لإ10امطء257 [آممطءك 


01 أععلآء عمطتوع 101'كقطاعط 6000©) .(1969) .11 ,171011 ع 081 ,اعلصصود , 1 ,امتضتوظ 
2 0ط[ قلاع 1197م015101 2 5ع01162ع025© م1011ع :101 10115ع2ع2028 12017101121 
119-124 ,(4) 2 ,5515 لتك 1125101 0ع 1اررمرة 01 0111221ل .ناممتدكق1ء 


26515517 11151115 111 5116255 21:081:21135 1:21 156562121 .(2005) .ذخ ,مأاعاءعدآ[ 
».21261150037 ع01ع .1771177 :لطم ع اكع تناعخا خامتتقطعطا 


77 © 11 21085123135 ]7ع7اعع101طاع1 معءاه1' .(1991) .1 , 01361222[ 
379-38 ,175 .آل وستاعللساظ لدعاع10مطء روط 


35 6320102366 عم16اع2]م أوعط للم :عمتوع 35101طء5 5000 عغط]' .(2203). دنآ ,لتتطصصط 
-2/3 ,(5)4 ,1291638 2570105397 لللطن) لمعتستان) .عسماععه؟؟ ام1كقطعط 1و15ء0117نا 
207 


"تأغط) ععطقطء 0) 00 كادع:21م حتقء أهقط11 :“7م1كقطءط لللطن) .(2005) .ل نتعسصصط 
031]01.015/20174 لإلتممهخ]./17717717 :ممع عاعتاع ]ا .5م كقطعط مععسللتء 


151217 058 عطتتوع 101'كقطاع5 000ع عطا 01 أعع لاط .(2001 ) .8 علاكهة1 ع ل بمتاعططواط 
59-3 ,(24)1 ,كذك«لحسك :1ه 1تقطعظ8 لعتامرمى 01 لمستتتامل امتقطعط تكتةوطنا 


/اللقصع11 لطهخ]ا :مع دعتطن) .:257:21201087 1/0126101221 .(1979). مآ متعمتاتئء8 ع آلا ,عه 
27 151185 1طتاط 


101 255155176 1201160 0131226162117 عمتوع :101 تقطاء 0000 .(2005) .ل بآمطام01 
9 ,156971631 1201162610221 .10ه200د5م1ء عطا ما عاكةا ده :5633 مععلاتطء لعماعط لمة 
209-02 ,(2) 


1517نام 10 101 ع351] 1621101128 01 01016101» اأتاعطاعء 01 1طاع1 01 أعع 811 .(1990) .1 ,لتتمعط 
652-0 ,44 واأتاعدصمماء7ع122 لللطن) .مععللتطاكء ع لتأععااع] كناورء؟ 


مل -ع معط عامل" ععل! .عستصنددع1 01 كلع5100 .(1996) .21 ,1[ء116 عك 8 رععلزول 


10015 :122850طل) .54011855 2201160 112 22001261012 *101كقطءع18 .(2001) .خ ,متلجةك]1 
ع1 


0111ل .أمعءوع2001 01 57101ق2ع5 2551655176 011 255611101 01 5اعع]11 .(2001) .نآ رععاآ 
459-1 ,(126)5 ,1083مطء257 عتاتاءئكصن0) 01 
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فعالية أسلوب لعبة السلوك الجيد د. زياد بركات 


3 51206 11516 عط 12 مماذوعقع38 01 1[ع7ع1 عطا 01 أععاآء عط1' .(2001) .ا ,عصاراآ 
502001 ع201001 ا اماتقطعط عللزووع2عوع2 01 7اللأطوع22211 لمنة عكانامء عط 0ه 
3311-2 ,(107) 12 ,01053طأدممطءرو 01 أسعسامماءنء12 


5111 ل1ع60آ1612101 0150115 101 51521687 1[دع11ع13م ى .(1989) .11 ,ممدمكل13 
1771-9 ,(2) 22 ركذك5لهددكة 101كقطعظ1 لعتاممة ]0 لمسسمل 


25101ع2 ع0 01 ااعطاعهء101طاع"؟ اتدأمعىع]1 011 01 عونا .(1986) .0 ,055] عى 1 ,5)اط 
2110101 01 301015طء6 0م7لإ0ع5]161 ع16ا0ع1 10 02 1اعتتتاكما ع07:201 ع معتل 
694-2 ,(900)6 ,124123 لماسع1ة 01 ا2متتتامل سدع عدر .كأمعل ند 


.5 1211ل :1621101118 2110 1611110161011 10 1255100) . (2002) .سآ ,كلنتقطع ]1 
76-6 ,(3) 155 رط تتوعدعغ1 [ل2د10) 1012 01 لمتنسمل 


ع0 :12015!!! .تع صم ماء069 لهناعة11ء12 عستلطة)0625 طن .(1994 ) .1 ع خطم] 
ع1 


55 تدعناء2 :2002ه0.] .7ا21ع01 220 لاملععء1 02و15 .(1974). 8 ,تعممكاد 


20101111151 ,0121101ءء 01 5أععللآه عط]' .(2003) .لث ,3©2ص0تود ع 1[ ,0هدومططمط1' 
[ نادمه 5ه 7101تقطعط “اعطا0 01 اتاعطاعع لطاع لامع 01111 310 ,أماعصاعء1م1طاع1 
2221-8 ,(36)1 ,515 5آحصسك 5101قطءع1 لعتامرمخ 01 [مستداول .دع تسلعء10م 


6 7[ العطاء17ع01ع2 عتلمطعل203 ع2اكقوع1ع1]10 .(2002) .82 ,ومم2 ع 1 ,بتععلله11 
.5 26206101 201 1076 1لاعة1 01 220 ععمه متام لمعم علممعلوعة أعع 11ل 
2185-5 ,(2) 168 ,ولع م1[مطءع59 21 2100لا 01 لمسسمل 


لعطعوع] اطع 12اطم» ]01 أععلاء ع1" :اأاعطدع 01 1مع11 01 اعنام خ .(1996) .1 ,الجلاعط/11 
,129137 101126100221 .مععللتء ع0نامئ8 01 1م1تكقطعغط جمم20ودد1ء عطا مه طاعتاما 
2007-6 ,(3) 38 


,(3002 .11001121012 16129101 .عمنهد0 101تكقطاء8 0000 عط1' .(2005) .5 بكاكم ه111 
2225-4 
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قياس التفغاول والتشاوم لدى طلبة الجامعة: دراسة 
ثقافية مقارنة بين الطلبة الكويتيين والعمانيين 


أ. د. بدر محمد الانصاري د. على مهدي كاظم 
قسم علم النفس- كلية العلوم الاجتماعية قسم علم النفس- كلية التربية 
تامسن الكديت 2م السلطان قايوس 
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قياس التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة الجامعة أ. د. بدرالانصاري؛ د. على كاظم 


قياس التفاول والتشاوم لدى طلبة الجامعة: دراسة ثقافية 
مقارنة بين الطلبة الكويتيين والعمانيين 


أ. د. يدر محمد الانصاري د. على مهدي كاظم 
قسم علم النفس- كلية العلوم الاجتماعية قسم علم النفس- كلية التربية 
جامعة الكويت جامعة السلطان قابوس 
الملخص 


هدفت الدراسة إلى معرفة دلالة الفروق بين طلبة الجامعة العمانيين والكويتيين في 
التفاوّل والتشاؤمء ومعرفة طبيعة الفروق بين الذكور والإناث في الثقافة الواحدة. فضلا 
عن معرفة دلالة التفاعل بين الثقافة والنوع الاجتماعي في التفاول والتشاؤم. ولتحقيق 
ذلك تم تطبيق القائمة العربية للتفاؤّل والتشاوّم على ١8*+‏ طالب وطالبة؛ بواقع 9٠+‏ 
ظالت وطالبة عن بجامحة الكريت: وكليد من جامعة البلطاق ابوس أشارت تقاف 
التحليل الإحصائي إلى وجود فروق دالة إحصائيا بين الكويتيين والعمانيين في التفاوّل 
لمضلخة العمانيين: وعدم دلالتها في النشاوم: كما أوضحت النتائج وجود فروق دالة في 
التفاؤل بين الذكون والإنات الكويتيين والعمانيين لمصلحة الذكور: وغيردالة في التشاوم 
بين الذكور والإناث. وأما التفاعل بين النوع والثقافة فلم يكن دالا في التفاوّل والتشاوم. 
وقي كبوع هذه الثقائع م الخروب بعده: من التوصنيات والمقتريحات. 


الكلمات المفتاحية: التفاول والتشاومء الفروق الثقافية, طلبة الجامعة, القاتمة العربية للتفار 
: ول والتشاوم و : و 
والتشاؤم. 


'* تاريخ تسلم البحث:١؟/؟//1١٠٠م‏ * تاريخ قبوله للنشر:ة/1//17١٠٠م‏ 
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5 26551111151139 21101 1112215111م0) 01 الع ترووعءوع34 ع1 1' 
2221217 ) 0121 1نان) -1:055ن) ذخ :51015 7اأكتاء اتنا 
15 0112111 21201 211 ناكل درعع17ع6 511107 


لاع ]1 .11 تاذ :ارا 211ك2ولق ١1.‏ ج820 .]مط 
0107 01 أمعء0آ1 0107 ]0 أمء0آ1 
71517 002005 51116212 ا لي41./ 
1م 


5ع لع20ء5 320 121تكآناء طلأ0ط ع متستصطدءئتء غ2 لعمطتهة :560107 لمعوعم عط 1' 
7711 1011 110615130112165 1111111:517 2120115 26551111512 210 0211101512 112 
58 1101156 0120312 ,121761517 0026005 32غ016اذ 320 أله كلكا ,لااأأواعء الملا 
,(4508) تاكتمطزووع2 320 طاكتدطتام0 01 علوء5 عاطوعك عط]!' .د5عدعطاممتتط ععغطا 
585 ,1110615120112]65 01 5ع1م 5320 أمعلمعمع120 570 10 لعل1ع]15 0 تمصلة 7135 
101 15طع5610 (900) 320 ,157ذ1اء2117ل]ا ]له'كناكا لطم 5أمعلن1ذ5 (900) 
1771 وععط2ع01116 11531أ[آناء أطوعء تلمع1اد كاع9ع1 5التاوعكا1 .101115117 036005 
0 111/21615كآ1 عط مقطا تتعطعقط ع6 ل0ع5001 5 مقحط0) لطاعلط/17 10 ماك تلصلام0 ص1 0مناه1 
0 وععمع 01151 1ة1نألناهء أصدع تامع51 20 عنء7 عتاعطا علتط ,علوء5 لاكتسلام0 عطا 
101110 م171 101510]م0 صا وععمع لم011 عل2ع5 ادع 21ع51 ,110160171 .0ك الساووعط 
20 320 ,5ع02[1طع1 عطا طقطا تعطعتط ع0تامء5 5ع2221 115 5أصمع000م5ع1 عطا ع0ممطة 
اعع 617 12161211011 عط 11016077 .512 امطتاووع2 ما مععمع1ء 0111 مع20عع أده 111مع 51 
ع1 .1مدع515211 ]20 عل1ه77 جد السلووء 220 12د 1مطتام0 زه “تعلمعء لله عتن1نت 
.5 5011 17/11 ,0150115560 علء77 51201285 عط 01 05ملغدء11امصطا 


11771517 ر5ع2 011112162 1:21تاأ[لاكء روععطع 01111 1ع20عع ,11د تمطاووعءم 320 10د تمستامه :790105 177 
211 111015112م0 01 علهه5 عتطوعة عطا ,وعغدنا لمع 1ء20نا 


© المجلد 9 العدد 4 ديسمبر 2008 


6 المجلد 9 العدد 4 ديسمبر 2008 


قياس التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة الجامعة أ. د. بدرالانصاري؛ د. على كاظم 


قياس التفاول والتشاوم لدى طلبة الجامعة: درافية ثقافية 
مقارنة بين الطلبة الكويتيين والعمانيين 


مه هوه 


أ. د. يدر محمد الانصاري د. على مهدي كاظم 
قسم علم النفس- كلية العلوم الاجتماعية قسم علم النفس- كلية التربية 
جامعة الكويت جامعة السلطان قابوس 


المقدمة 

شهدت المجتمعات العربية عامة والخليجية خاصة العديد من التغيرات السريعة والمتلاحقة 
في شتى محالات الحياة الثقافية» والفكرية» والاجتماعية؛ رهاب ساعن لامر 
الذي نعيش فيه؛ وقد أدت هذه التغيرات إل يعض الالحداطة التي كانت ذات آثار نفسية 
بالغة على أفراد هذه المجتمعات. وقل عتلا العيدد رو كل خطيقة 800 إن الفظرراحه ال 
حدثت في الاونة الاخيرة أدت إلى ععجز الثبات عن التكيف معها والسيطرة ةعليهاء والتحكم 
فيهاء أو حتى التنبؤ باثارها السلبية المتوقعة. وأن لهذه التغيرات اثارا في طمس معاني الحياة 
اماد اراي ا ل ل ل وعجزهم عن التواصل مع الآخرء 

ويشعر الفرد في اي مجتمع نام إذا كان يسعى لمواكبة الحياة في المجتمعات المتقدمة بانه يعيش 
في عالم لا يستجيب لرغباته واحتياجاته» كما أنه غير قادر على التنبؤ بالمستقبل» بالإضافة 
إلى تغير المعايبر التي تنظم سلوكه؛ كما يشعر برفضه للقيم الخاصة بحضارته والانعزال عن 
الاخرين وعن ذاته . وقد انعكست التحولات الكبرى التي غيرت وجه العالم الذى نعيش فيه 
على العالم العربى 101 واولا لكر إرامها سم يد فاه دلي 0 
كا فمكن التستاني مع أو التهارن دشو تصترر مايق نإف الجر الايد الب ينسطر ‏ حل 
الاثم الضعيفة» لانه لن يتحكم في ملايين البشر بالاقتصاد ومصادر التقانة فحسب وإما بالقيم 
ال علطيام وهذا اشذ خطرا وفيكا من 
يد ب عي و سب وو 11 
تسعى من خلال تحصيل العلم والمعرفة نحو تغيبر وضعها الاجتماعي إلى الأفضل. وليس 
الطلبة الجامعيون أكثر الففات تعرضا للتغير؛ بل إنهم يشكلون أقوى عوامل التغير الثقافي 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


والاحتماعي» لما يحملون من روؤى وتصورات تخالف في بعض جوانبها تلك الرؤى 
والتصورات التى لدى الأجيال السابقة. ْ 

إن عصر العولمة الذي نعيشه يتطلب منا أن لا نتخذ موقفا متردداء أو نخشي شيئاء وأن 
نبذل قصارى جهدنا فين اذا الاستعداد للدفاع عن النفس» كما أننا ل يمكن أن نعيش في 
عزلة عن العالم؛ أو في عزلة عن الثقافات الاخرى سواء أكانت شرقية أم غربية. كما أننا 
نؤمن باهمة التفاعل الثقافي» والاخذ عن الثقافات 5 لكن بالقدر الذي يثرى ثقافتناء 
ويدعم من عناصر قوتها ضمانا لاستمرارها وبقائها (اللقانى» .)5٠١١‏ 

كما أن التفاعل مع ظاهرة العولمة يقتضي ضرورة امتلاك أدواتها من علم وتقانة» وأيضا 
توافر القاعدة الفكرية التي تهيئ المناخ المناسب لسيادة العقلانية في التفكير والليبرالية» 
والدبكقراطية وحقوق الإنسان بوصفها قيما إنسانية ضرورية في عصر العولمة. ويقع امتلاك 
هذه الادوات وتوافر القاعدة الفكرية الملائمة لها علي عاتق العديد من المؤسسات التربوية 
ومن أهمها الجامعات» وذلك بحكم رسالتها الاساسية. 

ويعدٌ أي نظام تعليمي مسؤولاً مسؤولية كاملة عن إعداد مواطن قادر على أن يكون له 
إسهامه المباشر والمؤثر في عملية العولمة؛ ولذا فلا بد أن تكون نظمنا التعليمية قادرة علي 
إعداد أجيال قادرة علي إنتاج المعرفة والتقانة المتقدمة وتطويرهما باستمرار. وأن تكون القيم 
الدينية والاقتصادية والسياسية والثقافية والاجتماعية هي الإطار الل حب أن يتحرك فيه 
المواطن فكراً وسلوكاء وإذا أصبحت تلك القيم أساس العملية التربوية ساعد ذلك في إنجاز 
الأهداف المرغوب فيها في إطار فكر العولمة. 

ولابد لمن يريد أن يجد لنفسه موقعا متميزا في عال اليوم أن يتعهد الإبداع والمبدعين 
بالرعاية والتنمية» وذلك لان الإبداع في ضفيية سيك للمستقبل. لذا فالانسان الذي هو 
كائن اجتماعي لا يستطيع أن يحيا.بمعزل عن الاخرين؛ فهو نتاج التفاعلات الاجتماعية» 
وغلية أن يتشغل بأنشطة اجتماعية إيجابية ليعيش سياة اجتماعية سوية (خظين 2 ؟). 
فهذه الانشطة تنمي الولاء والاتتماء لدى الإنسان» والذي لا يتحقق إلا بالتفاعل الإيجابي 
مع الآخرين 

لذلك لابد من الإيجابية تحقيقا للذات؛ فصميم الإنسان هو الايجابية: وبدونها يكون 
الفرد عاقراء لان الإيجابية الخلاقة هي التي تكون غنية بإنجحازات المستقبل» فالإيجابية 
والسقيل بكالازماق: لبن "حدقا أن برها بغر الوه وكيس الحيلة أن تعر فم الا رفغا 
خيرهما كتين 

الآمر الذي يدعو إلى تنمية العناصر الإيجابية في الشخصية والتي تتمثل في القدرة على 
الاضطلاع بالمسؤولية» واتخاذ القرار والمضي به وبالآخرين إن لزم الآمر إلى حيز التنفيذ 
إشباعا للحاجات في الواقع» وذلك في مواجهة المواقف الجديدة ودون إضرار بالاخرين؛ 


© المجلد 9 العدد 4 ديسمبر 2008 


6 المجلد 9 العدد 4 ديسمبر 2008 


قياس التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة الجامعة أ. د. بدرالانصاري؛ د. على كاظم 


مع التعاطف الاجتماعي (عبيد» .)١9/1١‏ وهذا يساعد علي إيجاد الشخصية السوية 
المتوافقة التي تتمتع ممظاهر سلوكية» وإيجابية» مثل: الراحة النفسية» والطمأنينة» والكفاية 

في العمل» والإدراك الواقعي للقدرات» ومستوى الطموح, والثقة بالنفس» والتفاؤل» 
والخوض: والاستقلالية» والإيثار» والادراك الاجتماعي؛ والقدرة علي التكيف مع الضغوط 
(المرونة على التكيف)» والقدرة على التحمل؛ والأمل» والقدرة علي ضبط الذات» وتحمل 
المسؤولية» والثبات الانفعالي» والملائمة أو القدرة علي تحمل الاحباط .)١3/.1/(‏ 

وقد ركز المتخصصون خلال العقود التي سبقت الحرب العالمية الثانية على علاج 
الأفراض النفسية والعقلية (مثال ذلك: القلق» والاكتئاب» والفصامء والانتحار» والعدوان» 
ومختلف الانحرافات)» وذلك على حساب جعل حياة الافراد أكثر انتاجا واشباعا ورضاء 
وتعرف القدرات الشخصية وتطويرها (مثال ذلك: التوافق» والصحة:؛ والسلوك الإيجابي؛ 
ومواجهة الضغوط؛ وتحمل الصدمات). وادى الاهتمام بالجوانب الاخيرة وذلك في 
الثمانينات والتسعينات من القرن الماضى- فضلا عن عوامل اخرى - إلى نشاة علم نفس 
الصحة نإع10مطء:255 21115 ولقد أظهرت النتائج العديدة لهذا الفرع المهم من فروع 
علم النفس» نتائج مهمة تكررتٍ في بحوث كثيرة» مؤقاها أن التفاؤل والمزاج الايجابي 
أمزاك اساسيان لصحة الجسم » وأن التفاؤل يؤثر انيرا إيجابيا في صحة الجسمء ويسرع 


بالشفاء في حال المرض»؛ وأن هناك جانباً مهما يمكن أن يميز بين مريض وآخر في الامل في 
الشفاء (الانصاري» . ومن ناحية أخرى فإن التشاوم -الذي يرتبط بكل من الغضب 
والعدائية- يتسبب في مشكلات صحية كثيرة منها ارتفاع ضغط الدم» ومرض الشريان 
التاجي والسرطانء كما ينبئ بانخفاض كل من مستوى الصحة, والعمر المتوقع» وارتفاع 
مغدل الوفاة: ويطء الشفاء بعد إخراء العبلية الجزاحية» و أشارث بعض الدراسات إلى ان 
كفاءة جهاز المناعة تزداد لدى المتفائلبين بالنسبة إلى المتشائمين» وأكدت أن التفاّل يمكن 
أن يقوم بدور مهم على أنه عامل وقائي ينشط عندما يواجه الفرد صعوبات الحياة مثل تلك 
الناتحة عن المرض (1998 ,لإعطة1 ع4 (إلاعمطع]! ,193/101 ,بمممماورععء 5). 

لقد أدى تراكم نتائج أبحاث علمية وتجارب ميدانية عن بعض السمات الإيجابية مثل: 
التفاوٌ ل ددىتحستام0» والآمل ©1105 في مستوى الوقاية من الأفراض النفسية؛ إلى نشاة علم 
النفس الايجابى (2537:0520108 80511176) وهو محال النظريات والبحوث النفسية التى تركز 
على الخبرات النفسية؛ والسمات الشخصية» والمؤسسات الاجتماعية التى تجعل الحياة مكنة 
وتستحق الغيش إلى اقصى نخد هذا السال يععس اكرات الاتفعالية والعرفية الابتحابية 
فى الاق والفاضر والكقيل لغاول» والتعادة» والزضاء والأما» والوقاك والشجاعة 
والإيثار» ‏ والمسئولية» والاعتدال (الخنجيء» 5١٠0٠0108102145طعلزوط‏ هع عدصت 
7 ,5500136101 ). 
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وتستحوذ دراسة التفاؤل والتشاوم على اهتمام بالغ من قبل الباحثين» نظراً لارتباط 
هاتين السمتين بالصحة النفسية للفرد» فقد اكدت مختلف النظريات ارتباط التفاوٌل بالسعادة 
والصحة وامثابرة والإنحاز و النظرة الإيجابية للحياة. على حين يرتبط التشاوم بالياس 
والفشلء والمرضء والنظرة السلبية للحياة (2000 ,2ه5م1عاء). 

وبرزت دراسة هذين المفهومين في العديد من دراسات علم النفس الإكلينيكي» والصحة 
النفسية» وعلم نفس الشخصية؛ وعلم النفس الاجتماعي 1993 تلت تقول عل تع أعطاء 5)» 
وعلم النفس الايجابي (2004 ,طامء105 4 تإعلصلن)» ويكديفاً في علم النفس الحضاري 
المقارن (2003 ,ناط7 :2006 ,تعاوع.آ عت عاءلهطك1-اءلطه). وتزايد الاهتمام بدراسة 
التفاؤل والعاوم بشكل ظاهر في أواخر السبعينيات حيث ظهرت كتابات تايغر (:11861» 
41 ) ثم توالت الدراسات لاحقا(» ع6 :1986 ,عل طمعااعا عع تعطعواط 
1 ,205510). 

ويفير تغريف الغاؤل والنشاؤم كثيراً من الجدل بين علماء التفسنة إذيعدهما بعضهم سمة 
ثنائية القطب (1985 ,031561 22 501©161)) ويعتقد بعضهم الاخر انهما سمتان مستقلتان 
مع وجود تداخل بينهما (1994 ,5ع1-0115733اء2/1233:0 ع4 1021111112 ,عطقك ) . 

ويرى كل من شاير وكارفر (1985 ,0827© #2 ءأءعط90) ان التفاؤل هو سمة من 
السمات الشخصية وليس حالة تنصف بالثبات خلال المواقف» ويعرفان العفاول: يانه 
التوقعات الإيجابية للنتائج بشكل عامء » والتشاؤم ‏ بأنه الوقعات السلية لها. كها يشيراك 
إلى أن المشاعر الايجابية ' ترتبط عدى التوجه نحو الاهداف» 2 حون ترتبط المشاعر السلبية 
.مدى الابتعاد عن هذه الأاهداف» وان المتشائمين يتوقعون حدوث الأشياء السيئة» فيما يتوقع 
المتفائلون حدوث الاشياء الحسنة عامة. 

ويعرّف عبد الخالق والانصاري )١135(‏ التفاوؤل بأنه نظرة استبشار : نحو المستقبل بتجعل 
الغرة يتوقع الافضلء وينتظر حدوث الخير» ويرنو إلى النجاح؛ ويستبعد ما خلا ذلك. وهما 
يفترضان بان التفاؤل هو سمة وليس حالة» وبالرغم من توجه السمة نحو المستقبل فهي 
تؤثر في السلوك الحالي للفرد» وترتبط بالنوا حي الإيجابية للسلوك؛ ويمكن أن يكون لها تاثير 
جيد في الصحة النفسية والجسدية للفرد . في حين يعرفان التشاوم بأنه توقع سلبي للاحداث 
القادمة» يجعل الفرد ينتظر حدوث الوا ويتوقع الشر والفشل وخيبة الأمل. وفي هذه 
الدراسة تبنى الباحثان تعريف عبد الخالق والانصاري )١595(‏ للتفاول والتشاوم؛ لآنه 
يحقق الغاية المرجوة من الدراسة الحالية من ناحية المفهوم والقياس. 

وعلى الرغم من حداثة مفهوم التفاول والتشاوّم على صعيد الدراسات العلمية» فإن 
المستدعي للانتباه اهتمام الباحثين بدراستهما لتحديد المتغيرات النفسية والديمغرافية المرتبطة 
بهماء ومعرفة مدى تاثيرهما في السلوك. 
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ويعد متغير الجنس 061وع (ذكر- أنثى) أحد أكثر المتغيرات الديكوغرافية تناولاً فى 
دراسات التفاول والتشاوّم. ولقدء اتفقت معظم الدراسات التى استخدمت القائمة العربية 
للتفاؤل والتشاؤم (عبد الخالق» 557 )١‏ على أن الذكور أكثر تفاؤلا من الإناث (مثلا دراسة 
كل عرنة الاتصاريء ٠٠+‏ 0ه هوري 49-4 الشوؤاق» هاف 49 شكري: 55 
عبد الخالق» 135 ١؛‏ العنزي» 4١43/8.‏ مراد» 45٠٠١١‏ المشعان» 45٠٠٠١613135‏ اليحفوفي 
والأنصاري» ه١٠١٠‏ 2003 ,مههط41-245). بينما توصلت مجموعة ثانية من الدراسات 
إلى عدم وجود فروق بين الجنسين في التفاّل (جعفر» 5١٠5؛‏ رضوان» ١١٠50؛‏ عبد 
الخالق :2ةة 4١‏ البحفوف والانضاري» ++ !+ البحقرف: + 9) فى شين توصلات 
قراسة و اخناة فقط إل أن الذدانت أكثر نافلا من الذكور (السساقيل 11 6ن روآما بالنية 
للتشاؤم؛ فقد انقسمت الدراسات السابقة- التى استخدمت القائمة العربية للتفاؤل والتشاؤم 
(عبد الخالق» )١9335‏ - إلى ثلاث مجموعات ايضا: المجموعة الاولى ”تمثل الاتحاه العام“ 
من الدراسات توصلت إلى عدم وجود فروق بين الجنسين في التشاوّم (إسماعيل» ١01٠٠؟؛‏ 
جعفر» 0٠١"‏ 5؟؛ الجهوري» 5١٠5.0؛‏ الخضر» 995١؛‏ رضوان» 45٠٠١١‏ مرا ١١٠٠5؛‏ 
الشعاتة +ع + #1 اليحقوق والالضارقي» ماه 9 اليتق اد وو الجموعة الفانية 
توضلت إلى أن الاناك أكثر تشاؤما من الذكور (الأنصاري» ١+9‏ 19 شقيره 144 
شكري. 4١9494‏ عبد الخالق والانصاري» 4١596‏ عبد الخالق» 534 ١؛‏ المشعان» 
89 2003 ,31/3533-خ )» أما المجموعة الثالثة» فهي دراسة واحدة فقط توصلت 
إلى أن الذكور أكثر تشاؤما من الإناث (اليحفوفي والأنصاري» .)7٠١©‏ 

أما متغير الثقافة فقد نال هو الاخر إلى جانب متغير الجنسء قدرا من الاهتمام من الباحثين» 
لتعرف دور الثقافة في غرس سمة التفاول أو سمة التشاوّم في نفوس أفرادها . ففي دراسة 
هيلويج (1995 بعع11615) حصل لاسر كبون على متوسط أعلى 5 التفاوّل من الدانمركيين 
الذين طبق عليهم مقياس التوجه نحو الحياة 019,آ1 ,]و1 011601486102 ع1نآ). وفي دراسة 
كاسينوس وسوكهودلسكي(1995 ,5111200015163 عق ,1355100176) » حصل الامريكيون 
على متوسط أعلى في التفاول من الروس (باستخدام مقياس التوجه نحو الحياة». وتوصلت 
دراسة في (1997 ,66.])» إلى وجود أثر دال للثقافة؛ حيث حصلت المجموعة الصينية على 
أعلى متوسطات التشاؤم» يليها الأمريكيون من أصول صينية» ثم الأمريكيون البيض» في 
حين حصل الأمريكيون البيض على أعلى المتوسطات في التفاؤل» يليهم الآمريكيون من 
أصول صينية فالصيئيون (طبق على أفراد العينة مقياس التفاؤل والتشاوم المشتق من قائمة 
منيسوتا للشخصية 811/51-551/1). أما في دراسة إيشان (1999 ,«ناناة13) فقد حصل 
الغانيون على متوسط أعلى من الأمريكيين في التفاؤل (بوساطة مقياس التوجه نحو الحياة). 
وفي دراسة شان (2001 ,8صه0) حصل الامريكيون من أصول أوروبية على متوسط 
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أعلى في التفاؤل» في حين حصل اليابانيون على متوسط أعلى في التشاوم باستخدام مقياس 
التوجه نحو الحياة. وتوصلت دراسة زاهو (2003 ,ناا2) إلى أن الأمريكيين من أصول 
أوروبية حصلوا على متوسط أعلى من اليابانيين في التفاؤل (طبق على أفراد العينة مقياس 
التوجه نحو الحياة)». وتوصل جاى وزملاوه (2004 ,هنا ع4 ع0زو0ول] ,عمقط2 ,1[) 
إلى أن الكنديين أكثر تفاوٌلا من الصينيين (استخدم مقياس التوجه نحو الحياة. أما في دراسة 
اليحفوفي والأتصنار )2٠٠(‏ التى استخدمت القائمة العربية للتفاؤل والتشاوّم (عبد 
الخالق» )١557‏ فلقد أظهرت النتائج أن الكويتيين بن أكثر فاكلا وتقازما مع اللعاتيين: ٠‏ وفي 
دراسة عبد الخالق وليستر (2006 ,1ع]وه.[ © 6061-1811 ه) - التى استخدمت القائمة 
العربية للتفال والتشاؤم (عبد الخالق» -)١995‏ حصل الامريكيون على متوسط أعلى من 
الكويتيين في التفاؤل بينما حصل الكويتيون على متوسط أعلى من الأمريكيين في التشاوم. 
إن استقراء الدراسات السابقة على مستوى متغير الجنس» ومنغير الثقافة» يفضى إلى 
الاستنتاجات الاتية: 1 
- أوضحت نتائج معظم الدراسات أن هناك فروقاً جوهرية بين الجنسين في التفاؤل؛ حيث 
كان الذكور أكثر تفاؤلا من الإناث وذلك في (18) دراسة من بين الدراسات المعروضة» 
ودراسة واحدة فقط أظهرت أن الإناث أكثر تفاؤلا من الذكورء في حين توصلت (5) 
دراسات إلى عدم وجود فروق بين الجنسين 2 التفاؤّل. 7 بالنسبة لسمة التشاوّم فإن 
نتائج معظم الدراسات )١5(‏ دراسة» تشير إلى عدم وجود فروق جوهرية بين الجنسين» 
و(8) دراسات أشارت إلى وجحود فروق دالة بين الجنسين؛ حيث حصلت الإناث على أعلى 
المتوسطات في (7) دراسات» وحصل الذكور على متوسط أعلى من الإناث في دراسة 
واحدة فقط. وبهذا يمكن أن نستنتج بعدم اتساق النتائج الخاصة بالفروق بين الجنسين في 
التشاوم. 
- على حد علم الباحثين» ومن خلال ما تم عرضه سابقا لا تزال هناك ندرة في الدراسات 
التي اجريت فيما يتعلق بقياس التفاؤّل والتشاوّم لدى عينات عمانية. 
- استخدمت معظم الدراسات العربية القائمة العربية للتفاؤل والتشاوم (عبد الخالق» 
5 » في حين استخدمت معظم الدراسات الاجنبية مقياس التوجه نحو الحياة لقياس 
سمتي التفاؤل والتشاؤم. وبذلك اصبحت القائمة العربية للتفاؤل والتشاؤم -خلال 
السنوات الاخيرة- واحدة من أكثر الادوات استخداما لقياس التفاؤل والتشاوم فى الوطن 
العربى» فى حين لم يحظ مقياس التوجه نحو الحياة باهتمام الباحثين فى الوطن العربى» على 
الرغم من توفر صورة عربية مقننة ومنشورة للمقياس وذلك للاستخدام فى الوطن العربي 
(انظر: الانصاري» 5١٠٠7٠اب).‏ 
- هناك فروق دالة إحصائيا بين الثقافات في التفاؤل والتشاؤم» وذلك في جميع الدراسات 
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المعروضة؛ مما يؤكد أهمية البعد الثقافي في تشكيل سمتي التفاؤل والتشاوم» هذا من 
ناحية» ومن ناحية أخرى تبين من نتائج الدراسات أن التفاول يشيع في الثقافات الأوروبية 
والأمريكية والكندية» في حين نحد التشاؤّم بميز الثقافات الشرقية (اليابان» والصينء ولبنان» 
والكويت). 

- لا يزال موضوع التفاعل بين متغيري الجنسء والثقافة في التفاؤل والتشاوم حديثا نسبيا 
خاصة فى البلدان العربية» وفى حاجه ماسة إلى مزيد من الدراسات. 


أهداف الدراسة 

هدفت الدراسة إلى معرفة دلالة الفروق بين طلبة الجامعة العمانيين والكويتيين فى التفاؤل 
والتشاؤم» ومعرفة طبيعة الفروق بين الذكور والإناث في الثقافة الواعحدة فضلا عن ينغرقة 
دلالة التفاعل بين الثقافة والنوع الاجتماعي في التفاول والتشاوم. 


مشكلة الدراسة 

في ضوء ما سبق عرضه في الجزء السابق» يمكن النظر إلى التفاؤل والتشاؤم بوصفهما 
سمتين من سمات شخصية طلبة الجامعة في مختلف البلدان العربية وبفروق فردية» ومن ثم 
فإن الحاجة قائمة لاجراء 'مزيد من الدراسات الثقافية المقارنة-- باستخدام القائمة العربية 
للتفاؤل والتشاوم كونها الآداة الأكثر استخداما وصلاحية في البيئة العربية- يمكن أن تسهم 
في تعرف الفروق بين الجنسين (ذكور- إناث)» وبين ثقافتين (الكويت- غمان) فى الشاول 
والتشاوّم وذلك على عينات من طلبة الجامعة. 

هذا ويمكن تحديد مشكلة الدراسة من خلال الأسعلة التالية: 

-١‏ هل هناك فروق ثقافية دالة إحصائيا بين الكويتيين والعُمانيين في التفاؤّل والتشاوم؟ 
؟- هل هناك فروق بين النوعين دالة إحصائيا في التفاوّل والتشاوم؟ 
- هل هناك تفاعل بين الجنس والثقافة في التفاول والتشاوم؟ 


ا 0 
١لا‏ وقح ايام اطي لكوي الاي الول ولاق 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


حدود الدراسهة 

تتحدد نتائج هذه الدراسة بالقائمة العربية للتفاؤل والتشاؤم المستخدمة بوصفها أداة 
لجمع البيانات» وعلى عينة من طلبة الجامعة من الجنسين» ومن ثم قد تختلف النتائج بتنوع 
ادوات القياس ونوعيات العينات واعمارهاء ولذلك لا بمكن تعميم نتائج هذه الدراسة دون 
حذر كاف وفي حدود خصائص العينة. 


منهجية الدراسهة واجراءاتها: 
منهج الدراسة 
م استخدام المنهج الوصفى الفارقى فى الدراسة الحالية. 


عينة الدراسة 

اختيرت عينة عشوائية طبقية حجمها )١/٠١(‏ طالب وطالبة من طلبة الجامعة الكويتيين 
والعمانيين. بالنسبة للعينة الكويتية» تم اختيارها من جامعة الكويت وبلغ حجمها 5٠٠‏ 
طالب وطالبة» بواقع 45٠‏ طالب و.45 طالبة» وقد بلغ متوسط العمر الزمني للطلاب 
٠‏ سنة بانحراف مقداره 4 2١75‏ في حين بلغ متوسط عمر الطالبات ١995714‏ سنة 
بانحراف مقداره .١77٠‏ وللعينة الكلية بلغ المتوسط ١17917‏ بانحراف مقداره .1:1/١‏ 

بالنسبة للعينة العمانية» تم اختيارها من جامعة السلطان قابوس وبلغ حجمها ٠‏ طالب 
وطالبة» بواقع طالب و٠.5:‏ طالبة» وقد بلغ متوسط العمر الزمني للطلاب ككو١ا؟‏ 
سنة بانحراف مقداره 2577107 في حين بلغ متوسط عمر الطالبات 7١95‏ سنة بانحراف 
مقداره .5,5١‏ وللعينة الكلية بلغ المتوسط 5١77‏ بانحراف مقداره /7071. 

بلغت قيمة (ت) المحسوبة 2»١799/‏ وهي دالة عند مستوى ٠ ٠ ١‏ بين متوسط عمر 
العينة العمانية والعينة الكويتية» إلا ان هذه الفروق في العمر لا تؤثر على نتائج الدراسة نظرا 
لان كلتا المجموعتين تنتميان لنفس الفئة العمرية. 


أداة الدراسة (القائمة العربية للتفاوؤل والتشاوم) 

أعدٌ القائمة العربية للتفاؤل والتشاؤم عبد الخالق »)١197(‏ وقد اعتمدت إجراءات 
تصميم القائمة على عينة مكونة من )7١17177(‏ طالبا وطالبة في جامعة الكويت. تتكون القائمة 
من (0") فقرة» تتوزع على مقياسين فرعيين» هما مقياس التفاؤل )١5(‏ فقرة» ومقياس 
التشاوّم )١5(‏ فقرة» ومقابل كل فقرة مقياس تقدير خماسي. ١‏ 

تتوافر في القائمة مؤشرات مقبولة للثبات والصدقء فقد بلغ معامل ثبات الفا لكرونباخ 
٠,‏ و4 ٠,4‏ لمقياسي التفاؤل والتشاؤم على التوالي. واما بالنسبة للصدقء» تم حساب 
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بلاق القائمة بظرق: غقلفة» منها الأرقاط بين المقباسية واخعان التويحه. تحر الحياة 
(ر-20/8: وارتباط سلبي بين مقياس التشاوم واختبار التوجه نحو الحياة (ر--؟ ١,"‏ )) 
مما يشير إلى صدق تلازمي مرتفع للمقياسين. والطريقة الثانية تمت عن طريق حساب 
الارتباطات المتبادلة بين كل من المقياسين وبعض مقاييس الشخصية مثل الاكتئاب» والقلق» 
وكانت معاملات الارتباط بين التفاؤٌّل والاكتئاب (رح -؛ ه,٠2»‏ في حين كان الارتباط 
بين التشاؤم والاكتئاب (ر- 207)» وأما بالنسبة للقلق فكان معامل الارتباط بين التفاوّل 
والقلق (ر- 058 20» وبين التشاؤم والقلق (ر> 05117). كما تم حساب الصدق العاملي 
للقائمة (لمزيد من التفاصيل انظر: عبد الخالق .99 )١‏ حيث أسفر التحليل العاملى للقائمة 
عن استخلاص عامل نقي يتضمن جميع الفقرات الدمس عشرة للتفاؤل» تراوحت التشبعات 
عليه بين (05157. و١2081»‏ واستخلاص عامل نقي اخر يتضمن جميع الفقرات الخمسة 
عشر للتشاوم» تراوحت التشبعات عليه بين (0717. و87 20. كما تم ايضا حساب ثبات 
وضلق القائمة فى عندد عن الدراسات أجريت فى يلدان غربية واجحببية (انظر: إسماعيل» 
56؛ الاتسباري: ١‏ الجهوري» 000 حسن وكاظم» “..5؟؛ خليفة» 
٠٠‏ .؟؛ رجبء ١١١‏ ؟؛ عبد الخالق» 2,56٠.٠١ ١99 2١9941/‏ ه١٠١5؛‏ مراد وعبد 
الخالق» ١٠5.0؛‏ مرادء ١5.0.0؛‏ اليحفوفي والأنصاري, ٠.٠‏ ؟؛ 46 عاءلةك1-اعلطم 
6 ,له]ده.آ)» وبناء على ذلك فهذه القائمة تتسم بارتفاع نسبة ثباتها وصدقهاء الآمر 
الذي يجعلها صا حة للاستخدام في البحوث النفسية العربية. 


حساب ثبات القائمة العربية للتفاؤل والتشاوم 

على الرغم من تمتع القائمة العربية للتفاؤل والتشاوم بالثبات والصدق المرتفع فإنه وجد من 
المناسب إعادة التحقق من ثباتها على عينات الدراسة الحالية. ولاجل ذلك حسبت معامللات 
ثبات الاتساق الداخلي بطريقة ألفا-كرونباخ» وبطريقة ارتباط الفقرة بالدرجة الكلية 
للمقياس الفرعي الذي تنتمي إليه. والجدول رقم )١(‏ يتضمن نتائج ثبات مقياس التفاؤل» 
بينما يتضمن الجدول (5) نتائج ثبات مقياس التشاوم. 


الجدول رقم )١(‏ 
معاملات ثبات الاتساق الداخلي لمقياس التفاؤل 
ٍ كويتيون عمانيون 
7 بنود مقياس التفاؤل ذكور | إناث | كلية | ذكور | إناث | كلية 
ن-50:؛ إن50:2: إن- ٠٠١‏ إن-:50: |[ ن50:5غ؛ | ن- 5٠١‏ 
١‏ تبدولي الحياة جميلة. /يء الآوء 0-5 00 06- ١,04‏ 
* | اشعران الغد سيكون يوما مشرقا. كلارء | كلارء | لالارء | ككرء | كر أ مك 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


تابع الجدول رقم )١(‏ 
كويتيون عمانيون 

3 بنود مقياس التفاؤل ذكور | إناث | كلية | ذكور | إناث | كلية 
ن-50: إنذ:١ه:‏ إآن- 5٠١‏ إن-:ه: إنذ5:0ه:؛ إن- 4:١٠‏ 

٠‏ | اتوقع ان تتحسن الاحوال مستقبلاً. لالارء | لمرء | كلارء | علارء | ككرء أمكرة 
إانظر الى المستقبل على انه سيكون سعيداً. ‏ | ١,469 | ١,479‏ | 47ره | الارء | ره | كثره 
0 أنا:مقيل غلى الحياة بحب وناو ا انه ره لارء ]| ماره 0008 
1 يخبئ لي الزمن مفاجات سارة. دلايء | طلارء | طظلارء | ككرء | ككرء | ككره 
ستكون حياتي اكثر سعادة . كمرة أأاكمرة إاكمرة اخلارء | ظلارء إظلارة 
/ لا ياس مع الحياة ولا حياة مع الياس لاقرء | حكرء | كفرء | فط#كرء |لككرء |ظكرة 
0 ارى أن الفرج سيكون قريبا. قلايء إمكرء | طلارء إإأعلارء | طلارء إخلارة 
0 اتوقع الافضل. لمرء [اجمرة [أكهمرء إلالاريء | كلارء | لالارة 
١‏ ارى الجانب المشرق المضي من الامور. مكرة | طلاىء [خلارء اأككرء |مكرة ألاكرة 
٠١‏ |افكرك الامور البهيجة المفرحة. شكرء |اعكرء | عكر | هفكرهء | ظاكرهء أ كك 
1 إن الامال التي لم تتحقق اليوم ستتحقق غدا. للارء | طلارء | طلارء ا خلارء ا[ كلارء | طلارة 
1 افكر ئ المستقبل بكل تفاؤل. 6ر٠‏ امرء ار هارء الاي لالارء 
١‏ اتوقع أن يكون الغد افضل من اليوم. قار | كمرء | لمر أأككرة | الارء إأخلارة 
معامل الفا- كرونباخ محر |أككرء | هكرء | ككرء | ككرء | ككرهء 


يتضح من الجدول رقم )١(‏ أن معاملات ألفا للثبات تراوحت بين ١,98(‏ و095) 
للعينة الكويتية و(0,355) للعينة العمانية» فى حين تراوحت معاملات الارتباط المتبادلة 
بين الفقرات الفردة و الدرجة الكلية للمتياض يوق (الأه..: و87,١)‏ للعينة الكويتية» وبين 
لهو و/الان:) للعينة العمائية» وه بجميعا دالة إتحضائيا عند مشعوق < اوه ماتشير 
إلى اتساق داخلي مرتفع لمقياس التفاؤل. 


الجدول رقم (؟) 
معاملات ثبات الاتساق الداخلي لمقياس التشاوم 
كويتيون عمانيون 

1 بنود مقيامن التشاؤم ذكور | إناث | كلية | ذكور | إناث | كلية 

ن-١6غ‏ إان:*١هة:؛‏ إان- ٠٠١٠‏ إن:- ٠١:‏ ه: إن- ٠ ١٠-نإ 6١٠‏ 
١‏ أتدلني الخبرة على أن الدنيا سوداء كالليل المظلم .| ٠,68 | ٠,54‏ | 0,87 | 54كره | (0,ه | لاكرء 
7 حظي قليل 2 هذه الحياة. د 6"ى* ا لامرء لامرء٠‏ 06 
* | أشعر أثني اتعس مخلوق. قلارء أأذككرة | كلارء | ظلارء | كلارء أ كلارة 
3 سيكون مستعيلي مظلما: قلارء | ككرء | طكلارء [إ غلارء | طلارهء إظلارة 
ه إيلازمني سوء الحظ. لالارء | كلارء | طلارء | لكر | طعلارء إلاارة 
1 |مكتوب على الشقاء وسوء الطالع. /الاو* 4 الاو اكد ثلارء الالارء 
7, آنا ياقن من هذه الحياة: فلأرء موء مره لاي ء اوه ااي 
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تابع الجدول رقم (؟) 


كويتيون عمانيون 
نود مقياس التشاوً 
ع الف لوو ذكور | اناث | كلية | ذكور | اناث | كلية 
ن- 0ه؛ إن :١ه:؛‏ إآن- ٠١‏ إن- 0١5:؛‏ إن 0١ه:؛‏ أإن- 5٠١‏ 
/ كثرة الهموم تجعلني اشعر بانني اموت 4# اليوم #الايء ؟لارء ؟لارء للارء ؟لاريء للارء 
فاكة مرة: 
4 اتركب ,حدوث نيوا الاحداث. االارء ا كاي الا قار ضيه 
٠٠‏ إيخيفني ما مكن ان يحدث لي 4 المستقبل من | س,. | 0.",. | لكرء | هكرء | ككرء أككء 
دو الحظ. 
1١١‏ اتوقع أن أعيش حياة تعيسة ‏ المستقبل. مر ٠١‏ الار٠‏ الار* قار * ا ا 
1١‏ لدى شعور غالب بانني سافارق الاحبة قريبا. ذقرء» ١060 05 ٠,09‏ ونا 07+ 
35 تخيفني الاحداث السارة لانه سيعقبها احداث /لايء كمره ره لامي ورء 0 
مولمة. 
1١‏ يبدو لي ان اللنحوس منحوس مهما حاول. لالارء ا ا اه كك ل > 
16 اشعر كان المصائب خلقت من اجلي. ٠١/6‏ 00 0006 0 كث ع 
معامل ألفا- كرونباخ ١-6‏ اكرء غك اكرء لاكر* لاكره* 


يتضح من الجدول رقم (؟) أن معاملات ألفا للثبات تراوحت بين ١,51(‏ وهة,١)‏ 
للعينة الكويتية و(0,47) للعينة العمانية» على حين تراوحت معاملات الارتباط المتبادلة 

بين الفقرات المفردة والدرجة الكلية للمقياس بين ٠(‏ و٠‏ 086759 0) للعينة الكويتية» وبين 
٠ 44‏ وكللاو )٠‏ للعينة العمانية» وهي جميعاً دالة إحصائيا عند مستوى < ه . وا نا يشييو 
إلى اتساق داخلي مرتفع لمقياس التشاوم. 

وبوجهعام؛ تشيرمعاملات الثبات بطريقتي معام ل ألفاء وبطرري يقةمعاملات الارتباط بين الفقرات 
المفردة والدرجة الكلية إلى انساق داخلي مقبول لمقياسى التفاوّل والتشاؤم لدىعينات الدراسة. 


إجراءات التنفين 

وضعت بنود القائمة العربية للتفاوٌّل والتشاوم في استمارة واحدة» وتم تطبيقها تطبيقا 
جمعيا؛ حيث ضمت كل جلسة تطبيق حوالي (75) طالباً وطالبة» وجرى التطبيق في فصول 
الدراسة» وفى وقت المحاضرة» وبعد الانتهاء من عملية التطبيق» جرى مراجعة الاستمارات 
المجمعة» واستبعدت التي كان بها نقص في الإجابة. 


التحليل الإحصائي 

بوساطة برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية (88585)» ححسبت المتوسطات 
اللسابيةه والكل_افات اغبا ريق لأفراد كل مجموعة؛ وتم استخدام تحليل التباين الثنائي 
المتعدد 219:915 ص 1030136 1نا])1 1090-2 لمعرفة آثر الجنس والثقافة والتفاعل بينهما في 
التفاوّل والتشاوم. 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


النتائج: عرضها ومناقشتها 
نتائج الفرض الاول 

نض هذا الفرض عل "ل تويعد فروق دالة إحصضائيا بن الظلية الكوسين والعمانيين فى 
التفاؤل والتشاوم". 

تم استخدام اختبار «ت) لمعرفة طبيعة الفروق بين المجموعتين (الكويتيين والعمانيين) 
لكل من التفاؤل والتشاوّم. والجدول رقم (3") يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات 
المعيارية وقيم («ت» المحسوبة. 

الجدول رقم (؟7) 
المتوسطات والانحرافات وقيمة «ت, للفروق بين متوسطات الكويتيين 
والعمانيين 2 التفاول والتشاوم 


المت الانحراذ م الدلالة 
كويتيون 6 001 ١‏ 
لكيه عمانيون 1 7 11 0 0 
3 كويتيون 16 001 ا 
5 جك عهائيون 10 يي 11 حندة غير دالة 
كويتيون 44 دك للك ل 
عمانيون وعية 0 7 1١١,‏ اي محيية 
كويتيون 6 الف ١١4‏ 
7 عمانيون 0 ا لاا 0 غير دالة 
1 0 كويتيون 16 ا ١‏ 7 
لض اناث عمائون 1 ا لتق كعوره غير دالة 
كويتيون 84 ا ١‏ 
عمانيون مه 20 / ١١2‏ ادك غير دالة 


ا 69 أن قيم 0 ار 00 ل 
من الذكور» وللعينة الكرة اما العمانيين .معنى أن العبائيية أكثر تفاولا م 
بوجه 0 ومن هنا عو جزء من الفرضية الاو والتي تنص على وجود لوقا ا 
ل ته ل لثالية التى كشفت عن وجود 
فروق ثقافية في التفاول (اليحفوفي والانصاري» 8١٠٠7؛‏ ,تعاوع.آ عت عاءلةك1-1ءع0طمف 
رععآ :2004 ,.لهة .أء ,1ل :1995 رعع:115ع2 :1999 ,لممقطوظ :2001 ,عصقطن) :2006 
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م0 به الج بدر ري 


3 ,لاط :1997:). ويمكن تفسير نتائج تميز الطلبة العمانيين عن الطلبة الكويتيين في 
سمة التفاؤّل رعا إلى ان الطلبة العمانيين اكثر جهدا واعانا بالله» فضلا عن احتمال ارتباط 
تفاؤلهم بالصحوة الدينية» وبرغبة في حياة أفضلء والاستبشار يمستقبل مشرق من ناحية 
سهولة الحصول على فرصة العمل» والزواج؛ وتكوين أسرة» والحصول على سكن مناسب» 
مقارنة بأقرانهم الكويتيين. 

ل م ا ور ره 
فضلا عن ارتفاع متوسطات التشاوّم لدى الثقافتين مقارنة .ممتوسطات الامريكان 
(المتوسطع-917,١5»‏ والانحراف- + ؟ .,7) تبعا لدراسة (,7عاوع.[ 22 عاعلهطك1-اعلطم 
6) مما يؤكد أن الثقافات الشرقية أكثر تشاوّما من الثقافات الغربية» وتتسق مقارنة 
النتيجة الحالية مع متوسطات العينة الأمريكية التي برهنت على فروق جوهرية بين الثقافات 
الغربية والشر قية في التشاوم (رعع.1 :2001 ,قط :2006 ,تعاوع.آ عن عاعلقط؟]1- ]علطم 
2)7). 

ويمكن تفسير دواعي التشاؤم لدى الكويتيين والعمانيين في تغيير أوضاع الوطن العربى 
إلى الاسواء وانتشار خطر الحروب المتتالية» وعودة ظاهرة الاحتلال الاحنبي» والقضية 
الفلسطينية المرتبطة بحالة من الصراع الأزلي» وبروز صراع الأديان» واحتلال العراق» 
وازمة سوريا ولبيان. وكذلك مشكلة البطالةة وقلة فرض العمل + وصعوية الحضول على 
منحة للدراسة في الخارج» فضلا عن تفشي ظواهر الواسطة والجهل» وعدم تكاتف الدول 
الخريية 

يتضح من الجدول رقم ( ه) أن قيمة ”ف * المحسوبة للتفاؤل بلغت 8٠ ٠77‏ وهي دالة 
إحصائيا عند مستوى .0,6٠5<‏ وهذا يعني أن هناك فرقا دالا بين الكويتيين والعمانيين 
في التفاؤل» ولتحديد اتحاه هذا الفرق تم الرجوع إلى جدول رقم () واتضح أن متوسط 
العمانيين ١١‏ ,ل ه) أعلى من متوسط الكويتيين (51,5)» وهذا يشير إلى أن العمانيين 
أكثر تفاؤلا من الكويتيين. أما بالنسبة للتشاوّم فقد بلغت قيمة «(ف) المحسوبة 2٠,5٠09‏ 
وهي غير دالة إحصائياء مما يشير إلى عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين الطلبة الكويتيين 
والعمانيين في التشاوم. 

ومن هنا تحقق جزء من الفرض الأول والذي ينص على عدم جود فروق جوهرية بين 
الكويتيين والعمانيين في التفاؤّل والتشاوم. فقد أظهرت النتائج ان الشايية اك اك 

من الكويتيين» وتنفق هذه النتيجة مع نتائج الدراسات التالية التي كشفت عن وجود فروق 
ثقافية 2 التفاوّل (اليحفوفي والانصاري» ٠١٠١؟؛‏ :2006 ,تعاوع.] عع عاءاقطكا-اعلطم 
51077 1 :2004 ,.21 .أء ,1ل :1995 رعع:115ع2 :1999 ,لممقطوظط :2001 ,عمقطت) 
3 ,تلتطي :1997 رعع.[ :1995 ,/ك[5 52120001 عك:)» ويمكن تفسير نتائج تميز الطلبة 
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العمائيين عن الطلبة الكويتيين فى سمة التفاوّل رعا إلى أن الطلبة الغمانيين أكثر بساطة (أو 
تفهما) في تعاملهم مع تعقيدات الحياة الحاضرة والنظرة إلى المستقبل» فضلا عن احتمال 
ارتباط تفاؤلهم بثقافتهم الدينية» وبرغبة في حياة أفضلء والاستبشار .ٌستقبل مشرق من 
ناحية سهولة الحصول على فرصة العمل» والزواج» ولكوين أمرة والحصول على سكن 


مناسب» مقارنة بأقرانهم الكويتيين. 


نتائج الفرض الثاني 

نص هذا الفرض على “توجد فروق دالة إحصائياً بين الذكور والإناث في التفاؤل 
والتشاوّم لدى الطلبة الكويتيين والعمانيين لمصلحة الذكور في التفاؤل» ولمصلحة الإناث 
في التشاؤم”". 

تم استخدام اختبار «ت) لمعرفة طبيعة الفروق بين الذكور والإناث في التفاؤل والتشاوم. 
والجدول رقم (4) يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وقيم ((ت» المحسوبة. 

الجدول رقم (1) 
المتوسطات والانحرافات وقيمة «ت, للفروق بين متوسطات الذكور 
والاناث 4 التفاول والتشاوم 


االتوسظ الاتحراذ قبة الدلالة 
المتغير | الثقافة | النوع العدد توي 9 )| سيم 0 
5 الحسابى المعيارى المحسوبة الاحصائية 
ذكور 50 01 ١‏ 
تيون ا ١‏ 
كويتيور اناث 5 6001 يل 1 
0 ذكور 50 00 ارلا 
ا عمانيون . 1 5218 5 5 
ف اناث 16 كذوريم ئلا ١١‏ 
ذكور 3 ,4ه ١0‏ 
١‏ 1 عه 
اناث 0 م06 , , / 
ذكور 1 م ١‏ 
تيون 66 ١١‏ 01+ عي دالة 
كويتيوا اناث 175 ا : ١‏ 0 
3 ذكوق 3 ا ل 
عمانيون : 11 لا غير دالة 
3 اناث 1 ا" 
ذكور .460 لك 00 
١١6‏ كللمى ٠‏ غير دالة 
اناث 9 ا : 0 


3 من لخاود 5 0 أن 6 ((«ت» 0 قل 0 - 00 و 
والإناث الكويتيين والعطا لات وبين الذكور يا أي أن الذكور أكثر ا 
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من الإناث» وهذه النتيجة تتفق مع نتائج الدراسات الاتية: (الانصاري؛ ./19 0 
أ ؟.. احب؛ السوداني» 4١997‏ شكريء 9919 ١؛‏ عبد الخالق والانصاري؛ ١198‏ ؛ 
عبد الخالق» ٠ »١9955‏ ١٠٠١٠؛‏ عبد اللطيف وحمادة» /59١؛‏ مراد» ١١٠٠٠8؛‏ اليحفوفي 
والانصاري, ه١٠٠7؛‏ 2003 ,1-1/850388ى)» وتختلف مع نتائج دراسة كل من: (جعفر» 
٠5‏ الخضرء 595١؛‏ عبد الخالق» /191 ١؛‏ اليحفوفي» .)5٠١5‏ 

ويمكن تفسير حصول الذكور على متوسط أعلى من الإناث في التفاول بأن الذكور 
يتمتعون بفرص وخيارات أكثر مما يمكن أن تناح لنظرائهم من الإناث» كما تتيح العوامل 
البيئية والثقافية للذكور فرصا أكبر للتعبير عن ارائهم واتحاهاتهم, مع امتلاك الذكور إلى 
حد كبير ناصية القرار فيما يخص اختيار نوع التعليم» » وإمكانية ام والمهنة, 
فضلا عن اختيار الزوجة» وذلك ما يؤدي إلى نوع من الامل والتفاؤل نحو المستقبل لدى 
الذكور أكثر من الإناث . كما يمكن تفسير نتائج الدراسة الخاصة ايضا بان الإناث أقل تفاو لا 

من الذكور إلا أننا مازلنا في مجتمعنا الشرقي نعطي الأنثى فرصاً أقل وحرية أقل للتعيير عن 
نفسهاء وممارسة أنشطتها المختلفة» والدفاع عن حقوقها المتعددة» كما أنها لا تستطيع أن 
تسلك سلوكاً أو تتصرف تصرفاً إلا بالعودة إلى الأقوى (الرجل)» وهذا الانطباع أنه لاشك 
يؤدي إلى مزيد من الإحساس بالإحباط والحزن واليأسء مما يجعل الانثي أقل تفاؤلا. لذلك 
فإن القضاء على التفاوت بين الجنسين يعدٌ نقطة الانطلاق نحو الهدف الأوسعلمبادرة التعليم 
للجميع؛ الذي سيكون تحقيقه مستحيلا من دون تحقيق التكافؤٌ بين الجنسين» وهناك اهمية 
اكبر لذلكء إذ إن القضاء على هذا التفاوت يشكل قاعدة لتحقيق المساواة بين الجنسين» 
وفكين المرأة».وهما بدورهما أمران:ضروريات لاغداف البدمية الآلفية الأخر: 

وتجدر بنا الإشارة إلى أن وضع المرأة في البلدان العربية هو محصلة تفاعل عدد من العوامل 
الثقافية» والاجتماعية» والاقتصادية» والسياسية» التي تتشابك بصورة مركبة ما يستدعى 
تحليلا معمقا للعديد من مكونات المجتمع العربى والذي يتطلب دراسات مستفيضة. . ومن 
الاهمية مكان التأكيد أن الطالبات يحرزن تفوقا تعليميا في الجامعات على الرغم من بيئة 
عفيعية وامزية مغوقة: والعجة تاكيد كين الطالبات ف مضمار اكشداب المعرفة نما مكدين 
من الإجادة بل التفوق» رغم قدر غير قليل من الإعاقة المجتمعية. إن إطلاق طاقات المعرفة 
والإبداع للطالبات من خلال بيئة أسرية وججتمعية تثيب التمييز» بصرف النظر عن الجنس 
(النو ع الاجتماعى)» تعد فاتحة لا غنى عنها لمسيرة التقدم الإنساني في الوطن العربى. 

أما بالنسبة للتشاوم» فقد كانت الفروق غير دالة بين الذكور والإناث وهذه النتيجة تسق 

مع نتائج معظم الدراسات السابقة (إسماعيل» ١١٠٠5؛‏ جعفر» 5١٠5.0؛‏ الخضر» 4١3139‏ 
رضوانء» ١١٠.؟؛‏ عبد الخالق» »١99/‏ 5١٠50؛‏ عبد اللطيف وحمادة» /99١؛‏ مراد, 
١‏ + لمشعان 0.٠.1999‏ 5؛ اليحفوفي والأنصاريء ٠١5‏ ؟؛ اليحفوفي» .)5٠١5‏ 
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وتختلف مع نتائج دراسات أخرىء مثل دراسة (الأنصاري» ٠١7‏ ١-أ؛‏ شكري» 4١1199‏ 
عبد الخالق والانصاري» 555 ١؛‏ عبد الخالق» 995 ١؛‏ المشعان» 399 ١؛‏ ,مققطكة/4.1-1 
003) التي كشفت عن وجود فروق دالة بين الجنسين؛ حيث حصلت الاناث على 
متوسطات اعلى من الذكور في التشاؤم. 

ويمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء النظرية التي ترى بأن التفاوّل والتشاوم سمتان 
مستقلتان استقلالا نسبيا إلا انهما مترابطتان» اي ان لكل سمة متصل مستقل نسبيا يجمع 
بين مختلف الدرجات على السمة الواحدة» ولكل فرد موقع على متصل التفاؤّل» مستقلا عن 
مركزه على متصل التشاؤم» وكل بعد هنا يعد -بشكل مستقل- أحادي القطبء يبدأ من 
أقل درجة على التفاؤل (وقد تكون درجة الصفر) إلى أقصى درجة» والامر ذاته -مستقل- 
بالنسبة للتشاؤم. والادلة على ذلك كثيرة منها -على سبيل المثال- ان بعض الدراسات التي 
اجريت (عبد الخالق» ©٠٠؟؛‏ عبد اللطيف وحمادة» /99١؛‏ مراد» ١١0؟؛‏ اليحفوفي 
والانصاري؛ )٠٠٠١‏ أظهرت فروقا جوهرية بين الجنسين في التفاول مثلا ولكن ليس في 
التشاوم» كما قد ترتبط سمة واحدة بالتفاؤل ولكن ليس بالتشاؤمء .ما يعني أن التفاؤل ليس 
بالضرورة عكسا دقيقا للتشاوم. 

فصل الخطاب في هذا الموضوعء يفضل النظر إلى التفاؤّل والتشاؤم بوصفهما سمات 
ذات استقلال نسبي على الرغم من الارتباط الجوهري السلبي بينهماء وهما سمتان يمكن 
قياسهما بنجاح باستخدام القائمة العربية للتفاؤل والتشاؤم التي طبقت في هذه الدراسة. 
وعلى أية حال» فإن موضوع الفروق بين الجنسين في التفاول والتشاوم أمر يتكرر ظهوره 
في دراسات عدة؛ أما عن أسباب هذه الفروق فليس من أهداف هذه الدراسة بحثهاء وهي 
تحتاج إلى دراسة مستقلة يتم اجراؤؤها على مجموعات أكبر عدداء وفئات عمرية أشمل» وعبر 
مواقف متعددة. 


نتائج الفرض الثالث | 

نص هذا الفرض على “لا يوجد تفاعل دال إحصائيا بين الثقافة والجنس في التفاؤل 
والتشاؤم". 

لاختبار صحة هذا الفرض تم استخدام تحليل التباين الثنائي . وقد بلغت قيمة «ف» للتفاعل 
ول؟. ٠,‏ لكل من التفاؤل والتشاؤم على التواليي وكلاهما غير دالتين إحصائياًء 
مما يشير إلى عدم وجود تأثير دال للتفاعل بين الثقافة والجنس في التفاؤل والتشاوّم؛ وبذلك 
سيتم رفض الفرض الثالث للدراسة. والجدول (5) يبن خلاصة نتائج تحليل التباين الثنائي. 
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خلاصة نتائج نحليل التباين الثنائي لمعرفة اثر الثقافة والنوع 


الجدول رقم (5) 


أ. د. بدرالانصاري؛ د. على كاظم 


والتفاعل بينهما 2 التفاؤل والتشاؤم 


١ 8‏ 7 الدلالة 
المتغير مصدر التباين ١‏ مجموع المربعات 0 0 ا ام 
الثقافة (1) ١ ١1,”‏ /اغ”5, ١١1‏ لفن 0 
1 النوع (ب) ١30‏ , الاكه ١‏ ار الاده لساك ١ت‏ 
التعاول 0( »ا زب) ”7 ١‏ حاف اك غير دالة 
الخطأ 4 72/5 فنا لسن 
الثقافة (1) 6غ ١‏ لت 58, غير دالة 
8 النوع (ب) ركم ١‏ ركم ا" غير دالة 
التضاوم (1)» (ب) ونان ١‏ ون لالاررة غير دالة 
الخطأ ا" كلا ل سن 


اي ير سر لو ا ران 
والجنس في التفاوّل والتشاوع. ما يغتى أن تأثير الثقافة (كويتي- عماني) في متغيرات 
الدراسة (التفاوٌّل 11000 الجنس (ذكور- إناث)» كما أن تاثر للش 
لايختلف باختلاف الثقافة. 

وينبغي أن ندرك أن موضوع الفروق بين الثقافات» وبين الجنسين في التفاؤل والتشاوم 
أمن لا يمكن إنكاره سواء أكانت هذه الفروق تحذدها عوامل بيولوجية؛ أو ورائية: او بيقية: 
ويهمنا في هذه الدراسة على وجه الخصوص رصد هذه الفروق. وبناء على نتائج هذه 
الدراسة فإن متغير الثقافة والجنس لهما وزن كبير في التنبؤ بالتفاؤل والتشاوم» كما هو جلي 
في اختلاف استجابات المجموعات المختلفة على فقرات القائمة العربية للتفاؤل والتشاؤم. 
اما عن اسباب هذه الفروق فليس من اهداف هذه الدراسة بحثهاء وهي تحتاج إلى دراسة 


إن الحديث عن الشباب الخليجى يتطلب من الباحث تحري المزيد من الدقة» وتجنب الوقوع 
في خطا التعميم, فالمكد ان المؤثرات الاجتماعية والثقافية على شباب المجتمع الواحد لا 
تسري بالمثل على سائر مجتمعات الوطن العربى ككل. فوضع المجتمعات الخليجية النفطية 
مثلا يختلف عن وضع المجتمعات الخليجية والعربية غير النفطية» وحالة المجتمعات التي 
كانت تخضع للاستعمار الإنجليزي تختلف عن تلك المجتمعات التي خضعت للاستعمار 
الفرنسي... إلخ. 

إن الشباب الجامعي لهم دور مهم في بناء المستقبل ولكن بشروط منها: الوعي» والثقافة» 
والتعليم» والامكانيات» والقدرة على ترتيب الأولويات» والإبداع, والعمل. وكل ذلك لن 
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يتسنى لهم من دون أن تضطلع القيادة السياسية أيضاً بدورها تجحاههم وأن تحسن توظيف 
قدراتهم من خلال التنشئةق والتوعية» والتوجيه» والتشجيع» » واتاحة الفرص. إن الحديث 
عن التفاؤّل لدى الشباب الجامعى لا ينفصل عن فهم علاقتهم بالقيادة السياسية في البلد» 


ا ا ل اث ينبغي أن يصبح جوهرها التمكين والتوظيف 


التوصيات 

يوصى الباحثان من خلال نتائج الدراسة الحالية.بما يلي : 

-١‏ تقديم التسهيلات اللازمة للطلبة لكي يشغلوا أوقات فراغهم ببرامج ترويحية؛ كالانشطة 
الرياضية والانشطة الفنية والثقافية والاجتماعية التي تتيح للطلبة فرص التعليم والتدريب 
والتتقيق. 

- يتعين العمل الجاد على اجتفاث أية بذور للتفرقة بين الجنسين. ومن حسن الحظ أن 
ثمة اتفاقيتين دوليتين انضمت إليهما الكويت وعمان وعدد ليس بقليل من الدول العربية. 
وهما توفران إطارا مفهوميا وقانونيا للقضاء على جميع أشكال التمييز ضد المرأة خاصة في 
المناهج» والكتب» وأساليب التعليم والإدارة التعليمية» وفي المدارس والجامعات. 
نشر الوعي النفسي بين صفوف طلبة الجامعة حول اهمية التفاوّل وخطورة التشاوم؛ 
وذلك من خلال المحاضرات العامة» وورش التدريبء والبرامج الإنمائية» وغير ذلك. 


المقترحات 

إن التساؤلات والمشكلات التي أثارتها هذه الدراسة» تحتاج إلى مزيد من البحث في 
دراسات تالية» ومن أهمهاما يلى: 
-١‏ دراسة العلاقة بين التفاؤّل والتشاوّم في الكويت وعمان. 
؟- دراسة المكونات العاملية لكل من التشاوم والتفاوؤّل لدى طلبة الجامعة الكويتيين 
والعمانيين. وتعرف مدى اختلاف هذه المكونات باختلااف التو والثقافة. 
-_ 0 العلاقة بين التفاؤل والتشاوم» والكفاية الذاتية الأكاديعية أو العامة للطللاب 


المراجع 
ان 0 م 0 
كل 
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قياس التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة الجامعة أ د. بدرالانصاري؛ د. على كاظم 


إسماعيل؛ أحمد .)23٠٠١1(‏ التفاؤل والتشاوّم وبعض المتغيرات النفسية لدى عينة من طلاب 
جامعة ام القرى. المجلة التربوية, © ,)5٠0( ١‏ 5 ه-45//. 

الانصاري» بدر .)١33/(‏ التفاؤل والتشاوّم: المفهوم والقياس والمتعلقات. الكويت: مجلس 
النشر العلمى بجامعة الكويت» لجنة التاليف والتعريب والنشر. 

الانصاريء بدر (*٠٠٠-أ).‏ قياس التفاول والتشاوم وعلاقتهما ببعض متغيرات الشخصية 
لدى طلبة جامعة الكويت. حوليات كلية الاداب والعلوم الاجتماعية, جامعة الكويت» 
50 197 ١5ك؟,‏ 

الاتضار عدن 0 و دب عدا ضيورة غربية القياس اوبح لبدو اليا بوضقه مقيانياً 
للتفاؤل. مجلة العلوم الاجتماعية, جامعة الكويت» ٠‏ (5), 8ه/7-1/1١//.‏ 

جعفر» هدى .)56١١5(‏ التفاؤل والتشاوم وعلاقتهما بضغوط العمل والرضا عن العمل. 
دراسات نفسية: .١١١-1 :)١( 1١5‏ 

الجهوري» خليفة سيف (4 .)3٠١‏ التفاؤل والتشاوّم وعلاقتهما ببعض المتغيرات لدى طلبة جامعة 
السلطان قابوس. رسالة ماجستير غير منشورة» كلية التربية» جامعة السلطان قابوس» 
سلطنة عمان. 
بقلق الامتحاك والدعم الاجتماعى. مجلة دراسات» الجامعة الاردنية» و 0ر36 0 17ت 
5 00”. 

الخضرء عثمان .)١135(‏ التفال والتشاؤم والآداء الوظيفي. المجلة العربية للعلوم الإنسانية, 
لاك 4 515-51. 

خضرء لطيفة .)5٠٠١(‏ دور التعليم في تعزيز الانتماء. القاهرة: عالم الكتب. 

خليفة» عبد اللطيف .)35٠٠٠١(‏ العلاقة بين الاغتراب والابداع والتفاؤل والعشاوّم. ورقة مقدمة 
في المؤتمر الدولي السابع لمركز الإرشاد النفسي» جامعة عين شمس .)1175-581١١(‏ 

خليفة» عبد اللطيف (؟ .)٠٠ ٠‏ التغير في نسق القيم للدى الشباب الجامعي: مظاهره وأسبابه. ورقة 
مقدمة في مؤتمر كلية التربية» جامعة الزرقاء؛ الاردن» 791-1717 يوليو. 

الخنجى» خالد (5 .)٠ ٠‏ علم النفس الايجابي وتجويد الحياة. ورقة مقدمة في ندوة علم النفس 
وجودة الحياة» جامعة السلطان قابوس» من ١ 1-١1‏ ديسمبر» عمان. 

رجبء محمد .)5٠١1(‏ الإنجاز الأكاديمي وعلاقته بالتشاوم والتفاوّل والدافعية وأساليب 
مواجهة المشكلات لدى طالبات الجامعة (دراسة تنبؤية). المجلة المصرية للدراسات 
النفسية: ,505-1١55 )95(1١1١‏ 
والنفسية, جامعة البحرين» ” .5/86-1١+ :)١(‏ 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


وعلاقتها بالعشاوم والتفاؤل لديهم. اطروحة دكتوراه غير منشورة:» كلية الاداب» الجامعة 
المستنصرية» العراق. 

شقير» زينب .)2١91357(‏ القيمة التنبؤية لبعض الحالات الإكلينيكية المختلفة فى الظمانيتة 

شكريء مايسة .)١995(‏ التفاول والتشاوم وعلاقتهما بأساليب مواجهة المشقة. دراسات 
نفسية, 9 (9) /1” -515. 

عبد الخالق» احمد .)١53357(‏ دليل تعليمات القائمة العربية للتفاؤّل والتشاوّم. الإسكندرية: دار 
المعرفة الجامعية. 

عبد الخالق» أحمد .)١5517(‏ التفاوّل وصحة الجسم. ورقة مقدمة فى مؤّثمر الخدمة النفسية 
الاول في دولة الكويت» قسم علم النفس كلية الاداب» جامعة الكويت» من -/ 
ابريل. 

عبد الخالق» أحمد .)١39/6(‏ التفاؤل والتشاؤم وقلق الموت: دراسة عاملية. دراسات نفسية, 
7ل لدع لال 

عبد الخالق» الحييك .)262٠6٠0(‏ نمط السلوك (أ: دراسة لبعض الارتباطات الاجتماعية 
والنفسية. دراسات نفسية, )(٠‏ معلع-ه5:. 
نفسية, 68١59.10/:)5(1-م١5.‏ 

عبد الخالق» احود: والاتعارعة بدر(91535١2).‏ التفاؤل والتشاوم: دراسة عربية في الشخصية. 
هم ؟ ديسمبر. 

عبد اللطيف» حسن,ء وحمادة, لوُلوُ .)١937(‏ التفاول والتشاوّم وعلاقتها ببعدي 
الشخصية. مجلة العلوم الاجتماعية» مصر» ككل الح ة ١ل‏ 

عبيد» مجدي .)١31/١(‏ تصميم اختبار للتوافق النفسي للراشدين. رسالة ماجستير غير منشورة» 
كلية التربية» جامعة عين شمس» مصر. 

العنزي» عويد .)١933/(‏ العلاقة بين الشخصية الفصامية والتفاول والتشاوم. المجلة المصرية 
للدراسات النفسية, 8 (١؟):‏ /57١5-1ه١.‏ 

اللقاني» احمد .)5١٠١١1(‏ مناهج التعليم بين الواقع والمستقبل. القاهرة: عالم الكتب. 

مخيمر» صلاح .)١9/80(‏ الايجابية كمعيار وحيد وأكيد للصحة النفسية. القاهرة: الانحلو 
المضرية: 
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قياس التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة الجامعة أ. د. بدرالانصاري؛ د. على كاظم 


مراد» صلاح(١١١٠5)‏ . أنماط التعلم والتفكير وعلاقتها بالتفاؤل والتشاؤْم لطلبة التتخصصات 
التكنولوجية. المجلة المصرية للدراسات النفسية؛ .4١-11١ :)95( 1١١‏ 


مراد» صلاح» وعبد الخالق» ايل 10 5). السعادة والشخصية: الارتباط والمنبئات. 
دراسات نفسية؛ ,)590(1١9١‏ /71--7555, 

المشعان» عويد .)١133(‏ التفاول والتشاوم وعلاقتهما بالاضطرابات النفسية الجسمية والرضا 
عر سرس اد ا الدولي 

المشعان» عويد ٠(‏ 6 7" التفاؤل والتشاوم وعاذقتهما بالاضطرابات النفسية الجمعية 
وضغوط احداث الحياة لدى طلاب الجامعة. دراسات نفسية, ٠١‏ (58)), ه.ه- 
05. 


اليحفوفي» نخحوى .)2 . التفاؤّل والتشاوم وعلاقته ببعض المتغيرات الاجتماعية- 
الديبموغرافية لدى طلاب الجامعة. مجلة علم النفسء .١6.-11515 ,:)55(1١5‏ 


اليحفوفي» نخوى؛ والأتضارين» بدر (ه ”)6 التفاول والتشاوم: دراسة ثقافية مقارنة بين 
اللبنانيين والكويتيين. مجلة العلوم الاجتماعية, جامعة الكويت» "ا" (5) 11 0-8”. 


11 12 26551111512 220 00111021512 .(2006) .نآ بتعاوع.ا ع .0/1 .لذ عاعلةطكا-اعلطمف 
ولإتاأققطء57 01-5011 01111221ل 02[1 1211:2210 .كخمع10ن5 ععع011ء ندع اع مرخ مه 
.-110-1 ,(2) 52 


,511 526151261101 05[ 212025 45501361085 .(2003) .5 .0 ,2ققط1-3/]35آى 
507761110101 ع1 ا وعع:(10م120ء 101 57710210135 ع505012211ع:253 220 ,10د للطاووعم 
.93,5175 ,127015 1دع1ع25710105 .نه لكا ما تاماععد 


.1 05 01211011217 خط .(2007) 4550126105 [1دعاع10مطء:زوط لقع عتم 
.01نكى :)10 ,لماع متطكهة11 


00[ :2135 ع5512015]1عم 220 00012015612 12 72112410925 121نن[نن .(2001) .0 .8 ,عمقطت) 

أوء5 عطا أععمدء لاللوع1 ذاعم تعاوعء7 قله 170156 عغطا أععمتء '7الدع1 ذاعم تعاموظ 

لق50 220 «اتلفصوونء2 01 ل[2تتداول نامعل عكلا عتتطدة عماأعتلعىم معطىر 
-476 ,(3) 81 ,وع10مطءروط 


عطا عمطاووءووث .(1994) .لذ ,وع011735) - ناعل:1133 عد ,.ل .1 ,11113نا02آ ,.ل) .8 ,عمقطن) 
,102 ع10111]1-126251116 1151115 26551121512 210 1201512)م0 01 '51022117معمستل 
.143-160 ,(2) 18 مطءتتوعدوع]1 لصه :رممردضعط!' عحتاتمعم0) 


111031 320 ,021112015172 ,55ع552ع1عم20 12 77311261002 1هتتط[تن) .(1999) .5 ومتتطوط 
01055-11101315 .20165د5 عع0116 .5. لآ 2120 013122 01 :5103 2 :0مغوء10 
.2277-8 ,(3) 33 روعع دع 50 50121 217 تدم دده ن) 01 [دتنتتامل عط" 


16122611317 12 26551101512 32120 1512لطتلام0 .(1986) ,.ط ,عناء طمعلاعا ع .11ل ,تعطءس1ط 
.241-248 ,57 واتاعتطمماء127 للقطن) .مععللتء لعع3 [ممطءد 
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0 01055-11111121 لثم :10 10 1222612 77006 16 17لا .(19935) .34 هآ روء كاعط 
101556112610415 .0125 عنا5 1دستام0 عط 01 ع115ده 2 25 مكتته محطمء 0150121 
.5124 ,11-8 ,55 ,121210210221 


0 :111611165© 261055 161201512م0) .(2004) .لا ,نات ع .ا ,ع150010] ,./ يعطقطك ,.ل عل بال 
0101ل سقماكة علدع0101 عد90010؟ 015غهتاموع] عأناعه عللء7ء5 عطا ما ع25م0موع1 
25-4 ,(1) 7 ولإع10مطء روط ل[دك50 061 


7701177 210 26551112115112 ,001110215132) .(1995) .0) .نآ ,/ك[00015 اناك عك .21 .11 ,ع2017اوكة]آ 
لدن50 01 01:221ا0ل .كأامعءوعة2001 تنه تعتل1اتطء مدع تتعسخى 00د 132د5نا ص 
.1157-5 ,(1) 10 ولاتلفصووعءظ لصسسه «امتتقطاءعظآ 


0 :02211ؤل1ء2 7ع5ع112) 1312 02161102151 12016 قتع اعمط مك .(1997) .1 .لا رععاآ 
.32-40 ,(1) 23 مستاعللساظ وع10مطءرو 50121 


2637 2 :للع5010:ز5م 0517م 0ع11آممة عط]' .(2004) .5 ,طامعومل ع .لى 2 ,لإعامارآ 
,(1805) طمء105 .5 ع 'إعملآا .لذ 2 م[ .عع1اع12م 1002[1و55ع101م 101 عكتلاععمواعم 
1111 معطمل :811 بمعاوطم8 .(3-12.مم) ع121م صز وع10آمطء:زكم ع 7لازومط 

5015, 11. 


,(1) 55 وأداع2571010 4121:1621 .1510طلام0 01 انا عط" .(2000) ,.ن) ,مموترعئاعط 
.44-5 


ع1 :ملآ 1127 .11215113)م0 220 طكلوع8 .(1991) .151 ..آ ,ماؤوومظ8 ع ,.ن) .0مومعاعط 
ات | 


56551211 :12111 310 ,60211185 ,111015112م0) .(1985) ,.5 .0 رقع35هن) عى ,1 .14 تعاعطاع5م 
257101083 طالوعلط .زعاعمماععمتء عدامعأنه 0ع12112ع2عع 01 16261005[ مصطآ مه 
219-7 ,4 


ع :8 لكلطقطا 0051617 01 0151م عط 02 .(1993) ,.5 .ل) بتع تكتهن) ع ,1 .14 ,تعاعطاع5د 
.26-0 ,(1) 2 وععصعك5 لوعء1ع010ط257 .ع1ائتمطتامه عصزءط 01 5أاعمء 


1 ))(1998) ..آ .ل الاعغطة1 ع ,. .14 لالاعلاع كا ,.ط .5 ,133/101 ,.ن) .5 ,1م كأواعوء5 
.5 10 165201156 11 012115 1101121116 210 ,2021185 ,52000 115 255012160 15 
.5 -1646 ,74 ,2570105 50121 320 جاتلفصووعء2 01 لممسمل 


15 عع »20116 0112656 210 1161ع 47 11 عط1اع-11ء177 2120 1112015122م0) .(2003) .نآ ,تاماك 
5715 560107 102816101231 حضاع-1مط5د 1هتتذ[انء-وومظء ىم :وع|متطدد 
4 ,2-8 ,64 ,130291هصضعاصآ ماعدوضاوطم 
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اثر النمط ال معر# والتدريب على استراتيجيات التمثيل 
الفراغي والتعلم الاجتماعي 4 تنمية مهارات حل 
المشكلات الرياضية والاجتماعية 


د. محمد ابراهيم الخطيب أ.د. عدنان يوسف العتوم 
وزارة التربية والتعليم كلية الدراسات العليا والبحث العلمى 


الاردن جامعة الشارقة 
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أثر النمط المعر والتدريب د. محمد الخطيبء أ.د. عدنان العتوم 


أثرالنمطالمعر والتدريب على استراتيجيات التمثيل الفراغي والتعلم 
الاجتماعي 4 تنمية مهارات حل المشكلات الرياضية والاجتماعية 


د. محمد إبراهيم الخطيب أ.د. عدنان يوسف العتوم 
وذارة التربية والتعليم كلية الدراسات العليا والبحث العلمى 
الاردن جامعة الشارقة 
الملخص 


هدفت هذه الدراسة إلى تقصي اثر النمط المعرفي والتدريب على استراتيجيات حل 
المشكلة في القدرة على حل المشكلات الرياضية والاجتماعية. دوق قطبيق احكبار الأشكال 
المتضمنة على (* ٠‏ ) طالب. وفي ضوء نتائج اختبار الأشكال المتضمنة: تم اختيار )5١(‏ 
طالباً لتمثيل عينة الدراسة, منهم ٠(‏ ؟) طالباً معتمداً على المجال الإدراكي, و(١؟)‏ طالباً 
مستقلاً عن المجال الاذراكي. وهم توؤيعهم عشراكيا على اربع مجموعات متساوية: إن 
#اكدرين مجموغتين (مستقل عن الفجال/معقمد على المجال) وفق استراتيجية الشسكيل 
الفراغي البصري على المشكلات الرياضية, ومجموعتين (مستقل عن المجال/ معتمد على 
المجال) وفق استراتيجية التعلم التعاوني على المشكلات الاجتماعية. وتم تطبيق اختبار 
قبلي وبعدي احل المنشكلات الرياضية والاجتماعية بعد التأكد من صدقهما وكباتهما. 

أظهرت نتائج تحليل التباين الثنائي المصاحب وجود فروق ذات دلالة إحصائية في 
درجات الطلبة على اختبار حل المشكلات الرياضية ولصالح استراتيجية التمثيل الفراغي 
البصري ووجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجات الطلبة على اختبار حل المشكلات 
الاجتماعية لصالح استراتيجية التعلم التعاوني. وأظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات 
دلالة إحصائية في درجات الطلبة على اختباري حل المشكلات الرياضية والاجتماعية 
البعدي تعزى للنمط المعرفي (مستقل عن المجال/ معتمد على المجال) أو التفاعل بين 
النمط المعرفي واستراتيجيات حل المشكلة. 


الكلمات المفتاحية: النمط المعرفيء استراتيجية المثيل الفراغي البصريء استراتيجية التعلم 


الاجتماعي. مهارات حل المشكلات الرياضية والاجتماعية, علم النفس 
المعرفي. 


* تاريخ تسلم البحث:*؟5/١١7/1١٠٠م‏ * تاريخ قبوله للنشر:؟/١/8١٠٠م‏ 
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220 2112125ع 1 50121 02 عتلنتطتة"11' 20د 5716 ؟17اتمع 0 ) ]0 اأعع1]11 ع1 
01 ]12771021221 عغطا ده كعلعع5026 2]261012عد5ع21ع؟]1 لمتند ررك لمندوكا 
كللكاك عسعاطم:ظ لدا50 ل0صد لدعا أمسسعط د11 


03 .لآ تتحسللى .1ط ط(عع)2طك1-لة .ذخ 7720تسدطه11 :درا 
ماعنتهعوع]] عك 56010165 01203216 01 عع00116) 0 01 1/1115 
طهةتقطك 01 اولع لملا هلول 
عم 


50121 320 غ51 ع"اتاألمع0» 01 أععلاء عطا ع 0و5 12750 216 0عططته :50107 خلط1' 
01 اتعمطمم1ع77ع0 عطا 2ه 5ع1عع56:21 2000 أمعوع امع 26131م5 15031 300 ع متصتتدع1 
2100 م1011 عطا لع5نا وتاعطعتتوعوع1 عط 1 .75طع1061م لواء50 320 د21 لطع ط 122 
71 5أ2ع5]010 60 ,دالتاوع1 عطا 01 غطاع1]! ص[ .5أامع5010 علممم (100) زه أدع1 دع تناع 11 
(26ع20عمع120 10ع5 عن 30 تاعطاه عطا ممه ,أمعلمعمع0 10ع5 عع 30) 0عاععاعد5 
1201131 2:2 ذا .5101105 1131لع 1نا10 مغطا 1510ل '(لمطملمة؟ عع لمة 
.52168 5017125 قططع101م 01 15اعع1 150 3020 5157165 ع7ااألمع 0 01 5اع8ع1 170 1110 
0 115601 17735 2105161025 506131 220 12261621عط]222 5017128 101 أوع] ]05م 320 عام ىر 
.0 عط 01 د5متاممع 1نا10 للد 

0[ ععمطعلء 0111 أطوء 515018 2 735 عاعطا غقطا 510170 56103 عط 01 5التاوع؟ عط 1' 
2131م5 77151121 01 :1250101 12 قلطع101م 1دع72261ع2225 5011105 101 د5عنزامع5 5 أمع5]10 
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أثرالنمطالمعر والتدريب على استراتيجيات التمثيل الفراغي والتعلم 
الاجتماعي 4 تنمية مهارات حل المشكلات الرياضية والاجتماعية 


د. محمد إبراهيم الخطيب أ.د. عدنان يوسف العتوم 
وذارة التربية والتعليم كلية الدراسات العليا والبحث العلمى 
الاردن جامعة الشارقة 


مقدمة الدراسة 

حظيت الدراسات التي تناولت ظاهرة الفروق الفردية باهتمام متزايد في البحوث 
التربوية والنفسية» وخاصة من جانب علماء النفس المعرفيين» حيث شغلت مساحة واسعة 

من الادب التربوي الخاص بهذا المجال. وغدا البحث في الانماط المعرفية واحدا من 
حفن المجاللات البحثية اذ تبنى الباحثون والمختصون في مجالات علم النفس تعريفات 
متعددة للاغاط المعرفية: فيعرف ويتكن ومور وجود انف وكوكس ((,210026 ,صك]ة/1ا 
7 :00 يك أعنامصع0000) النمط المعرفي يانه سمة شاملة تظهر فى قدرات الفرد 
الإدراكية» وتعبر عن طريقته الخاصة في التعامل مع المعلومات من حيث استقبالها وترميزها 
والاحتفاظ بها واستخدامها. ويشير ميسك ( 1984 ,كاء1وو061) إلى أن الأغاط المعرفية هي 
الاختلافات في اساليب الإدراك والتذكر والتفكير وتكوين المفاهيم» فضلا عن الجوانب 
الوجدانية والاجتماعية مثل الميول والاتجاهات والقيم وطبيعة العلاقات الاجتماعية. 
ويعرف رايد وريئر(1997 ,6م133 © 8م82101) النمط المعرفي بأثة الأسليب المفضل 
الذي يستخدمه الفرد في تنظيم المعلومات ومعالجتهاء بحيث ينعكس في الطريقة التي يفكر 
من خلالها وفي سلوكه الاجتماعي. 

وعلى الرغم من الكم الهائل من الابيخاث والدراسات التي أجريت في محال الانماط 
المعرفية» فإن هناك أسئلة واستفسارات كثيرة ما زالت قائمة» وتحتاج إلى مزيد من البيحك 
والدراسة» منها على سبيل المثال ما هو أصل الأنماط المعرفية ؟ هل تولد مع الشخص أم تتولد 

من الخبرة ؟ وهل يمكن أن يولد الشخص بأنماط معرفية معينة ؟ وهل هي قابلة للتغيير؟ وإذا 
كان الكمر كذلاك كيل تيعد جينات معينة لهذه الأماط (1997 هلل1). 

وفي هذا المجال فان رايدخح (1997 ,عهف10) يرى أن للانماط المعرفية أساسا فسيولوجيا 
وحي ثابتة نسبيا. ويؤكد رايدج وكلاس ودوقلس (1993 ,10118135 غ2 01255 10 
أن الأغاط المعرفية على درجة من الاستقرار والثبات النسبيء إلا أن نتائج بعض الدراسات 
أشارت إلى أن موضع الفرد على نمط الاعتماد على المجال الإدراكي والاستقلال عنه يمكن 
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أن يعدل بالتدريب من خلال بعض البرامج التربوية الخاصة (,طاع 0م6000 ع4 صنلا 
41). 

وتنصف الأنماط المعرفية مجموعة من الخصائص يمكن إجمالها بالاتي (الشرقاوي» 
١ .'*‏ 45 العتوم» 5 ٠٠١‏ ؟؛ 1984 ب1زووء00): 
- تتعلق الانماط المعرفية بشكل النشاط (70:30]) المعرفى الذي بمارسه الفرد أكثر مما ترتبط 
يمحتوى (0004680) هذا النشاط. ولذلك تشير الأنماط المعرفية إلى الفروق الفردية في 
أسلوب وطريقة التفكير والإدراك لا فروقا في الكم بين الأفراد. 
اتدل الافناط المعرقية من الحخوانب الاماسة فى الشخصية فى له قفر على الخانب 
المعرفي من الشخصية» بن تساهم يشكل قال ى افسبير الساو ينكد عرقي والاجنماء.: 
والانفعالية منطلقة في ذلك من الفكر الجشتالتي الكلي. 
تميق الاففاط المعرفية بالثبات النسبي في سلوك الافراد مع مرور الزمن» لكن هذا لا 

يعنى أنها غير قابلة للتغيير أو التعديل؛ ولكنها لا تتغير بسرعة أثناء حياة الفرد العادية» حيث 
هناك وؤف واشححة من قبل يعض اليعنان بالبتعت في خضاقص الاخاظ الدرفية تيو إن 
إمكانية تعديل الأنماط المعرفية للافراد من خلال التدريب وفق برامج واستراتيجيات منظمة 
وسح اا ' 
- تعد الانماط المعرفية ابعادا ثنائية القطب» وهذه الخاصية على درجة كبيرة من الاهمية وهذا 
ما بميزها عن الذكاء» حيث تتباين القدرات من أدنى مستوى إلى أعلى مستوى ممكن أ 
الانماط المعرفية فتكون غير محددة بنهاية لآنها تنعلق بقطبين» كل قطب له خصائصه المناقضة 
للاخر» ومع ذلك فإنه لا يوجد قطب أفضل من الاخر. 

٠‏ يمكن قياس الأنماط المعرفية بوسائل لفظية وغير لفظية؛ وهذا يساعد على جنب كثير من 
المشكللات التي تنشاً عن اختلاف المستويات الثقافية للافراد التي تتأثر بها إجراءات القياس 
والتى تعتمد بدرجة كبيرة على اللغة. 

ديعن وفك «ووثالاقه جلك سميوة متعددة لضفيك الأقاط العوقة هن اكير البقمة 
في هذا المجال . وقد عد كثير من الباحثين أن كثرة الانماط المعرفية ناتح عن تعقيد مفاهيمهاء 
والبعض الآخر ادعى أنها أشكال مختلفة لنفس الفكرة (1991 بمسععطك > عصنلن8). ومن 
الاغاط التي تم بحثها وتصنيفها إلى أبعاد: : الاعتماد على المجال مقابل الاستقلال عن المجال» 
المتأمل مقابل المنسرع, التسوية مقابل الشحذء المجازفة مقابل الحذر مدي ال 

ويعد بعد الاستقلال عن المجال مقابل الاعتماد على المجال الادراكي 74ع00ء6مع0 - 11610 
61 0عمء100 1610 من أكثر الانماط المعرفية التي نالت اهتمام الباحثين على الساحة العربية» 
حيث درست العلاقة بين هذا النمط وبين عدة متغيرات كالاختيار المهني ومفهوم الذات 
ومركز الضبط والذكاء والتحصيل والجنس وغيرها (الشرقاوي»7١٠١3).‏ ويرتبط هذا النمط 
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بالفروق الموجودة بين الأفراد في إدراك المواقف» وما تتضمنه هذه المواقف من تفاصيل. 
ويؤكد ويتكن 1977 له أه ,ص 8711 أن المستقل عن المجال الإدراكي يتميز بقدرة على 
الإدراك التحليلي» أي تحليل الموقف الإدراكي إلى عناصره وإدراك أجزاء أو عناصر ذلك 
الموقف .معزل عن بقية الابعواء 1 العناصر الأخرى. أما المعتمد على المجال الإدراكي فهو 
الفرد الذي يتميز إدراكه للموقف بأنه إدراك يخضع بشكل واضح لتنظيم المجال. ويضيف 
الشرقاوي )5١٠١7(‏ ان الاستقلال عن المجال هو قدرة الفرد على إدراك عناصر المجال 
بطريقة تحليلية وإدراك أجزائه بوصفها عناصر منفصلة ومستقلة عن بعض. أما الاعتماد على 
المجال فيتميز بقدرة الفرد على إدراك الموضوع في تنظيم كلي شامل للمجال بحيث تظل 
أجزاء الارضية غير واضحة للفرد. 

وقد نشطت الدراسات والابحاث لتوضيح خصائص النمط المعرفي» وأجمعت هذه 
الدراسات في معظمها على أن لكل تمط من النمطين خصائص وسمات تميزها عن النمط 
الآخر سواء فيما يتعلق بخصائص السلوك الاجتماعي؛ ا التفاعل مع البيئة» أو فيما يتعلق 
بالفروق المجردة بين النمطين في طرق الآداء في مواقف التعلم والتعليم؛ وأساليب التكيف 
الشخصي وغيرها من تلك الخصائص. ويشير العديد من الدراسات إلى أن المعتمدين على 
المجال الإادراكن أكثر اهتماما بالعلاقات الإنسانية وإقامة العلاقات الودية مع الاخرين؛ 
وأنهم بحاجة دائمة إلى تأييد الآخرين والتفاعل معهم؛ ويتسمون بالهدوء والود د التعادبء 
وانهم يدركون عناصر المجال بطريقة كلية شاملة تعتمد على تنظيم المجال؛ ولديهم قدرة 
متدنية على إدراك المواقف المعقدة معرفيا وتنظيمهاء وانهم لا يستطيعون تمييز ذواتهم عن 
الاخرين» وهم اقل تمركزا حول الذات» ولا تستهويهم القيم الفردية» وبميلون إلى دراسة العلوم 
الاجتماعية وإلى القيام بالمهام الاجتماعية كالعلاج النفسي والتمريض والعلاقات العامة. 
وبالمقابل فإن المستقلين عن المجال الإدراكي لا تعنيهم العلاقات الإنسانية والاجتماعية بقدر 
كبير» ويميلون إلى العزلة عن الاخرين» ويتسمون بسرعة الغضب والتمرد» كما انهم يدركون 
عناصر المجال بطريقة تحليلية» ويدركون اجزاء المجال على انها عناصر منفصلة ومستقلة 
بعضها عن بعض. ولديهم قدرة عالية على إدراك المواقف المعقدة وتنظيمها مثل التفكير 
وحل المشكلات» ويستطيعون تمييز ذواتهم عن الاخرين؛ ولذلك فإن إطارهم المرجعي ذاتي» 
وهم اكثر تمركزا حول الذات واكثر اهتماما بالمهام التي تعتمد على العمليات المجردة مثل 
التفكير» الإدراك...الخ» ويميلون إلى دراسة الموضوعات العلمية مثل الرياضيات والعلوم 
الطبية. ( شريف» ١9/7‏ 24 513516 ,2212 ,1977 ,.31 أء ,115 :2001 ,لاع تحموظ 
0 ,82011 :2002 ,000تته0ل8) . 

الأنماط المعرفية وحل المشكلات: يعد نمط الاستقلال عن المجال/الاعتماد على المجال) 
من أكثر الأفاط المعرفية اهتماما بدراسة حل المشكلات: إذ يشير وتكن وزملاؤه (اه سنعلهة/17 
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7 ..31) إلى أن الطلاب المستقلين عن المجال يأخذون وقتا أسرع في حلهم للمشكلات 
التي يواجهونهاء بينما يستغرق المعتمدون على المجال وقتا أطول في حلهم للمشكلات؛ 
وخصوصا الغامضة منها. ويعزو كل من فرتر وستوارت ونورود (ع4 56هاع]5 ,1012 
2 21010001) ذلك إلى ما يتميز به المعتمدون على المجال من تدني قدرتهم على 
إدراك المواقف المعقدة وتحليلهاء ثما يجعلهم يعانون صعوبة عند التعامل مع المواقف المشكلة؛ 
فيحتاجون وقتا اطول لتنظيم هذه المواقفء لان المعتمدين على المجال يحتاجون إلى تعليمات 
وتوجيهات أكثر وضوحا في استراتيجيات حل المشكلة أكثر من المستقلين عن المجال الذين 
يمكن أن يكون أداؤهم أفضل وأكثر قدرة على حل المشكلات بقليل من التوجيه. ويذكر 
الزيات )7٠١١(‏ أن المستقلين عن المجال لديهم قدرة تحليلية عالية في يحال المشكلات ذات 
الطابع الرياضيء» وبالمقابل فإن المعتمدين على المجال يتميزون بقدرة عالية في مجال حل 
المشكلات ذات الطابع الاجتماعي والتفاعل مع الاخرين. وفيما يعتقد الشرقاوي )١535(‏ 
أنه لا توجد فروق واضحة في استراتيجيات حل المشكلة بين أداء المعتمدين على المجال 
والمستقلين عن المجال الإدراكي إذا ما تم تقديم مناهج حل المشكلات لهم بشكل تدريجي 
يتناسب مع مستويات النمو لديهم؛ فإن هناك عددا من الباحثين يرون ان المستقلين عن 
المجال اكثر كفاءة في القدرة على حل الملشكلات من المعتمدين على المجال» وانهم بميلون إلى 
إدراك انفسهم في مرحلة مبكرة لحل المشكلة» اي انهم اكثر دقة في إدراك المواقف المعقدة. 
ويرون أن حل المشكلات شيء سهل ولديهم رغبة أكثر للتعلم باستخدام حل المشكلات 
(1995 ,13أع0©101) عك أاعتممامط). 

ويعد حل المشكلات من العمليات العقلية العليا التي يتحدد على أساسها نجاح الفرد 
وكفاءته في التعامل مع مواقف احياة اليومية. فقد يواجه الناس يوميا الكثير من المشكلات 
التي تتنوع تنوعا كبيرا من حيث الصعوبة والآهمية وما تستثيره المشكلة من نشاط عقلي 
غالبا ما ينشد الناس حلولا لها. فبينما تحتاج بعض المشكلات إلى نشاط عقلي بسيط» تحتاج 
بعض المشكلات الأخرى إلى عمليات غاية في الدقة والتعقيد. فحل المشكلات البسيطة را 
يعتمد أساسا على استرجاع المعلومات الصحيحة من الذاكرة الطويلة المدى» بينما تتطلب 
المشكلات الاكثر تعقيدا استراتيسيات للخل أكثر لعقيدا أ نقها (الزيات 1 

وقد حاول كثير من علماء النفس الوقوف على مفهوم المشكلة ومفهوم حلها فعرفها 
اورعروة (1995 04 بأنها عبارة عن موقف يحتاج إلى المعاالجة والتجهيز» وكير 
تبعث على الحيرة أو الإرباك يواجهها الفرد» وتنطلب منه اتخاذ القرارات بناء على خطة 
حل. وعرفها السيد ( 355 بانيا العائق الموجود في موقف ما ويحول هذا العائق بين 
الفرد والوصول إلى هدفه. ويرى منصور )١597(‏ أن حل المشكلة هو الاستراتيجية التى 
تصدرعن الفرد من أجل إزالة العائق والتتخلض منه. ْ 
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وتنجاوز المشكلة كونها عائق وإزالته حيث يشير اندرسون (1995 ,0065508 ة) إلى أن 
موقف حل المشكلة هو موقف تفكير وتأمل يستحضر فيه الفرد خبراته السابقة» ويجري فيه 
الكثير من العمليات والمعالجات المعرفية المتعمقة للابنية المعرفية التي تصبح نشطة وفي حالة 
تغير إلى ان يصلٍ الفرد إلى الحل الذي يعيده إلى حالة من التوازن المعرفي. كما يؤكد قطامي 
(-193) إلى أن انضار اتجاه معالجة المعلومات يحاولون تفسير عمليات التفكير وحل 
المشكلة انطلاقا من الافتراض القائل بوجود تشابه بين النشاط المعرفي الإنساني وبين طرق 
برمحة الحاسبات وعملهاء وذلك من خلال تحديد الخطوات المتضمنة فى أي نشاط تفكيري» 
وجدولة هذه الخطوات في تسلسل العمليات التفكيرية التي يمكن أن يستخدمها المتعلم. 

استراتيجيات حل المشكلة: يرى بعض الباحثين أن الاستراتيجيات هي مجموعة القواعد 
العامة التي لخي بوسائل تحقيق هدف ما (2000 ,وعطع د11 ع» تمنءءة]8) ويشير لي (,عه.آ 
2 إلى أن مفهو م إستراتيجية حل المشكلة ومفهوم سلوك حل المشكلة يستخدمان بالتبادل 
مع اية اسعسابة او جزء من استجابة يتم ملاحظتها عند المفيحوصن أثقاء حل المشكلة. 

إن الاستراتيجيات المستخدمة فى حل المشكلة تختلف باختلاف الافراد وباختللاف 
المشكلات وباختلاف المرحلة التي يتم فيها تناول حل المشكلة. وقد أشارت الدراسات 
إلى العديد من استراتيجيات حل المشكلة ومنها الحل بالمحاولة والخطا (20ة 755121 
1 2)81105 واستراتيجيات الحل بالاستبصار (5011108 1251816) » وإستراتيجية 
العصف الذهني (08ندده]5 2منهة:8) » وإستراتيجية العمل العكسي واعد8 عمصكاءم1؟ 
20 وإستراتيجية تحليل الوسائل والغايات (42313:515 8005 - 2/16325)» واستراتيجية 
التجزئة (1028]105]ع52)» وإستراتيجية الحذف (000لةهنطناط)ء وإستراتيجية التعلم 
التعاوني(1.62111118 61211576 2007))» وإستراتيجية التمثيل الفراغي - البصري (-1/151121 
0 1116 واستراتيجية اتخاذ القرار(ع8 11212 5150 1كء106) (رزق الله 
؟ ٠١‏ ٠؟‏ ؛ العتوم 5 ٠٠٠‏ ؟؛ 2003 ,18ء0معا5 1999 ,لإاتدعء11 :1996 ,[منهن). 

حاول الباحثان استقراء الدراسات والابحاث حول تنمية مهارات حل المشكلات 
الاجتماعية والرياضية بما ينسجم وخصائص الأفراد المستقلين أو المعتمدين على المجال من 
مصادر بحثية متنوعة» ولكن ل يتوفر أية دراسات مباشرة تنطلق من محاولة تعديل خصائص 
النمط المعرفي (مستقل عن المجال/ معتمد على المجال) في معالجة وتنظيم المعلومات في 
جانب حل المشكلات الاجتماعية والرياضية من خلال التدريب عليها باستراتيجيات مثل 
التعلم التعاوني 0 التمثيل الفراغي البصري أو غيرهاء علما بأن الباحثين في يجال الأنماط 
المعرفية قد أولوا الاستقلال عن المجال والاعتماد على المجال قدرا كبيرا من البحث والدراسة» 
وتم ربطه بكثير من المتغيرات كالسمات الشخصية والقدرات العقلية وحل المشكلات 
والتحصيل كدراسة ارينغتون (1989 ,1118]01لل) التي درست العلاقة بين النمط المعرفي 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


(مستقل عن المجال / معتمد على المجال ) والقدرة على حل المشكلات. وكشفت دراسة 
كل من الصمادي )١997(‏ ورواشده )١331(‏ وجود أثر دال إحصائيا لمتغير النمط المعرفي 
(الاستقلال عن المجال والاعتماد على المجال) في القدرة على حل المشكلات. وأظهرت 
دراسة داير (1996 ,10(61) عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في علامات الطلبة ذوي 
النمط المعرفى الخاص بالتذكر» كما أن غالبية الطلبة من الصفوف ١75-١١‏ من ذوي النمط 
المستقل عن المجال قد ازدادت قدرتهم على حل المشكلات بشكل أفضل من ذوي النمط 
المعتمد على المجال. 

كما توصلت دراسات مولينا (1998 ,8401103) إلى عدم وجود علاقة ذات دلالة 
إحصائية بين النمط المعرفي (مستقل عن المجال | معتمد على المجال) وأداء الطلبة على حل 
المشكلات الجغرافية أي أن الآثر كان لنوع الطريقة وليس للنمط المعرفي. وفي دراسة أجرتها 
مارينا (1999 ,73/1313285) أشارت نتائجها إلى أن الأفراد المستقلين عن المجال الذين يتمتعون 
بقدرات فراغية عالية يستطيعون وبسهولة أن يربطوا التخيل البصري ببرمجية لوغو (80مآ) 
مقارنة بالمعتمدين على المجال. وأجرى وليامز (2001 ,قطنةف[ة/18) دراسة اظهرت نتائجها 
أن أفراد عينة النمط المستقل عن المجال كان أداؤهم أفضلء وذو دلالة إحصائية في حل 
المشكلات في بيئة التعلم الاستكشافي من المعتمد على المجال في حين أظهرت دراسة كل 
من لي واكسن ومينغ (2003 ,21128 4 طلكة ,1ئآ) أله للا يوخل أثْر مهم ذو دلالة إحصائية 
للنمط المعرفي في حل المشكلات. 


مشكلة الدراسة 

لدى تنبع الأنماط المعرفية بشكل عام» وتتبع بعد الاستقلال عن المجال أو الاعتماد على 
و ص لي مي ا ل النمط 
تالح التراسات أناقيط لكر كبر بإن تاللخم لها لاط العرى الذي يتقبي ..» 
تراس لمشي وى لحان أو لكي الى العم حاار ري ار 
نشول مكل تمديلء امن بلول الإرامح الأزيوية الوسيا اذلف اديه شع القرة على 
ارك مه كا لوم ل اس 1 
البرامج التربوية. ومن هنا فقد استندت الدراسة إلى هذه الرؤية في التساؤل عن إمكانية تغيير 
ل ا 0 
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أهداف الدراسة 

هدفت الدراسة الحالية إلى تقصى أثر النمط المعرفي والتدريب على استراتيجيات حل 
المشكلة (التمثيل الفراغي- التعلم التعاوي) فى اتندية وتحسنين مهارات الآفراد (المعتمدين 
على المجال ذوي التفكير الكلي والمستقلين عن المجال ذوي التفكير التحليلي) من خلال 
حل المشكلات التي تواجههم, إذ تعد الدراسة الحالية اختبارا لقدرة المستقل عن المجال 
الإدراكي» الذي يفكر بطريقة تحليلية» والتي غالبا ما تدسجم بصورة أفضل مع حل المشكلات 
الرياضية في التعامل مع مشكلات اجتماعية لمعرفة احتمالية تعديل نمطه في التفكير من 
الاسلوب التحليلي ال الكملوب الكلي الشامل» وبالمقابل اختبار مدى قدرة الفرد المعتمد 
على المجال الإدراكي الذي يفكر بطريقة كلية والتي غالبا ما تنسجم بصورة أفضل مع 
حل المشكلات الاجتماعية في التعامل مع مشكلات رياضية لمعرفة احتمالية تعديل نمطه في 
التفكير من النمط الكلي الشامل إلى النمط التحليلي. ومن الجدير بالإشار أن الدراسة إطالية 
لا تهدف إلى تغيير النمط المعرفي» وإنما تهدف إلى محاولة تغيير بعض خصائص التفكير الكلي 
إلى التحليلي وبالعكس» لكل نمط من الأنماط المعرفية من خلال التدريب على استراتجيات 
غبالفة لأسلوب تفكيره. 


أسئلة الدراسة 
من خلال ما سبقء فإن الدراسة الحالية حاولت الإجابة عن السؤّالين التاليين: 

-١‏ هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجات الطلبة على اختبار حل المشكلات 
الرياضية تعزى لمتغيري النمط المعرفي (مستقل عن المجال! معتمد على المجال) أو التدريب 
على استراتيجيات حل المشكلة (التمثيل الفراغي والتعلم التعاوني) او التفاعل بينها ؟ 

؟- هل توجد فروق ذات دلالة احصائية في درجات الطلبة على اختبار حل المشكلات 
الاجتماعية تعزى لمتغيري النمط المعرفي (مستقل عن المجال| معتمد على المجال) أو التدريب 
على استراتيجيات حل المشكلة (التمثيل الفراغي- والتعلم التعاوني) او التفاعل بينها؟ 


اهمية الدراستة 

ليم ب اتشريب مغارا لط تفكر الأفراد لفن 
على المجال الإدراكي والمستقلين عنه. وتنبع أهمية المزاسة ايضناهعى أن اكثر الدراسات التي 
تناولت النمط المعرفي قد ركزت على الكشف عن العلاقات الارتباطية مع بعض المتغيرات 
مثل السمات الشخصية؛ والقدرات العقلية» وحل المشكلات والتفكير الناقد... الخ في حين 
لم تتعرض أي من تلك الدراسات إلى تنمية مهارة حل المشكلات لدى المعتمدين على المجال 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


الادراكي والمستقلين عن المجال الإدراكي من خلال تدريب المستقلين عن المجال على 
استراتيجيات حل المشكلات الاجتماعية ذات الطابع الكلي في التفكير وتدريب المعتمدين 
على المجال على استراتيجيات حل المشكلات الرياضية ذات الطابع التحليلي في التفكير. 
ومن جائب آخر ريما تفتح الدراسة ا حالية افاقا جديدة للتربويين في حال توظيف 57 
التعليم اخذين بعين الاعتبار خصائص الافراد المعدمدين على المجال والمستقلين عن المجال؛ 
وتزداد أهمية الموضوع إذا أدركنا أن موضوع حل المشكلات أصبح هدفا من أهداف 
التربية الحديئة في الوقت الحاضر» حيث من الممكن دمج اليات حل المشكلات التي تتطلب 
التفكير التحليلي والكلي لكل من المستقلين عن المجال الإدراكي والمعتمدين على المجال 


تعريف المصطلحات 

ورد في الدراسة عدد من المصطلحات يمكن توضيحها كما يلي: 
حل المشكلة الاجتماعية أو الرياضية: بجموعة من المهارات التي يؤديها الفرد بهدف إزالة 
العائق أمام الهدف والتخلص منه. ويعرف إجرائيا عمجموع العلامة الكلية التي يحصل 
عليها المشارك من خلال استجابته على اختبار حل المشكلة المعد من قبل الباحثين فى المجال 
الرياضي أو الاجتماعي. ْ 
النمط المستقل عن المجال الإدراكي: قدرة الفرد على إدراك جزء من المجال ويعرف إجرائيا 
بالعلامة الكلية التى يحصل عليها المشارك من خلال استجابته على اختبار الاشكال المتضمنة 
المح ليذه العايةي * 
استراتيجيات حل المشكلة: هي نغمط الاستجابة التي يستخدمها المشارك عندما يقوم بنشاط 
عن تيجيتي التمثيل الفراغي البصري والتعلم التعاون المستخدمة والموضحة 


منهجية الدراسة واجراءاتها: 
منهج الدراسة 

اتبع الباحثان المنهج شبهه التجريبي» وذلك من خلال تصميم قبلي بعدي لأربع مجموعات 
تحريبية خضعت للمعالجة (التدريب على حل المشكلات الاجتماعية والرياضية وفق 
إستراتيجية التعلم التعاوني والتمثيل الفراغي البصري). 


عينهة الدراسة 
قام الباحثان بتطبيق اختبار الاشكال المتضمنة (الصورة الجماعية) على طلبة الصف التاسع 
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الأساسي الذكور والبالغ عددهم )٠٠١(‏ طالب» تم اختيارهم بالطريقة المتيسرة موزعين على 
ثلاث شعب. وفي ضوء نتائج الاختبار» تم اختيار (0) طالبا لتمثيل عينة الدراسة منهم (70) 
طالبا صنف على انه معتمد على المجال الادراكي و(70) طالبا صنف على انه مستقل عن المجال 
الإدراكي. واعتمد الباحثان في معيار التصنيف إلى (مستقل ومعتمد) بأخذ أعلى ١‏ / من الطلبة 
الذين حصلوا على أعلى الدرجات على اختبار الأشكال المتضمنة» حيث تم تصنيفهم على أنهم 
مستقلون وأدنى /١‏ على أنهم معتمدون عن المجال. ثم تم توزيع كل مجموعة من المعتمدين 
والمستقلين على المجال عشوائيا على مجموعتين ايضا لاغراض التدريب على استراتيجيات الحل 
ليصبح لدينا أربع بجموعات حسب النمطالمعرفي (مستقل- معتمد) ونو عإستراتيجية حل المشكلة 
(التمثيل الفراغي-التعلم تعاوني) كما هو موضح في الجدول رقم(١).‏ 


الجدول رقم )١(‏ 
توزيع اغراد الدراسة تبعا للنمط المعر واستراتيجية حل المشكلات 
الاستراتيجيةالنمط التمثيل الفراغي البصري | التعلم التعاوني المجموع الكلي 
مستقل عن المجال 16 10 ون 
معتمد على المجال 16 10 .73 
المجموع الكلي 7 7 0 


أدوات الدراسة 

لتحقيق أغراض الدراسة الحالية» تم استخدام الآدوات التالية : 
أولا: اختبار الاشكال المتضمنة (الصورة الجماعية ) أدءع1' دعنتداع 11 270060اكا م101 
'111: يستخدم هذا الاختبار لقياس (الاستقلال عن المجال/ الاعتماد على المجال) وهو 
من إعداد وتكن واولتمان وراسكن (1971 ,ضلاوة؟1 © صقد016 ,من)15) وطوره إلى 
البيئة الآردنية عليان وعوض .)١1/5(‏ ويتكون الاختبار(617571) من ثلاثة أقسام: يبخصص 
القسم الأول للتدريب» ولا تدخل درجته في حساب الدرجة النهائية للمفحوص. 0 
النهائية للمفحوص. أما القسم الثالث فيتكون من تسع فقرات» وهو مكافئ للقسم الثاني» 
وزمن اجرائه خمس دقائق» وتدخل درجته في حساب الدرحة النهائية للمفحوص. وتمثل 
كل فقرة من فقرات الاختبار شكلا هندسيا معقداء يتضمن بداخله شكلا هندسيا بسيطا 
بصورة مخفية. وتتطلب طريقة الإجابة من المفحوص أن يوضح حدود الشكل البسيط 
المتضمن في الشكل المعقد باستخدام قلم الرصاص. 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


صدق وثبات الاختبار 

يتمتع الاختبار في صورته الاصلية بدلالات صدق وثبات مناسبة فبلغ معامل الصدق 
المحكي ١,87‏ بالنسبة للذكور و ٠,7‏ بالنسبة للاناث» وقيمة معامل ثباته بطريقة التجزئة 
النصفية على عينة من الذكور والإناث ١‏ (1971 ,21 أت ,مك111). ولتحديد صدق 
الاختبار وثباته بصورته المعدلة للبيئة الاردنية» بلغ معامل الصدق التلازمي ١,5٠‏ ومعامل 
ثباته حسب الطريق النصفية ٠,75‏ (عليان وعوض» .)١3/85‏ كما تم استخدام الاختبار من 
قبل العديد من الدراسات الاردنية في مراحل عمرية مختلفة» وايدت هذه الدراسات صدق 
وثبات الاختبار ومنها دراسة الجابري )١335(‏ والصمادي )١137(‏ والنابلسي )١955(‏ 
ورواشده »)١31531(‏ لذلك فقد تم استخدام الصورة الاردنية للمقياس دون تعديل. 


ثانيا: اختبار حل المشكلات 
-١‏ اختبار حل المشكلات الاجتماعية: تم تطوير هذا الاختبار ليقيس قدرة الطالب على 
حل المشكلات الاجتماعية. واستند تطوير الاختبار بالرجوع إلى بعض الدراسات السابقة 
في مجال حل المشكلات والاطلاع عليهاء ومنها اختبار القدرة على حل المشكلات لشواشره 
)5٠١ 4(‏ وقائمة هبتر و بيترسون (1982 ,مووزعاء2 عق تعمممع1]) لحل المشكلات. 

وقد استقر الاختبار بصورته النهائية على ثمان وعشرين فقرة» جاءت على صورة مواقف 
ينطوي كل منها على مشكلة اجتماعية منبثقة من مواقف الحياة اليومية. وتمت صياغة 
ثلاثة بدائل لكل موقف من المواقف - إحدى هذه البدائل تدل على قدرة مرتفعة على حل 
المشكلة الاجتماعية» واحتسبت لها ثلاث درجات» والثانية تدل على قدرة متوسطة على 
حل المشكلة» واحتسبت لها درجتان» والثالئة تدل على قدرة متدنية على حل المشكلة؛ 
واحتسبت لها درحة واحدة» وقد رتبت البدائل بشكل عشوائي. وتم التأكد من صدق 
الاختبار بعرضه على مجموعة من المحكمين الذين أجمع أكثر من //٠١‏ منهم على صدق 
محتوى الاختبار بجميع فقراته مع بعض التعديلات اللغوية . كماتم حساب صدق البناء وذلك 
بتطبيقه على عينة استطلاعية من طلبة الصف التاسع الاساسي ( طالبا) إذ تم حساب 
معامل ارتباط الفقرة مع العلامة الكلية للاختبار» وكان ارتباط كل فقرة مع العلامة الكلية 
0 

وتم حساب قيمة معامل الثبات من خلال بيانات العينة الاستطلاعية حيث بلغت قيمته 
للمقياس الكلي (0,87) وتم حساب معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية من خلال 
استخدام معادلة سبيرمان-براون وبلغت قيمة معامل الثبات النصفي للاختبار ككل 
(2071. وتم إجراء التحليلات الإحصائية المتعلقة بالتكافؤٌ القبلي لمجموعات الدراسة على 
اختبار حل المشكلات الاجتماعية حسب الإستراتيجية والنمط المعرفي وكان هنالك بعض 


© المجلد 9 العدد 4 ديسمبر 2008 


© المجلد 9 العدد 4 ديسمبر 2008 


أثر النمط المعر والتدريب د. محمد الخطيبء أ.د. عدنان العتوم 


الفروق الظاهرية ولكنها كانت غير دالة إحصائيا مما يقترح أفضلية استخدام تحليل التباين 
المصاحب لاحمقا. 
ب - اختبار حل المشكلات الرياضية: تم تطوير هذا الاختبار من قبل الباحثين ليقيس قدرة 
الطالب عن خل المشكالات الرياطية. ويعضمن الأعمار © مسالة رياضية وعد عنابة 
مشكلات للمفحوص وعليه التوصل إلى الحل الصحيح لكل مسألة. واستند تطوير هذا 
الاختبار إلى بعض الدراسات التى اجريت فى هذا المجال ومنها: دراسة شواشره (5 ١٠؟)‏ 
واختبار حل المشكلاات الرياضية لهيجارتن وكوزفينكو ف (,105زم102610 ع التتوعء11 
9) واختبار جاردرن (63506762,2003) لحل المشكلات والاختبار الدولي للرياضيات 
والعلوم (المركز الوطني لتنمية الموارد البشرية» .)75٠١7‏ وتم التأكد من صدق الاختبار 
وثباته» فقد تم عرضه على ثمانية من المحكمين المتخصصين في اساليب تدريس الرياضيات 
والقياس والتقويم» وذوي الخبرة في تدريس الرياضيات واتفق أكثر من 7٠١‏ على صحة 
محتوى فقرات الاختبار. كما تم حساب دلاللات صدق البناء على العينة الاستطلاعية السابقة 
في ضوء حساب ارتباط الفقرة مع العلامة الكلية للاختبار مع اعتبار معيار ان لا يقل الارتباط 
عن ١.7٠١‏ وأن يكون دالا إحصائيا. وقد نححت ٠١‏ فقرة فقط من خلال هذين المعيارين 
وفق إجراءات صدق البناء. كما تم حساب معامل الاتساق الداخلي للاختبار الى الفقرات 
الناجحة بالصدق ٠١(‏ فقرة) باستخدام معادلة كودر ريتشارد سون حيث بلغ تقدير معامل 
الثبات (2095. وبعد جميع هذه الإجراءات اصبح عدد فقرات المقياس بصورته النهائية 
مكونا من ٠١‏ فقرة فقط. 

كما تم إجراء التحليلات الإحصائية المتعلقة بالتكافوٌ القبلي لمجموعات الدراسة على 
اختبار حل المشكلات الرياضية حسب الإستراتيجية والنمط» وكان هنالك بعض الفروق 
الظاهرية» ولكنها غير دالة إحصائيا مما يقترح أفضلية استخدام تحليل التباين المصاحب 
لاحقا. 
ثالنا : البرنامج التدريبي على إستراتيجية التعلم التعاوني والتمثيل الفراغي البصري: 

تحقيقا لاغراض الدراسة المتمثلة في تنمية مهارات حل المشكلات الاجتماعية والرياضية 
لعينة الدراسة (المعتمدين على المجال والمستقلين عن المجال)» فقد اختار الباحثان تطوير 
برنامج تدريبي يرتكز على إستراتيجيتين في تدريب أفراد الدراسة عليهماء وهما إستراتيجية 
التعلم التعاوني وتمثل (البعد الاجتماعي) وإستراتيجية التمثيل الفراغي البصري وتمثل (البعد 
الرياضي). 
ا التدريب على إستراتيجية التعلم التعاوني 5112668 16310108 00006181176): تقوم هذه 
الإستراتيجية على افتراض مؤّداه ان التواصل الاجتماعي منحى مهم في الحياة العملية» وان 
التعلم التعاوني سيساعد الطلبة على توليد الكثير من الافكار ومناقشتها بين المجموعات» 
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وبالتاليي سيساعد على فهم أفضل للمشكلة» وتوليد حلول فعالة وإبداعية» حيث إن مشاركة 
عدد من الافراد يتفاوتون في خبراتهم ومعرفتهم وقيمهم ووجهات نظرهم, يترتب عليها 
توليد عدد أكبر ومتنوع من الأفكار اللازمة لحل المشكلة. تهدف هذه الإستراتيجية بشكل 
عام إلى تنمية مهارات حل المشكللات الاجتماعية لدى الآفر اد المشاركين من خلال التعامل 
مع مواقف اجتماعية تتطلب التفاعل والنقاش والتفكير الإبداعي لحل المشكلة. وقد اتبعت 
الإستراتيجية الخطوات الانية: 
- يقسم الطلبة إلى مجموعات تتألف من ه أعضاء متباينين في مستوى التحصيل المدرسي. 
- يطرح المعلم مشكلة محددة تثير اهتمام الطلبة» ويطلب من المجموعات تحديدها. 
- يبدأ اعضاء كل مجموعة بالتحاون اقيما بينهم لدراية القضايا المتعلقة بالمشكلة وجمع 
المعلومات والفرضيات ووضع خطة الحل» ومن ثم البحث عن حلول تتناسب وحجم 
المشكلة. 
- لكل مجموعة قائد تختاره المجموعة لتنظيم الحوار بين الأعضاء. 
وقد يحدد دور المعلم في الإستراتيجية.عراقبة تفاعل الطلبة في المجموعات وتوفير المساعدة 
والتوضيح حسب الحاجة» وتقديم الاستثارة للطلبة ليتحدى تفكيرهم بطرح الاسئلة المناسبة 
حول المشكلة المطروحة ويشجع التعاون. كما يوجه المعلم الطلبة إلى مصادر المعرفة» 
ويبتعد عن تزويد الطلبة بالمعلومات الجاهزة. وبذلك فإن المعلم بمنح الطلبة فرصة الاعتماد 
على النفس» وتحمل المسؤولية اللازمة أثناء حل المشكلة. أما دور الطالب فتمثل بالتحري 
والاستقصاء لتحديد المشكلة وتعرف طبيعتها وجمع المعلمات عنها وصياغتها ومناقشة 
الاخرين بها والمشاركة فى إيجاد الحل المناسب لها. 
ب. التدريب على إستر اليا التمثيل الفراغي البصري 76562]26100مع18 21121م151121-5/آ 
52687 : تقوم هذه الإستراتيجية على مجموعة من الافتراضات تتمثل بأن التخيل البصري 
يقوم بدور هام في عملية تعلم الطالب» ويساعد على فهم المشكلة» وذلك من خلال 
تصور هذه المشكلة. كذلك فإن كل أنماط التصور تقوم بدور وظيفي في حل المشكلات 
الرياضية: 

تهدف هذه الإستراتيجية إلى تنمية مهارة حل المشكلات الرياضية من خلال مساعدة 
الطلبة على زيادة خبراتهم في محال حل مشكلات رياضية حياتية وواقعية» وتنمية التفكير 
التحليلي لدى الطلبة عن طريق استخدام التخيل البصري لعناصر المشكلة» وتوظيف التصور 
باشكاله المختلفة. 

وتتلخص خطواتها عا يلي: , 
- تقديم المشكلة للطلبة وإثارة اسئلة حول ما يعرف الطلبة عن الموضوع المطروح وما لا 
يعر فونه. 
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- فهم المشكلة ثم تعريفها وصياغتها من خلال تحديد ال حالة الآساسية المعطاة للمشكلة 
(المعطيات) وتحديد الهدف (المطلوب). 

- وضع خطة للحل من خلال استخدام التمثيلات البصرية للعناصر المتضمنة في المشكلة. 
- تنفيذ الطالب حل المسالة و مراجعة الحل والتحقق منه. 

المواقف التدريبية: اشتملت المواقف التدريبية على (9) مواقف فى محال حل المشككلات 
الاجتماعية و(3) مواقف في محال حل المشكلات الرياضية موزعة على )١(‏ جلسة تدريبية 
لكل مجموعة فى حل المشكلات الرياضية باستخدام إستراتيجية التمثيل الفراغي البصري» 
و(١)‏ جلسة تدريبية لكل مجموعة في حل المشكلات الرياضية باستخدام إستراتيجية التعلم 
التعاوني. 


صدق محتوى المادة التدريبية 

تم عرض المواقف التدريبية التي تنطوي على مشكلات رياضية واجتماعية على خمسة 
مِن المحكمين ممن يحملون درجات علمية في تخصصات غلم النفس التربوي وأساليب 
الموضحة سال سير سان بسر ل 
المتخصصين في الدراسات الاجتماعية وتدريس الرياضيات» وعلى اثنين من المعلمين ذو 
الخبرة في محال تدريس الرياضيات والدراسات الاجتماعية. وطلب منهم إبداء 7 
وملااحظاتهم على المادة التدريبية من حيث الأهداف والمحتوى والاجراءات ومناسبة عدد 
المواقف التدريبية المصممة لتحقيق أهدف الدراسة» ووضوح الصياغة اللغوية وسلامتها. 

وقد تم اخذ الملاحظات الواردة من المحكمين بعين الاعتبار وفق معيار محدد من خلال 
اثفاق /8١‏ فاكثر من المحكمين. واجرى الباحفاة التعديلات ال مناسية إلى أن خرحت هذه 
المواقف التدريبية بصورتها النهائية. 


إجراءات التطبيق 

لتحقيق غرض الدراسة تم القيام بالاجراءات الاتية: 
- تم الحصول على كتاب رسمي من مديرية التربية والتعليم في لواء الكورة من أجل تسهيل 
مهمة الباحثين في تطبيق الدراسة. 
دي سيد ادر و الوا وى ظ الصف كا وطابي الاكرر بالط 3ا لير 
- تم تطبيق الخقبار الاشكال المتضمنة على افراد الدراسة بهدف تصنيفهم إلى (مستقل/ 
معتمد) على المجال الادراكي .حيث تم اختيار ( طالباء» منهم ٠(‏ 0 
المستقل عن المجال الإدراكي» و(0*) طالبا يمثلون النمط المعتمد على المجال الإدراكي. 

- تم توزيع أفراد الدراسة على 4؛ مجموعات تجريبية ضمت كل مجموعة 5 ١‏ طالبأء مجموعتان 
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صنفوا على أنهم مستقلون عن المجال الإدراكي» ومجموعتان صنفوا على أنهم معتمدون 
على المجال الإدراكي. 

- تم تطوير اختبارين وتطبيقهما على عينة إستطلاعية ٠٠(‏ طالبا) من خارج عينة الدراسة 
ومن نفس مجتمع الدراسة» للتحقق من صدق الإختبارين وثباتهماء ومدى ملاءمتهما 
لمستوى طلبة الصف التاسع (عينة الدراسة)» وكذلك لتقدير الزمن الذي يستغرقه كل اختبار 


- تم تطبيق الاختبارات القبلية على أفراد المجموعات التجريبية الآربع» تم تصحيح نتائج 


-تم إعداد أنشطة ومواقف تدريبية على حل المشكلات الإجتماعية باستخدام إستراتيجية العمل 
في مجموعات» ومواقف تدريبية على حل المشكلات الرياضية باستخدام إستراتيجية التمثيل 
الفراغي البصريء وذلك بعد أن تم عرضها على مجموعة من المحكمين المتخصصين. 
- قبل البدء بالتدرب على مواقف حل المشكلات الإجتماعية والرياضية التقى الباحثان 
بالعلمين اللتيخ سينفذان التدريب على موغات الدراسة الاريع: وهما معلمان ادها 
متخصص في تدريس مبحث الرياضيات» ولديه خبرة طويلة متميزة بناء على راي المشرف 
التربوي: والمعلم الثاني متخصص في تدريس المواة الاجتماعية» ولديه أيضا خبرة طويلة 
ومتميزة» يهدف توضيح الجوانب المتعلقة بالية التطبيق. 
- قبل البدء بالتطبيق عقد الباحثان جلسة مجريبية مع كل مجموعة من مجموعات الدراسة 
الاربع» ووضحا خلالها للمتدربين اغراض الدراسة والية التطبيق المستخدمة. 
- قام معلم الرياضيات بتطبيق المادة التدريبية المتعلقة بالملشكلات الرياضية وفق إستراتيجية 
لصيل الفراعي اللصري على جموعي التجريةة يت كل ننهها 18 طاليا معتمدا عن 
المجال و ه ١‏ طالبا ميعتلذعن المعال. 
- قام معلم الدراسات الاجتماعية بتطبيق المادة التدريبية المتعلقة بالمشكلات الاجتماعية وفق 
إستراتيجية العمل في مجموعات على مجموعتين ضمت كل مجموعة منهما ١5‏ طالبا معتمدا 
على المجال و ه ١‏ طالبا مستقلا عن المجال. 

- طبق الاختبار البعدي على المجموعات التجريبية الاربع بعد الانتهاء من تطبيق 


وتاي 
- تم تفريغ البيانات وإجراء التحليلات الإحصائية المناسبة» والخروج بنتائج الدراسة 
الاساليب الاحصائية 


للاجابة عن أسئلة الدراسة عمد الباحثان إلى استخدام المتوسطات الحسابية» والانحرافات 
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المعياريةه وليل التبايق القدا الضاحب التخلص من اث الفروق الفردية وإن لم تكن دالة 
ابتفياقيا: 


نتائج الدراسة 
النتائج المتعلقة بالسؤال الاول 

للاجابة عن السؤال الأول ”هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
(ج-ه .20 في درجات الطلبة على اختبار حل المشكلات الرياضية تعزى لمتغير النمط 
المعرفي (مستقل عن المجال/معتمد على المجال) أو التدروب على إسترزائيجنيات خل الشكلة 
(التمثيل الفراغي- والتعلم التعاوني) أو التفاعل بينها؟”» تم استخراج المتوسطات الحسابية 
والانحرافات المعيارية لدرجات الطلبة على اختبار حل المشكلات الرياضية حسب 
الإستراتيجية (التمثيل الفراغي البصري والتعلم التعاوني ) والنمط المعرفي (مستقل عن 
المجال/ معتمد على المجال) والجدول رقم (؟) يوضح ذلك. 


الجدول رقم (؟) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات الطلبة على اختبار حل 
المشكلات الرياضية القبلي و البعدي حسب الاسترتيجية والتمط ا محر 


الإستراتيجية النمط تمثيل فراغئ التعلم التعاوني الكلى 
المتوسط كوم يل 0 ا 1 عآوية 
مستقل عن المجال 
سن الانحراف 1 اا" ل مغ * لك للك 
المتوسط /ا*ره اكول الخارة ؟اذزة6 دوه 5 
معتمد على المجال 
الانحراف 5 كر م١‏ تاك كرا هلام ١‏ له 
المتوسط 3 9 0 3 + “7 
الكلى 
1 الانحراف | :5:58 لكشا "١‏ 011 1 لت 


يتضح من الجدول رقم (؟) أن هناك فرقا بين متوسط درجات أفراد الدراسة على اختبار 
حل المشكلات الرياضية البعدي لصالح المستقلين عن المجال حيث بلغ المتوسط الحسابي 
)4٠(‏ وبانحراف معياري (./7)) في حين بلغ المتوسط الحسابي للمعتمدين على المجال 
(58) وبانحراف معياري (771)» كما يلاحظ ان الذين تدربوا على إستراتيجية التمثيل 
الفراغي البصري قد تفوقوا على الذين تدربوا على إستراتيجية التعلم الاجتماعي حيث بلغ 
متوسط درجات إستراتيجية التمثيل الفراغي البصري على اختيار حل المشكلات الرياضية 
البعدي )4,7٠0(‏ وبانحراف معياري (7770)» وهي أعلى من متوسط درجات إستراتيجية 
التعلم التعاوني )7١5(‏ وبانحراف معياري (7,87). ولاختبار الدلالة الإحصائية لبيان 
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الفروق بين المتوسطات الحسابية» تم استخدام تحليل التباين الثنائي المصاحب أو المغاير (7100 
8 (/18) حسب الإستراتيجية (التمثيل الفراغي البصري والتعلم التعاوني) والنمط 
المعرفي (مستقل عن المجال/ معتمد على المجال) بوصفها متغيرات مستقلة والتفاعل بينهما 
على اختبار حل المشكلات الرياضية البعدي بوصفه عاملا تابعاء واعتبار درجات الطلبة 
على اختبار حل المشكلات الرياضية القبلي بوصفه عاملا مصاحبا والجدول رقم (؟) يوضح 
ذلك. 


الجدول رقم (؟) 
تحليل التباين الثنائي المصاحب لدرجات الطلبة على اختبار حل المشكلات 
الرياضية البعدي حسب الاستراتيجية والنمط ال محر 


مصدر التباين مجموع المربعات درجات الحرية | متوسط المربعات قيمة ف مستوى الدلالة 
المصاحب (القبلي) ل ١‏ اق ا 001 ١‏ 
الفط بع م ١‏ بع م ل ا 
الاستراتيجية ام ١‏ اام ك١ ١‏ 
النمط كا الاستراتيجية م ١‏ 3 1 14/ 
الخطأ 5م, ١1١‏ دك اكلا" 
المجموع 2000 03 


يلاحظ من الجدول رقم (7) عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 
(2 > 5.,.) فى درجات الطلبة على اختبار حل المشكلات الرياضية البعدي تعزى للنمط 
العرق (مستقل عن اللبحال -ميكمد على المجال) حيث يلغت قيمقاف 111970 ).كما 
تبين النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (2 - 0,٠5‏ في درجات 
الطلبة على اختبار حل المشكلات الرياضية البعدي تعزى للاستراتيجية حيث بلغت قيمة ف 
(2117). وقد جاءت الفروق لصالح استراتيجية التمثيل الفراغي البصري. كما اشارت 
النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (2->5 0٠‏ ) في درجات 
الطلبة على اختبار حل المشكلات الرياضية البعدي» تعزى لاثر التفاعل بين النمط المعرفى 
والاستزائيحية حيت يلعف قيب قن | الخسرية 47 ا دي ْ 


النتائج المتعلقاة بالسوال الثاني 

للاجابة عن السؤال الثاني ”هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجات الطلبة 
على اختبار حل المشكلات الاجتماعية تعزى لمتغيري النمط المعرفي (مستقل عن المجال/ 
معتمد على المجال) أو استراتيجيات خل المشكلة (السثيل الفراغي- والتعلم التعاوني) 1 
التفاعل بينهما؟”» تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات الطلبة 
على اختبار حل المشكلات الاجتماعية حسب النمط المعرفي (مستقل عن المجال/ معتمد 
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على المجال) والإستراتيجية (التمثيل الفراغي والتعلم التعاوني) في اختبار حل المشكلات 
الاجتماعية البعدي. 0 رقم 2 يوضصح ذلك. 


الجدول رقم (1) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات الطلبة على اختبار حل 
المشكلات الاجتماعية القبلي و البعدي حسب الاستراتيجية والتمط المعر_4 


الإستراتيجية تمثيل فراغي التعلم التعاوني الكلي 
النمط المعري |اجتماعي قبلي |اجتماعي بعدي اجتماعي قبلي |اجتماعي بعدي| اجتماعي قبلي اجتماعي بعدي 

مستقل عن المتوسط 1174 1 10 لاق 1 111 
المجال الانحراف درلا كلا2 1 57 0000 ل 4 1107 
معتمد على | المتوسط |1 59,٠١07‏ عمد ا رق ره يفا 
المجال ‏ الانحراف|] 455,/ 001 3 ادر 71 00 
المتوسط 2و1 / 111 لاغ 10 فدشيرف /ا غ1 ا 

الكلي الانحراف لكك 4 9051 ل 4 لكك كك ل 4 و1 


يلاحظ من الجدول رقم (4) أن متوسط أداء أفراد المعتمدين على المجال على اختبار 
حل المشكلات الاجتماعية البعدي كان اعلى من متوسط اداء افراد المستقلين عن المجال» 
فبلغ متوسط أداء المعتمدين على المجال (/1911/1) وبانحراف معياري (5,85)) في حين 
بلغ متوسط اداء المستقلين عن المجال (6740) وبانحراف معياري (5745). وهذا يعني 
وجود فرق بسيط في متوسط درجات افراد الدراسة على اختبار حل المشكلات الاجتماعية 
البعدي يميل لصالح المجموعة التي تدربت في ضوء استراتيجية التعلم التعاوني» حيث بلغ 
متوسط أداء مجموعة التعلم التعاوني ٠7‏ 1") وبانحراف معياري (7ه وه) وهو أعلى من 
متوسط اداء المجموعة التي تدربت على استراتيجية التمثيل الفراغي البصري (/17571) 
وبانحراف معياري (5597). 

ولاختبار الفروق بين المتوسطات الحسابية» تم استخدام تحليل التباين الثنائي المصاحب 
(178م0عطى :17170 1070) حسب الاستراتيجية (التمثيل الفراغي البصري والتعلم التعاوني) 
والنمط المعرفي (مستقل عن المجال/ معتمد على المجال) بوصفها متغيرات مستقلة والتفاعل 
بينها على اختبار حل المشكلات الاجتماعية البعدي بوصفها عاملا تابعا ودرجات اختبار 
حل المشكلات الاجتماعية القبلي بوصفها عاملا مصاحباء والجدول رقم (5) يوضح 
ذلك 
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الجدول رقم (5) 
تحليل التباين الثنائي المصاحب لدرجات الطلبة على اختبار حل المشكالات 
الاجتماعية البعدي حسب الاستراتيجية والنمط ال معرب والتفاعل بينهما 


مصدر التباين مجموع المربعات | درجات الحرية | متوسط المربعات قيمة ف مستوى الدلالة 
المصاحب (القبلي) ل ١‏ ا ١6‏ ارم عققرة 
التمط المعربيه اللرءا ١‏ ءا ١‏ ااي 
الاستراتيجية /ا1 55 ١‏ اث 15؟ كت 0.0 
النمط 6< الاستراتيجية 7 ١‏ ”7 20 اذيك ا 
الخطأ كذلا 2 هه 76 
المجموع ار ١‏ 3 


يتبين من الجدول رقم (5) ما يلي: 

- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (8- هوه ٠‏ في درجات الطلبة 
على اختبار حل المشكلات الاجتماعية البعدي تعزى لآثر الدمط المعرفي (مستقل عن المجال/ 
معتمد على المجال) حيث بلغت قيمة ف المحسوبة ٠(‏ ) في اختبار حل المشكلات 
البعدي. 

- وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (م-ه .,0) فى درجات الطلبة 
على اختبار حل المشكلات الاجتماعية البعدي تعزى لأثر الإستراتيجية» فقد بلغت قيمة ف 
المحسوبة (47,/0) وقد جاءت هذه الفروق لصالح استراتيجية التعلم التعاوني. 

- عدم وحود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (2->ه .,0) بين درجات 
الطلبة على اختبار حل المشكلات الاجتماعية البعدي تعزى لاثر التفاعل بين النمط المعرفى 
والابقار لجعي نكا لقنن البزالل الحم م ا ار 1 


منافشة النتائج والتوصيات 

أولا: مناقشة قشة النتائج المتعلقة بالسؤال الآول: أظهرت نتائج الدراسة أنه لا توجد فروق 
ذات دلالة احصائية بين متوسط أداء أفراد الدراسة المستقلين عن المجال الإدراكي ومتوسط 
أداء أفراد الدراسة المعتمدين على المجال الإدراكي على اختبار حل المشكلات الرياضية 
البعدي. وهذا يعني أن المستقلين عن المجال والمعتمدين على المجال لهما القدرة على حل 
المشكلات الرياضية؛ وأن اخثلفت طريقة ة التفكير في حل المشكلة لكلا النمطين» إذ أشارت 
بعض الدراسات إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في النمط المعرفي على حل المشكلة 
بين أداء المعتمدين على المجال والمستقلين عن المجال إذا ما تم تقديم مفاهيم حل المشكلات 
لهم بشكل تدريجي يتناسب مع مستويات النمو لديهم (الشرقاوي.5535١).‏ وعلى هذا 
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فإن هذه العيجة تعرى إلى أن أفراد الدراسة المستقلين والمحتمدين على المجال قد تعرضوا 
لمستوى من التدريب على حل المشكلة يتناسب مع مستويات ثموهم المعرفي. وقد اتفقت 
هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة كل من لي وإكسن ومنغ (2003 ,1/1188 عه صنكة ,1نآ) 
وفلكسر وروبرغ (1986 ,ععاء1:06 يت عه 11) ومولينا (1998 ,0101103) والتي كشفت 
نتائجها عن عدم وجود فروق دالة إحصائيا تعزى للنمط المعرفي (مستقل عن المجال /معتمد 
على المجال) في حل المشكلات» في حين جاءت هذه النتيجة متعارضة مع نتائج دراسات 
أخرى مثل دراسة اندرسون (1995 ,«هومولصة) ودراسة وليامز (2001 ,قصهنا85:1) 
ودراسة داير (1996 ,1هل©) التي أظهرت نتائجها تفوق النمط المعرفي المستقل عن المجال 
الادراكى على النمط المعرفى المعتمد على المجال فى حل المشكلات. ويعزو الباحثان تباين 
نتائج الا الحالية مع الدر اسات السابقة المشار اليهاء إلى أن المشكلات التي استخدمت 
فى الدراسات السابقة تختلف فى طبيعتها عن المشكلات المستخدمة فى الدراسة الحالية. 

اما فيما يتعلق بالنتيجة التي توصلت إليها الدراسة في الجزء الثاني من السؤال الخاص.عتغير 
الإستراتيجية التي تم تدريب افراد الدراسة عليها فقد اظهرت ان هناك فروقا ذات دلالة 
إحصائية لصالح إستراتيجية التمثيل الفراغي البصريء فقد تبين وجود آثر ملموس للتدريب 
على الاستراتيجية في حل المشكلات الرياضية. وتعني هذه النتيجة ان استراتيجية التمثيل 
الفراغي البصري التي تم استخدامها في حل المشكلات الرياضية كانت ناجحة ومنسجمة 
مع حل المشكلات الرياضية لآفراد الدراسة أكثر من استراتيجية التعلم التعاوني. وبالرجوع 
إلى الادب التربوي في هذا المجال فانه يتفق مع كثير من الباحثين على أن استراتيجية التمثيل 
الفراغي البصري لها اهميتها في حل المشكلاتٍ الرياضية (,1معل ةمع 1202 5 
9) ويذكر جاردرن (2003 ,معرع030) أن كل أنماط التصور تقوم بدور وظيفي في 
حل المشكلة الرياضية من خلال تحليل الموقف وإعادة بنائه بطريقة جديدة ما يؤدي إلى تنمية 
التفكير التحليلي. ومن هنا يمكن القول إن التدريب على إستراتيجية التمثيل الفراغي البصري 
كان فعالا في حل المشكلات الرياضية» ما أدى إلى انعكاسه إيجابيا على تحسين مهارات 
الطلبة في حل المشكلات الرياضية» وتنمية قدراتهم في التعامل مع المشكلات الرياضية 
المعروضة. كما يبدو بشكل واضح ان التدريب الذي تلقاه أفراد الدراسة المستقلون عن 
المجال والمعتمدون على المجال من خلال هذه الإستراتيجية كان له أثر واضح في تحسين 
وتطوير مهارات الطلبة في حل المشكلات الرياضية. وتنسجم هذه النتيجة في هذا المجال 
مع ما توصلت إليه نتائج بعض الدراسات والتي أظهرت أن التدريب على حل المشكلات 
بشكل عام عمل على تحسين فعالية حل المشكلات» وان الطلبة الذين لديهم مهارات متدنية 
قد استفادوا كثيرا من التدريب على حل المشكلات وتحسنت مهاراتهم في حل المشكلات 
الرياضية. وظهرت هذه النتيجة في دراسة ليفن(1987 ,مذلاع.آ) وفيزا (1985 ,171558) 
وزواوي(؟99١).‏ 
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وفيما يتعلق بالجزء الثالث من نتيجة السؤال الأول أظهرت نتائج الدراسة أنه لا توجد 
فروق ذات دلالة إحصائية في درجات الطلبة على اختبار حل المشكلات الرياضية تعزى 
للتفاعل بين النمط المعرفي(مستقل عن المجال/معتمد على المجال) وإستراتيجية التمثيل 
الفراغي البصري في حل المشكلات الرياضية» ويمكن أن تفسر هذه الغيجحة بأن الأماط 
الخرقية مير جالقيات النسين .وأنها له تير ببرعة اشناءسياة الفرة العادية» وهذا نا أشاز 
إليه ويتكن وآخرون (1977 ..21 ]© هن9851). ويؤكد السيد )١5/9(‏ أن التدريب لتغيير 
خصائص النمط المعرفي حسب تباين متغير الإستراتيجية يحتاج إلى وقت وجهد كبيرين. 
ومن هنا فإنه يمكن الاستنتاج بأن ما يتميز به المستقلون عن المجال والمعتمدون على المجال 
من خصائص وسمات يحتاج تعديلها إلى وقت طويل وتدريب أطول ما تم استخدامه في 
الدراسة الحالية. 
ثانياً: مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني أشارت نتائج الدراسة إل أنه يذ توبون قرو 
ذات دلالة إحصائية بين متوسط أداء أفراد الدراسة المستقلين عن المجال على اختبار حل 
المشكلاات الاجتماعية البعدي» ومتوسطٍ أداء أفراد الدراسة المعتمدين على المجال على 
الاختبار البعدي» وتدل هذه النتيجة على أن المستقلين عن المجال والمعتمدين على المجال 
لهما نفس القدرة على حل المشكلات الاجتماعية. ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى ان 
المعتمدين على المجال والمستقلين عن المجال قد تعرضوا لمستوى من التدريب على حل 
المشكلات الاجتماعية يتناسب مع مستويات نموهم المعرفي وإن اختلفت طريقة التفكير في 
حل المشكلات لدى الطر فين (تحليلي/كلي). 

ومع عدم توافر دراسات تقارن بين درجحات حل المشكلة الاجتماعية حسب النمط 
المعرفي» فإن هذه النتيجة قد اتفقت مع ما توصلت إليه بعض الدراسات في جال حل 
المشكلات العامة كدراسة مولينا (1998 ,301188) ودراسة لي و إكسن ومنغ (,ضلكة ,آنآ 
3 ,عاذ ع) ودراسة فلكسر وروبيرج (1986 ,عنء106 عت :0:ه1) والتي أظهرت 
نتائجها عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى للنمط المعرفي (مستقل/معتمد على 
المجال) في حل المشكلات بشكل عام. في حين لم تتفق نتائج هذه الدراسة مع ما توصلت 
إليه دراسات اخرى كدراسة وليامز (2001 ,98/1111825) ودراسة رواشدة )١9501(‏ حيث 
أشارت تناتجها إلى وجود فروق ذات دلالة إحضائية بين المتمدين على المجال والمستقلين 
عن المجال في حل المشكلات لصالح المستقلين عن المجال. ويعزو الباحثان سبب تباين نتائج 
هذه الدراسات مع نتائج الدراسة الحالية» إلى ان المشكلات التي استخدمت في الدراسات 
السابقة تختلف فى طبيعتها عن المشكلات المستخدمة فى الدراسة الحالية» وريما يعود كذلك 
إلى اختلاف نوع الاستراتيجيات المستخدمة في حل المشكلات في الدراسة السابقة عنها 
في الدراسة الحالية. ومع ان نتيجة الدراسة الحالية لم تظهر فروقا ذات دلالة إحصائية بين 
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المعتمدين على المجال والمستقلين عن المجال فى محال حل المشكلات الاجتماعية. 

وفيما يتعلق بالجزء الثاني من السؤال» أظهرت النتائج أن هناك فروقا ذات دلالة إحصائية 
عند مستوى دلالة 5-00 .,0) في درجات الطلبة على اختبار حل المشكلات الاجتماعية 
لصالح استراتيجية التعلم التعاوني» حيث توضح النتيجة ان هناك اثرا ملموسا للتدريب 
على الإستراتيجية في حل المشكلات الاجتماعية. وان دل ذلك على شئ فإنما يدل على 
أن استراتيجية التعلم التعاوني التي تم استخدامها في حل المشكلات الاجتماعية كانت فعالة 
ومنسجمة مع طبيعة المشكلات الاجتماعية بصورة أفضل من إستراتيجية التمثيل الفراغي 
البصري. 

وفي جانب آخر يبدو من الواضح أن التدريب الذي تلقاه المعتمدون على المجال والمستقلون 
عن المجال في ضوء هذه الإستراتيجية قد أدى إلى تحسن واضح في تنمية مهاراتهم في حل 
المشكلات الابتماعية» واكتسبوا مهارات التواضل الاجتماغى» وينوا غلاقات: اجتماغية 
قوية مع زملائهم» واأن هذه الإستراتيجية قد زادت من قدراتهم على اقتراح حلول مناسبة 
للمشكلات المطروحة. ونمت لديهم العمل التعاوني في حل المشكلات. وتتفق هذه النتيجة 
مع عدد من الدراسات التي أظهرت أن التدريب قد أدى إلى تحسين مهارات حل المشكلات 
لديهم» وان الطلبة الذين لديهم مهارات متدنية في حل المشكلات الاجتماعية قد استفادوا 
من التدريب كما 2 دراسات ليفن (1987 ,طذهع.]آ) وفيزا (1985 ,1559؟) وزواوي 
.)١1995(‏ 

أما فيما يتعلق بالجزء الثالث من نتيجة هذا السؤال» فقد كشفت عن عدم وجود فروق 
ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (م-ه .,0) فى درجات الطلبة على اختبار حل 
المشكلات الاجتماعية البعدي تعزى للتفاعل بين النمط المعرفي (مستقل عن المجال/معتمد 
على المجال) واستراتيجية حل المشكلة(التعلم التعاوني /التمثيل الفراغي البصري). 

إن ما توصلت إليه الدراسة ا حالية في هذا الجزء يتفق مع معظم الدراسات التي تم بحثها 
في محال الانماط المعرفية» والتي أشارت إلى أن الأفراد بصفة عامة يميلون إل الغيات التنمين 
تبعا للنمط المعرفي الذي ينتمون إليه (تحليلي » كلي)؛ فأكد وتكن (1977 ,.81 أء ,هل):137) 
أن الدمط المعرفي (المستقل عن المجال والمعتمد على المجال) ثابت نسبيا مع الزمن. وو 
أن هذا ينسحب بطبيعة الحال على المخصائص التي تميز المستقلين عن المجال والمعتمدين على 
المجال. ومن هنا وكما هو ا حال في السؤال الاول فإن محاولة تعديل خصائص تفكير النمط 
المعرفي في ضوء متغير الإستراتيجية رما تحتاج إلى تدريب الأفراد لمدة زمنية أطول هما استغرقته 
الدراسة الحالية مع أفراد الدراسة. 
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التوصيات 

في ضوء ما توصلت إليه الدراسة ا حالية من نتائج» يقترح الباحثان التوصيات الاتية: 
- إجراء المزيد من الدراسات على عينات عمريه مختلفة من الجنسين لمعرفة آثر متغير لجنس 
والعمر أو المرحلة في التأثير على مهارات حل المشكلات الرياضية والاجتماعية في ضوء 
التفاعل مع التدريب على استراتيجيات حل المشكلة والنمط المعرفي. 
- إجراء المزيد من الدراسات على أنماط معرفية أخرى لبيان مدى اتساق النتائج أو تعارضها 
في ظل عدم وجود اثر للنمط المعرفي (مستقل- معتمد) على مهارات حل المشكلات 
الاجتماعية والرياضية. 


المراجع 

الجابري» عبد الكريم .)١431(‏ العلاقة بين مركز الضبط والجدس والنمط المعرفي لدى طلبة جامعة 
اليرموك. رسالة ماجستير» جامعة اليرموك, اربد»الاردن. 

رزق الله رندا .)5٠٠١7(‏ فاعلية برنامج تدريبي لتدمية مهارة اتخاذ القرار لدى عيئة من طلبة الصف 
الاول الثانوي. رسالة ماجستير» جامعة دمشق» دمشق» سوريا. 

رواشدة» إبراهيم .)١31317(‏ أثر النمط المعرفي وبعض استراتيجيات التعليم فوق المعرفية في تعلم 
طلبة الصف الثامن الاساسي المعرفة إلعلمية لمستوى اكتتساب المفاهيم وتفسير الظواهر وحل 
المشكلة. رسالة دكتوراه» الجامعة الاردنية, عمان»الاردكث. 


زواوي» رنا .)١113(‏ أثر الارشاد الجمعي للتدريب على حل المشكلات في خفض التوتر. رسالة 
ماجستير» الجامعة الاردنية» عمان»الاردث. 


الزيات؛ فتحي .)750١1(‏ علم النفس المعرفي. دراسات وبحوث. (الجزء الآول). مصر دار 
النشر للجامعات. 


السيدء صالح )١9/5(‏ استخدام الاختبار الجمعي للاشكال المتداخلة لقياس مدى الاعتماد 
على الاستقلالية عن المجال كنمط معرفي. مجلة علم النفسء (9), 55-517 . 

السيد» عبد الحميد .)١59٠0(‏ علم النفس العام. القاهرة: مكتبة غريب. 

الشرقاوي أنور .)١435(‏ الأساليب المعرفية في بحوث علم النفس العربية وتطبيقاتها في 
التربيةالقاهرة. القاهرة: الانحلو المصرية. 

الشرقاويء أنور .)7١٠٠١(‏ علم النفس المعرفي المعاصر. القاهرة مكتبة الانبحلوالمصرية. 

شريفء نادية .)١1/47(‏ الأساليب المعرفية الإدراكية وعلاقتها.بمفهوم التمايز النفسي. محلة 
عالم الفكر١‏ (5), .١55-1١89‏ 1 


شواشرة» عاطف (5 .)35٠١‏ إختبار نموذج سببي للقدرة على حل المشكلات. رسالة دكتوراة» 
جامعة اليرموك, اربد» الاردث. 
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الصماديء عبد الله .)١34357(‏ أثر الجبس والنمط الإدراكي ومركز الضبط في القدرة على حل 
المشكلات. رسالة ماجستير» الجامعة الاردنية» عمان»الاردن. 

عبد الحميد» شاكر .)١995(‏ علاقة الاعتماد والاستقلال عن المجال بالابداع. مجلة علم 
النفس. (؟5), .١5/-9٠‏ 


العتوم» عدنان (4 .)7٠٠١‏ علم النفس المعرفي: النظرية والتطبيق. عمان الاأردن: دار المسيرة. 

قطامي» يوسف .)١530(‏ تفكير الأطفال تطوره وطرق تعلمه. عمانء الاردن: الآهلية للنشر 
والتوزيع. 

عليان» خليل. وعوضء عزت .)١139875(‏ اختبار الأشكال المتضمنة (الصورة الجمعية) باللغة 
العربية. الجامعة الاردنية» عمانء» الاردن: وحدة الاختبارات والمقاييس. 


المركز الوطنى لتدمية الموارد البشرية .)7١ ١7‏ الاختبار الدولي للرياضيات والعلوم: (أدلة إرشادية 
في الرياضيات). عمان-الاردن:المؤلف. 


منصورء علي .)١3137(‏ علم النفس التربوي. دمشق: منشورات جامعة دمشق. 


النابلسيء رانية .)١332(‏ أثر التدريب على اختبار الأشكال المتضمنة الجماعي في الأسلوب المعرفي. 
رسالة ماجستير» جامعة اليرموك, اربد» الاردث. 
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.-193 ,(3-4) 87,11 10مطء257 1مصه10)دع-تل]آ1 


320 م551 208216157 01 22165011236102 2 10173105" .(1997) .5 ,اعم :35ظ] عع 1 ,هتلكا 
.5-29 ,(1,2) 57201087.17 10126002231 .ع1 اد عمتضدع1 


1 وععطع0111 12017101131 .(1993) .0 ,كه1اع12010[ عك .لذ ,وقة01 .خآ ,108لا 
عسطلصتط!' : 5عناد15 لو1اععم5 .1765]ععم615م 13:5101051631م10ناع2 له ع7 المع 00 
.267-79 ,(34) 13 ,ولع 10مطء257 2)10221عنل]1 


شك ,112005101115 .(.0هء 310) .75701083 عاتلاتلمع0) .(2003) ]1 ,ماعط معاد 
+111 


:015 طاطعاء عك طامع7ء5 101 قططع101م لاأعنتدع5 تتام 1201121117 .(1985) .11 بوودا/ا 
5 .1261226101221 أعقنتاوطة 101551126102 .ؤ5وؤوعء206م لمهة كاللكاد 01 501077 كر 


05) 


008521117 220 210715102 1[ع1200 131أمعع02» 01 كاأععلاء عط1' .(2001) .11 ,كمسمتلاك1ا 
62101260177 31 12 605250 15ع10دع رآ 01 عع 0ه حت1م ]ع2 ع 5011710 -ماع 01م ده ع1 زد 
.5 م 41511215 210001151-1015561:1261011 .الع د10 تكاء عمتصمدع1 


1206261201612 عت عع2ع20ء7ع0 116104 .(1981) .(آ ,اع ناممع0000 ع 1 ,مك11 
5 116112610121 .ك1:1ملآ 187 .كطلع 011 20د ععاءد5ا : وع5)]71 5[ تمعم» 
تلا 


4 أمعلمعمعء0 10ع1ط .(1977) 2 ,2من) ع .0آ[ ,لاع ناممع0000 .ل رع21001 .81 ,ملالا 
.5 6002101231 تاغطا له 5ع5]71 علكتاأتمعمء أمعلمعمعلم1ا _ ل10ع1 
.1-64 ,(1) 47 متاءستوعدع؟]1 لمددم دعسلا 01 ماع11 


5 122260101601© 122 "101 1121 قت ل .(1971) .1 رمتكامة ]1 ع ج12 ,لقصن01 .2 ,مك11 
.10 .5وع1م 20105131ع:55م 125[ناكممن) :811 .كاوء] 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


الرضا الوظيغي معلمي ومعلمات التربية الرياضية 2 
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قسم التربية الرياضية 
كلية التربية- جامعة السلطان قابوس 
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الرضا الوظيغيلمعلمي ومعلمات التربية الرياضية 4 سلطناة 
عمان وعلافته ببعض ال متغيرات 


د. كاشف نايف زايد 
قسم التربية الرياضية 
كلية التربية- جامعة السلطان قابوس 


الملخص 


هدفت الدراسة إلى تعرف مستوى الرضا الوظيفي لمعلمي ومعلمات التربية الرياضية 
العاملين بالمدارسس التابعة لوزارة التربية والتعليم فى سلطنة عفان كما وهدقت الدراسة 
أيهَنا إلى قعوف أقن بعك المتغيرات (الجنسء المؤهل الدراسي. سنوات الخبرة» الحالة 
الاجتماعية) على مستوى الرضا الوظيفي. ولتحقيق أغراض هذه الدراسة قام الباحث 
بتطوير مقياس للرضا الوظيفي يتألف من أربعة أبعاد وتم تطبيقه على عينة عشوائية 
انفد من 195 معلما ومطلية للخربية البدنية بالقدارس الحابعة لوزارة الثرمية والقطية 
في سلطنة عمانء ولتحليل النتائج استخدمت الاساليب الاحصائية المناسبة. 

واطهزت الذتائع أن +0 من افراد غينة الدراسة لديهم مستويات. جيدة من الرضنا 
الوظيفي بصورة ة عامة في حين | ن 554/ لديهم مستويات منخفضة, و١3‏ منهم ليسوا 
راضدين وظيفياة واطووت النشافع ايضذا 1 ن أكثر عوامل الرضا الوظيفي تاثيرا هو العامل 
المتعلق بالعائد المالي للوظيفة. وكشفت النتائج أيضا ان ن أفراد عينة الدراسة ذوي سنوات 
الكيرة الأقل يظهروخ مستويات رضا أعلى هن أقرانهم ذوي شنوات الخبرة الأكثن كما 
كشفت عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين حملة البكالوريوس وحملة الدبلوم: وذلك 
لصالح حملة البكالوريوسء وبينت النتائج أن أفراد العينة من المتزوجين لديهم مستويات 
رضا وظيفي أقل من أقرانهم غير المتزوجينء» في حين لم تظهر النتائج عن وجود فروق 
ذات دلالة بين الذكور والإناث. 


الكلمات المفتاحية: الرضا الوظيفيء التربية الرياضية, معلمي التربية الرياضية. 


* تاريخ تسلم البحث: ١/1//5١٠١٠م‏ * تاريخ قبوله للنشر: ١٠/1/9١٠٠م‏ 
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الرضا الوظيغيلمعلمي ومعلمات التربية الرياضية 4 سلطناة 
عمان وعلافته ببعض ال متغيرات 


د. كاشف نايف زايد 
قسم التربية الرياضية 
كلية التربية- جامعة السلطان قابوس 


مقدمة الدراسة 

يعد الرضا الوظيفي للمعلم من المرتكزات الهامة لنجاح العملية التعليمية» على اعتبار أن 
أداء المعلم لوظيفته يتآثر بصورة كبيرة بمقدار ما تشبع لديه هذه الوظيفة من حاجات مادية 
ونفسية وابضماعية. فقد أشار العديد هن الدراسات إلى أن تلبية التياجات المعلمين الوظيفية 
والشخصية والإنسانية تسهم في زيادة الكفاءة الوظيفية لهم» وترفع من مستوى الإنتاجية» 

تحد من احتمالات سعيهم لتغيير مهنتهم» كما تحد من مرات الغياب عن العمل» وتؤثر 

إيجابيا على العلاقات الاجتماعية (1999 ,01 2تتاع 212 :1990 ,لاعقدءده1] ع مه11115) 

ويعرف لوك (1300م ,1976 ,6كاءهرآ) الرضا الوظيفي (بأنه. اتفعالات إيجابية سارة 
ناجمة عن مردودات المهنة 1 الخبرات المرتبطة بها)؛ 7 داوس و لوقكريست (© 103515 
4 101011156) فينظران للرضا الوظيفي على اسان أنه مدى الإشباع الذي تقدمه بيئة 
العمل حابحات العاماية: 

ولقد أجريت العديد من الدراسات في العديد من دول العالم لاستقصاء مستوى الرضا 
الوظيفي للمعلمين واستكشاف العوامل المرتبطة به (,1105ع]1205 :2000 ,56011 عى متقطصند[ 
1 ). فقد قام باركهاوس وهولمن (1980 ,7عد[110 عى ع5نا0كاةة) بدراسة هدفت 
إلى تعرف مستوى الرضا المهني لمعلمي التربية البدنية العاملين في المناطق الحضرية والريفية, 
حيك درس الباجفان ابحادا أربعة للرضا الوظيفي (الرضا عن العمل؛ والزملاء» والإشراف 
والعائد المالي) وتوصلا إلى أن الأفراد الذين لديهم عدم رضا عن الأبعاد الداخلية للمهنة 
(العمل؛ الزملاء» والمشرفين) لديهم رضا عن العائد المالي للمهنة. 

اما سفر (1988 :5318) فقد توصل في دراسته التي هدفت إلى تعرف مستوى الرضا 
الوظيفي للمعلمين في دولة الكويت إلى أن هناك علاقة دالة إحصائيا بين مستوى الرضا 
الوظيفي والعائد المالي» وا هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين الرضا الوظيفي والأفيع 
والاستقرار الوظيفي. 

وقام ال ناجي والمحبوب )١147(‏ بدراسة لتعرف العلاقة بين الرضا الكلي والرضا 
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الجرئي لمعلمي ومعلمات المرحلة الثانوية ممنطقة الإحساء بالمملكة العربية السعودية» وقد 
توصل إلى وجود ارتباط دال إحصائيا بين الرضا الكلي والرضا الجزئي المتمثل في كل من 
الرضا عن محتوى العمل وعوامله؛ والرضا عن بيئة العمل وعوامله» وتوصل أيضا إلى وجود 
الردال احضياها العسر .والقس» والجنسية وسعزات الخيرة: غلى الرا عن بيعة العدل: 
في حين أن متغير الجنسية يؤثْر فقط على الرضا الكلي عن العمل. 

وتوصلت بن منصور (1998 ,61112250101 8) فى دراستها التى هدفت لتفحص الضغوط 
الوظيفية والرضا الوظيفي واستراتيجيات التعامل مع الضغوط لدى عينة مؤلفة من ١‏ 
معلما مغربيا يدرسون في المرحلة الثانوية إلى ان 5 5 ./ من المعلمين غير راضيين وظيفياء واكثر 
بع تقيض انراد عينة الدزائبنة يعاتون عو طعوطاس غالية لها تاثبر سلبى ذال على الرظنا 
الوظيفي للمعلمين. 

ودرس تان ويونج (1999 ,عهدهلا » عمم1) مدى تأثير مصادر الضغوط التي تحيط 
ممعلمي المرحلة الثانوية في هوخ كوثح : الطلابء المشرفين والمديرين» المناهجء المهام غير 
التدريسية» التدريس وما يرتبط به وعدم تقدير الدور الذي يقوم به المعلمون . وقد تكونت 
عينة الدراسة من ١54‏ معلماء وتوصل الباحثان إلى أن المصادر الستة للضغوط لها تآثيرات 
ذات دلالة على الوصول لمرحلة الاحتراق» ومن أكثرها تأثيرا الاعباء التدريسية للمعلمين» 2 في 
حين أن الطلاب والمصادر الأخرى لها آثار قوية على الرضا الوظيفي للمعلمين. 

وخلصت الدراسة التي قام بها دنهام وسكوت (2000 ,56001 42 تسمقطمنام) إلى أن 
عوامل الرضا عن الوظيفة كانت تنعلق بنواح لها علاقة برضا الآفراد الداخلي عن دورهم 
في تعليم الاخرين» في حين ان عوامل عدم الرضا كانت تطال جوانب خارجية ذات صلة 
بالمردود المادي والاجتماعي لمهنة التدريس. 

واجرى كوستيليوس (2001 ,1]2035661103) دراسة هدفت إلى تعرف مستوى الرضا 
الوظيفي لعينة المعلمين اليونانيين» وطبيعة العلاقة بين الرضا الوظيفي وبعض الخصائص 
الشخصية للمعلمين» وقد خلصت الدراسة إلى أن افراد عينة الدراسة راضون عن وظائفهم 
بحد ذاتها وعن عملية الإشراف التربوي» بيد انهم ليسوا راضين عن العائد ا مالي وفرص 
الترقيات» وتوصلت الدراسة أيضا بأن متغيري الجنس والسن يتنبان في بعض مظاهر الرضا 
الوظيفى للمعلمين. 

أما هين وجخاريت (2001 بأأعتنة0 22 طوء11) فقد خلصا في دراستهما إلى أن معلمي 
العلوم للمرحلة الثانوية في تشيلي راضين عن تفاعلهم مع طلبتهم وعلاقتهم.مدارسهم وعن 
إسهامهم في إعداد جيل المستقبل» في حين أن لديهم عدم رضا عن العائد المالي لوظائفهم» 
وغن الأعباء التدريسية: وعن الاماط الشخصية للظلبة وعن السهيلات التدريسية. 

أما والكر (2001 ,18/1161) فقد قام بإجراء دراسة لتعرف أثر كل من العوامل الداخلية 
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والخارجية والدينية على مستوى الرضا الوظيفى للمعلمين العاملين.مدارس بنسلفانيا الاتحادية 
الميحية وتألفت عينة الدراسة من 58 معلما يعملون في 4 مدرسة؛ وخلصت النتائج 
إلى أن معلمي المدارس المذكورة كانت لديهم معدلات متوسطة من الرضا الوظيفي» وأن أكثر 
العوامل تأثيرا على الرضا المهني هي العوامل المرتبطة بالدين» وأن أقلها تأثيرا هي تلك العوامل 
الخارسية: كنا خاضة الدزابية ايقن إل أن العواما لتقا رجعية والعوافل الداتغلية والعوامل 
الدينية يمكن أن تحدد مستوى الرضا الوظيفي الخارجي والداخلي والديني. وكشفت نتائج 
الدراسة ايضاعن وجود فروق ذات دلالة في مستويات الرضا الوظيفي بين الذكور والإناث. 
وقام ميرتلر (2002 ,81611165) بدراسة الرضا الوظيفي لعينة مؤلفة من 2٠١١‏ من معلمي 
المرحلتين الإعدادية والثانوية» وتوصل إلى جود فروق ذات دلالة بين افراد عينة الدراسة وفقا 
لمتغيري الجدس (ذكور - إناث) والمرحلة التعليمية (اعدادية - ثانوية). 
وأجخرى المشعان .+ ؟) دراسة غلى غينة من المعلمين العاملين بدولة الكويت وتؤصل إلى 
وجود فروق جوهرية بين الذكور والإناث في الرضا الوظيفي» حيث أظهر الذكور رضا وظيفيا 
أكثر من الإناث» وكذلك وجودء فروق جوهرية بين المدرسين الكويتيين والمصريين في مستوى 
الرضا الوظيفي والمتغيرات المتضمنة فيه» فكان المصريين و اكاريرظا وظفا م الكرهين 
أما ساري (2004 ,581) فقد أجرى دراسة تحليلية للعوامل المسئولة عن الرضا الوظيفي 
والاحتراق المهني لدى المعلمين في تركياء وقد توصل إلى أن الإناث أكثر رضا عن وظائفهن 
مقارنة بالذكور» 47 المعلمين ذوي الخبرة الأطول لديهم إعياء انفعاللي وميل للاكتئاب» 
وكذلك انخفاض في مستوى الرضا الوظيفي مقارنة بزملائهم ذوي سنوات الخبرة الاقل. 
وأخرف رومان (2004 ,120232) دراسة لتعرف العوامل الداخلية والخارجية المؤثرة فى 
الرضا الوظيفي لمعلمي التربية البدنية في بورتوريكوء حيث حددت سام د 
بالعائد الماللي وظروف العمل» والإشرافء أما العوامل الداخلية فتمثل الإنحاز والتقدير ومهنة 
التعليم بحد ذاتها. وقد خلصت النتائج إلى أن العوامل الخارجية لها تأثيرات كبيرة في خفض 
مستويات الرضا المهني» وان العوامل الداخلية لها تاثيرات كبيرة في رفع مستويات الرضا 
المهني. ول تظهر الدراسة وجود فروق بين الذكور والإناث في مستويات الرضا الوظيفي. 
وأخيرا فقد قام العاجز ونشوان (5 ١٠؟)‏ بدراسة هدفت إلى معرفة العلاقة بين عوامل الرضا 
الوظيفي وتطوير فعالية أداء المعلمينمدارس وكالة الغوث الدولية بقطاع غزة» حيث توصلا 
إلى أن أكثر عوامل الرضا الوظيفي إسهاما في تطوير فعالية أداء المعلمين كانت: سلامة النظام 
والانضباط المدرسي» ومراعاة احتياجات المعلمين المهنية في الجدول المدرسيء وتوفير الآمن 
والكنان والحرية والديمقراطية للمعلمين؛ » ثم استخدام أساليب متنوعة وحديثة في الإشراف 
التربوي» كما أظهرت الننائج أيضا وجود فروق ذات دلالة إحصائيةٌ بين عوامل الرضا الوظيفي 
وتطوير فعالية اداء المعلمين المدرسي وفقا للجنس لصالح الذكورء ووفقا للمرحلة التعليمية 
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0-6 ع الاعدادية» ووفقا للمؤهل 0 العليا. 

في شتى أنحاء العا ل ل الرضا ل ا 
الهامة التي يتوقف عليها الاداء المهني للمعلم؛ ونظرا لقلة الدراسات التي تناولت الرضا 
الوظيفي لمعلمي التربية البدنية في الوطن العربي على وجه العموم» وإلى عدم التطرق المسبق 
كثل هذا الموضوع في السلطنة على وجه الحصر, فقد برزت الحاجة لإجراء هذه الدراسة. 


هدف الدراسة 

الا را ل لخر امار روصتي لصي ارا راي ب 
عمان» وتعرف علاقتها ببعض المتغيرات» كالجنس» والعمر» والؤغل العلمي» وستؤات 
الخبرة. ومن المتوقع أن تَؤدي نتائج هذه الدراسة إلى فهم أفضل لطبيعة الظروف المحيطة 
بالمعلمين وبالتالي قد تسهم بصورة مباشرة أو غير مباشرة في التآثير على مستوى الرضا 
الوظيفي لديهم الامر الذي من شأنه أن يقود نحو الارتقاء بالكداء الوظيفي لمعلمي التربية 
الرياضية في السلطنة ومهنة التعليم بشكل عام. 


أسئلة الدراسة 

تسعى الدراسة الحالية للاجابة عن الأسئلة التالية: 
الآول: ما مستوى الرضا الوظيفي لمعلمي ومعلمات التربية الرياضية في سلطنة عمان؟ 
الثاني: هل هناك فروق في مستوى الرضا الوظيفي لدى معلمي ومعلمات التربية الرياضية في 
سلطنة عمان تعزى لمتغيرات الجنسء المؤهل العلمى والحالة الاجتماعية؟ ْ 
الغالث: هل يتأثر مستوى الرضا الوظيفي لمعلمي ومعلمات التربية الرياضية في سلطنة عمان 
بعدد سنوات خبرتهم في التدريس؟ 


أهمية الدراسة 

تنبع أهمية الدراسة الحالية من كونها تنطرق إلى الرضا الوظيفي لمعلمي ومعلمات التربية 
الرياضية في سلطنة عمان الامر الذي قد يننج عنه فهم أعمق للمشكلات والعقبات التي 
تعترضهم» وتشخيص الاسباب التي تحد من فعاليتهم» ومن ثم فإنها تمهد المجال لاقتراح 
السبل الكفيلة بزيادة مستوى الرضا المهني لدى المعلمين والمعلمات» وبالتالي الارتقاءمستوى 
استقرارهم النفسي وأدائهم المني». وقايرية فين اهسة الدراسة الحالية قلة الدراسات التي 
تناولت الرضا الوظيفي لمعلمي التربية البدنية في الوطن العربي على وجه العموم؛ وإلى عدم 
التطرق المسبق لمثل هذا الموضوع في السلطنة على وجه الحصر. 
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مصطلحات الدراسة 

الرضا الوظيفي: الإشباع النفسي والمعنوي والمادي الذي تحققه المهنة» ويتحدد في الدراسة 
الحالية في ضوء مجموع الدرجات التي يسجلها المعلم / المعلمة على مقياس الرضا الوظيفي. 
الرضا عن طبيعة المهنة : الإشباع النفسي الذي تحققه مهنة التعليم بصفة عامة» ومهنة تعليم 
التربية الرياضية بصفة خاصة؛ ويتحدد في الدراسة الحالية في ضوء مجموع الدرجات التي 
يسجلها المعلم / المعلمة على فقرات هذا البعد. 

الرضا عن النواحي الإدارية والإشراف التربوي: مدى التوافق مع المناخ الإداري السائد في 
البيئة التعليمية» ومدى الرضاعن اساليب الإشراف التربوي التي يننهجها المشرفون. ويتحدد في 
الدراسة الحالية في ضوء محموع الدرجات التي يسجلها المعلم / المعلمة على فقرات هذا البعد. 
الرضا عن النواحي الاجتماعية : تقييم طبيعة ما تحققه المهنة على صعيد المكانة الاجتماعية» 
وما تتبيحه من فرص للتفاعل الاجتماعى فى نطاق بيئة العمل. ويتحدد فى الدراسة الحالية فى 
ضوء مجموع الدرجات التي يسجلها المعلم / المعلمة على فقرات هذا البعد. ْ 
الرضا عن العائد المالي: تقييم مدى كفاية الراتب الذي يتقاضاه المعلم / المعلمة في مواجحهة 
الاعباء والمتطلبات المادية الحياتية. ويتحدد في الدراسة الحالية في ضوء مجموع الدرجات التي 
يسجلها المعلم / المعلمة على فقرات هذا البعد. 


محددات الدراسة 

- العيئة المستخدمة فى الدراسة تتألف من معلمى التربية الرياضية.مختلف مناطق السلطنة 
وبالتالي فإن نتائج الدراسة لا تعمم على معلمي المواد الدراسية الآخرى. 

- طبقت الدراسة خلال شهري أكتوبر ونوفمبر من العام الدراسي 5 7٠٠7/7٠٠١‏ وبالتالي 
فإن نتائج الدراسة محددة زمنيا بالفترة التي اجريت بها. 

- نتائج الدراسة الحالية مرهونة.ما توفر للمقياس من دلاللات صدق وثبات. 


منهجية الدراسة واجراءاتها: 
منهج الدراسة 

تم اتباع المنهج الوصفي التحليلي بهدف تعرف مستوى الرضا الوظيفي لمعلمي ومعلمات 
التربية الرياضية فى سلطنة عمان وعلاقته ببعض المتغيرات. كذلك فإن الدراسة تهدف إلى 
تحديد أهم العقبات الميدانية التي تواجه القائمين على تدريس التربية الرياضية في السلطنة من 
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مجتمع الدراسة 

تالف مجتمع الدراسة من المعلمين والمعلمات العمانيين العاملين في تدريس مادة التربية 
الرياضيةبمراحل التعليم المختلفة في سلطنة عمان والذين يبلغ إجمالي عددهم (4117) بواقع 
(5") معلما و(5915) معلمة» وبالنسبة للمؤهل الاكاديمي فإن (11/5) من افراد مجتمع 
الدراسة يحملون درجة البكالوريوس» و(/57) يحملون درجة الدبلوم. 


عينة الدراسة 

تألفت العينة من )١51(‏ معلما ومعلمة من المواطنين العاملين.هدارس التعليم العام بسلطنة 
عمان. وقد تم الاختيار بالطريقة العشوائية ليمثلوا مجتمع الدراسة أصدق تمثيل. ويوضح 
د 


الجدول رقم )١(‏ 
توزيع افراد عينة الدراسة وفقا لمتغيرات الجنس والحالة الاجتماعية 
والمؤهل الدراسي وسنوات الخبرة 


الجنس الحالة الاجتماعية | المؤهل الدراسي سنوات الخبرة 
١ 0 1‏ أقل من ه | ٠١-1‏ |اكثرمن١١‏ 
العدد ذكور | إناث | متزوجون | غير متزوجين | بكالوريوس | دبلوم 5 55 0 
النسبة المثوية | 4لا | 05 ٠‏ فى 7 0 م 6 33 
المجموع ل ل ميل "١‏ 


ياوحظ أن أحد أقراد العينة لم يجب عن السوال المتعلق بالجنس 
' يلاحظ أن أحد أفراد العينة لم يجب عن السوال المتعلق بالحالة الاجتماعية 
0 يلاحظ أن أحد أفراد العينة لم يجب عن السؤال المتعلق بعدد سنوات الخبرة 


اداة الدراسة 

لتحقيق أهداف الدراسة قام الباحث بتصميم مقياس للرضا الوظيفي لمعلمي ومعلمات 
التربية الرياضية بعد مراجعة الادبيات المتعلقة بالرضا المهني» والاطلاع على الادوات 
المستخدمة في القياس. ولا ل ا 
وسنوات الخبرة والمؤهل الدراسي. وقد تألف المقياس بصورته النهائية من ١‏ فقرة موزعة 
على اونظ عاد كباارل 7001 
أول9 الرضباعن طيغ الينةا وقيسه العبازات 3 ا ا ل ا ا ل ل الات لات 
”*”ن ه5) 
ثانيا: الرضاعن النواحي الإدارية والإشراف التربوي: وتقيسه العبارات (9 /ا, 5 1521 7؟) 
ثالنا: الرضا عن العائد المالي للمهنة: وتقيسه العبارات (24 28 218 )١1‏ 
رابعا: الرضا عن النواحى ي الاجتماعية: وتقيسه العبارات (ه» 5 275١ 2١‏ 5 ”) 
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هذا ويتوجب على المعلم أن يجيب على كل عبارة من خلال تحديد مدى موافقته عليها ومدى 
أهميتها بالنسبة له وفق مقياس رباعي متدرج (موافق بشدة - موافق - غير موافق - غير موافق 
بشدة)» تترجم إلى (4 -7 - ” - ١‏ ) نقطة على التوالي. وكلما زاد مستوى المتوسط الحسابي 
اه :1) فمافوق فإنه يعبر عن ارتفاع مستوى الرضاء وكلما 
انخفض عن (55) فإنه يشير إلى عدم الرضا سواء بالنسبة للفقرة أو البعد أو المقياس. 


صدق الاداة 
. للتحقق من صدق الاداة تم عرض المقياس وأبعاده على /11 عضوا من اعتطياء هيفة العدريس 


بقسم التربية الرياضية» وقسم علم النفس» وقسم المناهج وطرق التدريس بجامعة السلطان 
قابوس. ثم تم إعداد الصورة النهائية للمقياس بعد إجراء التعديلات المناسبة التي حظيت 


مموافقة تفوق //15٠١‏ من المحكمين. 


ثبات الإدارة 

للتحقق من ثبات المقياس تم تطبيقه على عينة عشوائية تألفت من ١/8‏ معلما ومعلمة ( 
معلمين» 9 معلمات) يعملون في مدارس بمناطق السيب والخوض والمعبيلة» وذلك بتاريخ 
+ + لا واعيد التطبيق مرة أخرى على نقس الحينةه وذللة يوس لاا ل ؟, 
ولقد تم احتساب معامل الارتباط بين التطبيقين حيث بلغ ١/67‏ دما يقير إل أن للقياس 
يتمتع بدرجة ثبات تجعل منه أداة مناسبة لتحقيق الغرض الذي بني لاجله. بعد تطبيق المقياس 
على أفراد عينة الدراسة تم احتساب معامل الاتساق الداخلي للمقياس الكلي بطريقة ألفا 
- كرونباخ حيث بلغت النسبة ٠/65‏ وهي نسبة تشير إلى درجة اتساق ملائمة. 


المعالجة الاحصائية 

لتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام الأساليب والعمليات الإحصائية التالية: الاحصاء 
الو صفيء معامل ألفا- كرونباخ داء اموت 3بام1ى » اختبار (ت) 6وه] 1, تحليل التباين 
الاحادي 8110174 '006-172(9)» اختبار شافيبه 5016116 للمقارنات البعدية» معامل 
الأفساق الدانكلى. 


عرض النتائج 

أولا: الاجابة عن سوال الدراسة الاول 

نص هذا السؤال على ”ما مستوى الرضا الوظيفي لمعلمي ومعلمات التربية الرياضية في 
سلطنة عمان”؟ 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


ل السؤال مم ارا ع التوسيطات الحسابية واأعاناك المعيارية لتريدات 
التتائج التي م التوضي إليها: 
الجدول رقم (؟١)‏ 1 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة 
على مقياس الرضا الوظيفي للمعلمين وأبعاده الاربعة 


المتوسط الحسابي الانحراف المعياري 
الرضا عن طبيعة المهنة ل ان 1غ : 
الرضا عن النواحي الادارية والاشراف التربوي لا ؟ 04 - 
الرضا عن العائد المالي للمهنة 3 ٠,05‏ 
الرضا عن النواحي الاجتماعية كن وغر» 
المقياس العام ( الرضا الوظيفي) ”7 ل 


يظهر الجدو ل رقم (؟) أن أفراد عينة الدراسة راضون إلى حد ما عن وظائفهم بصفة عامة. 
وفيما يتعلق بالابعاد الأربعة للمقياس فإن أفراد عينة الدراسة راضون عن النواحي الاجتماعية 
وعن طبيعة المهنة أكثر من رضاهم عن النواحي الإادارية والاشراف التربوي. وظلمر اككر: 
أيضنا أن أقراعينة الدواسة ليسا راضيق عن العائك الكالى للوظيئنة. 

تلويد ن التوضيع» م لعتاب اليب الثوية لوزيع توسطات«فريدات: أفرأه ينا 
الدراسة (أقل من ه,؟ » ١1ه,7-‏ 25,454 8- 4) كما يظهر الجدول رقم (9) 


الجدول رقم (9) 
النسبة المثوية لتكرارات افراد عينة الدراسة على مقياس الرضا 
الوظيفي وابعاده الاربعة 


الرضا الوظيفي | الرضا عن طبيعة يك الرضا عن العائد المالي | الرضا عن النواحي 
( المقياس العام) المهنة لتر 5 للمهنة الاجتماعية 
(البعد الافل) | (البعد ا (البعد الثالثغ) | (البعد الخامس) 
العدد 1 العدد 0 العدد 1 العدد 7 العدد 1 
عدم رضا ”7 فنا ا 18 هم 6 اا 1 1١6 ١‏ 
رضا قليل م0 5 7 30> 32/1 كا .7" 6 زف المحيف 
رضا جيد او كذ 0و7 /اه :1 كاسن رذ م 14 لا 


يتضح من الجدول رقم (©) أن ٠٠‏ من أفراد عينة الدراسة ليسوا راضين عن وظائفهم 
بصورة عامة» في حين أن حوالي من عنمل أفراد العببةالبسوا راضييق غن الغائك اكالم 
للوظيفة» وقرابة 55/ ليسوا راضين عن القيادة والاشراف التربوي. ويظهر الجدول (”7) 
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د. كاشف زايد 


أيضا أن 75/ لديهم رضا وظيفي جيد بصورة عامة» في حين أن أكثر 717/: من أفراد العينة 


لديهم رضا جيد عن النواحى 
المهنة» و> و55/ لديهم رضا جيد عن النواحي 


ي الاجتماعية المرتبطة بالمهنة» و51/ لديهم رضا جيد عن طبيعة 
الادارية والاشراف التربوي. 


كما تم استخر اج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل عبارة من عبارات مقياس 
الرضا الوظيفي» كما يشير إليه الجدول رقم (4) 
الجدول رقم (14) 


المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل عبارة من عبارات 
مقياس الرضا الوظيفي مرتبة تنازليا 


رقم العبارة 


العبارة 
اشعر بالسعادة للعلاقة القائمة بيني وبين طلابي 
تربطني علاقات اجتماعية جيدة بزملائي ‏ العمل 
وظيفتي لا تقل اهمية عن باقي الوظائف لاخرى 
لا حبذ تطوير علاقتي بزملاء العمل 
احب مهنتي واقدرها 
اشعر بالسعادة للفائدة التي يقدمها عملي للمجتمع 
أشعر بالفخر بعملي مدرسا للتربية الرياضية 
لاارى أن وظيفتي مهمة بالنسبة للمجتمع 
أشعر بالندم لاختياري هذه المهنة 
تتيح لي وظيفتي الفرصة لابراز قدراتي ومهاراتي 
أشعر بالطمانينة والامان# مجال وظيفتي 
لا يتناسب الراتب الذي اتقاضاه مع مؤهلي وخبرتي 
لا احب المهام والواجبات التي تتطلبها وظيفتي _ 
اشعر بالرضا عن الحرية الممنوحة ليك إنجاز أعمالي 
يتفهم المديرون والمشرفون الظروف الاجتماعية للمدرسين 
لا يتعامل رؤسائي 2 العمل بعدل وإنصاف مع الجميع 
الراتب الذي اتقاضاه يكفي لتغطية تكاليف الحياة 
لا يقدر رؤسائي ب العمل الجهود التي قوم بها 
اشعر بان الوزارة تتعامل معي بعدل وإنضاف 
لا تتيح لي وظيفتي الفرصة لان احقق اهد ا 
لا توفر لي وظيفتي؛الفرضة لثمو والتطون الموني 
ارى ان سياسة الحوافز والمكافات ملائمة 
بيئة العمل لا تلبي حاجاتي النفسية والاجتماعية 
لا اشعر بالرضا عن مقدار الزيادات السنوية 
إذا اتيحت لي الفرصة ضانتقل إلى مهنة اخرى 


المتوسط الحسابي 
لان 
116”؟ 
لادان 
3ك نا 
درفت كن 
لمن 
1200 


لي كرا 


الانحراف المعياري 
0 
اكور 
ما 


٠١, اكه‎ 


>30 


يظهر الجدول رقم (4) أن أفراد عينة الدراسة سجلوا أفضل مستوى من الرضا في 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


استجابتهم على الفقرات ( 21 25١‏ 5, ه, )١15 021561٠١ 458 41١5‏ في حين سجلوا 
أدنى مستوى من الرضا في استجاباتهم على الفقرات (29 ١1‏ مل ام 5). 


ثانيا: الاجابة عن سوال الدراسة الثاني 
نص هذا السؤال على: ”هل هناك فروق في مستوى الرضا الوظيفي لدى معلمي 
الحا لات ل اي والمؤهل العلمي والحالة 
الاجتماعية 

0 السؤال تم استخدام اختبار (ت) للمتغيرات المستقلة لمعرفة أثر الجنس» 
المؤهل الدراسيء والحالة الاجتماعية على مستوى الرضا الوظيفي (المقياس العام)؛ كما 
يظهر الجدول رقم (5). 


الجدول رقم (5) 
اختبار رت, لتحديد مدى دلالة كل من متغير الجنس. والموهل الدراسيء والحالة 
الاجتماعية على درجات افراد عينة الدراسة على مقياس الرضا الوظيفي (العام) 


حجم | الوسط |الانحراف | قيمة الدلالة 
المتغير المجموعة 
العينة الحسابى المعيارى «ت» الاحصائية 
ذكور 72> حكللر؟ | ؤالككرء | 6دثرا لف 
الجنس 
اناث لك | ال 
: بكالوريوس ”> اتفكدسى | قدي | ليك لو 
الرضا الوظية المؤهل الدراسى 
1 1 دبلوم | تكتتى | ل 
(المقياس العام) 
متزوحون 4١ل‏ | هلالم,؟ | كترمكرء | ككمرا لاجر 
الحالة الاجتماعية ' . 1 
غير متزوجين | > كمتكر؟ | كلككره. 


يتضح من الجدول رقم (5) أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات أفراد 
عينة الدراسة على مقياس الرضا الوظيفي تبعا لمتغير المؤهل الدراسي؛ وذلك لصالح حملة 
البكالوريوس. ويشير الجدول (5) ايضا إلى وجود فروق ذات دلالة هامشية بين درجات 
أفراد عينة الدراسة على مقياس الرضا الوظيفي وفقا لمتغير الحالة الاجتماعية؛ وذلك لصالح 
أقراذ غيعة الدرابيثة هم ع غير المتزوجين» في حين أنه لا توجد فروق بين درجات أفراد عينة 
الدراسة على مقياس الرضا الوظيفي وفقا لمتغير الجنس. 

ولعرفة آثر متغيرات الجنس» والموٌهل الدراسي: والحالة الاججتماعية على الرضا المهني عن 
طبيعة المهنة (البعد الآول) تم استخدام اختبار ” ت"“ للمتغيرات المستقلة. ويظهر الجدول رقم 
(5) التتائج التي تم التوصل إليها: 
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الجدول رقم (5) 
اختبار (ت) لتحديد مدى دلالة كل من متغير ا لجنس.ء والموؤهل الدراسيء والحالة 
الاجتماعية على درجات افراد عينة الدراسة على مقياس الرضا 
عن طبيعة المهنة (البعد الاول) 


الوؤشيظل الانحراة شمة الدلالة 
المتة ال لحم لور نحراف قيمة لد 0 
3 5 العينة الحسابى المعيارى «ت» الاحصائية 
ذكور ”> لان ١ ٠»,‏ كله 
الجنس 
اناث امك كن الك 
المؤهل بكالوريوس ”> ين مكككارى ٠:‏ ا لعيية 
الرضا عن طبيعة المهنة 
لر 000 6 الدراسي دبلوم فك 1 ااا ١‏ 
( البعد الاول) 
الحالة متزوجون ع 1" ٠١1‏ م١‏ ككثرة 
الاجتماعية | ير متزوجين | 9,١41040١ | ٠1+‏ | 424607,ء 


يتضح من الجدول رقم (1) أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات أفراد عينة 
الدراسة على مقياس الرضا عن طبيعة المهنة تبعالمتغير المؤهل الدراسي» وذلك لصالح حملة 
البكالوريوس. ويشير الجدول رقم (5) ايضا إلى وجود فروق ذات دلالة هامشية بين درجات 
أفراد عينة الدراسة على مقياس الرضا عن طبيعة المهنة وفقا لمتغير الحالة الاجتماعية وذلك 
لصالح أفراد عينة الدراسة من غير المتزوجين» في حين أنه لا توجد فروق بين درجات أفراد 
عينة الدراسة على مقياس الرضا الوظيفى وفقا لمتغير الجنس. 

يقر نه اث صدراتك اللفيي» روالقها ‏ النراس و«ولكالة النسيافية قن الرضاهن 
النواحي الإدارية والإشراف التربوي (البعد الثاني) تم استخدام اختبار ”ت“ للمتغيرات 
المستقلة. ويظهر الجدول رقم )١(‏ النتائج التي تم التوصل إليها: 


22 044 الجدول رقم 2 
اختبار ات لتحديد مدى دلالة كل من متغير ا لجنس, المؤهل الدراسي» والحالة 
الاجتماعية على درجات افراد عينة الدراسة على مقياس الرضا عن النواحي 
الادارية والاشراف التريوي(البعد الثاني) 


الوسط | الاتحراذ قيمة الدلالة 
١ 5‏ ع حجم لو تحراف قيمةهة لد 0 
7 2 العينة الحسابى المعيارى دت» الاحصائية 
ذكور ”7 +الككر,؟ | كلكمرء | ككهرهء اكورهء 
الجنس 
اناث كه 00 ٠١0‏ 
الرضا عن التواحى المؤهل بكالوريوس ”> -٠هلاىر”‏ | 505هرء | ملالار” ل 
الادارية والاشراف الدراسي دبلوم /0 كي | لف 
التربوي( اليعد الثاني) الحالة متزوجون ع ,”5 | لراكاكرء | كلكلارء لاكقرء 
الاجتماعية | غير متزوجين 1 ١‏ ملكلا,؟ | الالماره 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


يتضح من الجدول رقم (7) أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات أفراد 
عينة الدراسة على مقياس الرضا عن النواحى الإدارية والإشراف التربوي تبعا لمتغير المؤهل 
الدراسي وذلك لضالح حملة البكالوريوس»» فى حين أنه لآ تويجك قروق بيخ كرتحات أفراد 
عينة الدراسة على مقياس الرضا عن النواحي بي الإدارية والإشراف التربوي وفقا لمتغير الحالة 
الاجتماعية أو م: فير ادس 

ولمعرفة أثر متغيرات الجنسء والمؤهل الدراسيء والحالة الاجتماعية على الرضا عن العائد 
المالي للمهنة (البعد الثالث) تم استخدام اختبار ”ت“ للمتغيرات المستقلة. ويظهر الجدول 
رقم (8) التتائج التي تم التوصل إليها: 


5 الجدول رقم (8) 
اختبار ت لتحديد مدى دلالة كل من متغير الجنس» والمؤهل الدراسيء والحالة 
الاجتماعية على درحات اقراد عيكة الدراسة عل مقياس الرضًا عن 
العائد المالي للمهنة (البعد الثالث) 


| الانحراذ قبية الدلالة 
الث ١‏ عة حجم لوسط لانحراف قيمهة ا 1 
5 0 العينة الحسابى المعيارى «ت» الاحصائية 
ذكور 72> لون اي ١‏ لالدو كر 
اجنين 
اناث لك | ا 
الرضا عن العائد المؤهل بكالوريوس. 7 مالء,؟ | لهكورء | ؟ممرء | كفك 
المالى للمهنة 
(البعد الثالث) الدراسي دبلوم اه ماءه,؟ 00 
الحالة متزوجون 6 لالككة,؟ | كلموهرء | لككرهء ا 
الاجتماعية | غير متزوجين ف لمغه,؟ | كامارهء 


يتضح من الجدول رقم (8) أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات أفراد عينة 
الدراسة على مقياس الرضا عن العائد المالي للمهنة تبعا لمتغيرات الجنسء والمؤهل الدراسي» 
والحالة الاجتماعية. 

ولعرفة أثر متغيرات الجنس» والمؤهل الدراسي» والحالة الاجتماعية على الرضا عن 
النواحي الاجتماعية للمهنة (البعد الرابع) تم استخدام اختبار ”ت“ للمتغيرات المستقلة. 
ويظهر الجدول رقم (4) النتائج التي تم التوصل إليها: 
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دى» الجدول رقم (5) 
اختبار ت لتحديد مدى دلالة كل من متغير الجنس.ء وال مؤهل الدراسيء والحالة 
الاجتماعية على درجات افراد عينة الدراسة على مقياس الرضا 
عن النواحي الاجتماعية للمهنة (البعد الثالث) 


الوسط الانحراف قيمة الدلالة 
المتفي المجموعة حجم لوب تحر : 
العينة الحسابى المعيارى «ت» الاحصائية 
: 7 6 | لل 
الكزن. ذكور :. :. لكر | كقلارء 
الرضاى» الثها ١‏ اناث 8 كن لالامةر٠‏ 
ا ا المؤوهل بكا 3 000 525 
/,؛, 5 ٠ ٠‏ 5 
الاجتماعية للمهنة بكالوريوس : :. ع«مى( | قلليه 
١‏ 3 الدراسيى ديلوم 037 ان 0 
(البعد الرابع) الحالة. متزوجون | ٠١4‏ | 5455,؟ | 756كشدئإ| وير و | ابن 
الاجتماعية | غير متزوجين )1 5١‏ مهلم الككره , : 


يتضح من الجدول رقم (4) أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية هامشية بين درجات أفراد 
عينة الدراسة على مقياس الرضا عن النواحي الاجتماعية للمهنة تبعا لمتغير الحالة الاجتماعية؛ 
وذلك لصالح أفراد عينة الدراسة من غ غير روسن نيظير دول (4) ايكيا انثالة ربعيل 
فروق ذات دلالة بين درجات أفراد عينة الدراسة على مقياس النواحى يي الاجتماعية للمهنة 
وفقا لمتغيري الجنس والمؤهل الدراسي 
ولتحديد طبيعة التفاعل بين المتغيرات تم اللجوء إلى تحليل التباين المتعدد لتحديد مدى تاثر 
الرضا الوظيفي.كتغيرات الجنس والسن والمؤهل العلمي» وقد تبين أن دلالة اتتفاعل كانت فقط 
بين اللجنس والمؤهل بالنسبة لافرادغيئة الدراسة غير المتروجين كما يظهر الشكل رقم (1): 


3.4 

32 

3.0 

28 

2.6 

بكالوريس 24 
ديلوم 22 

إناث ذكور 


الشكل رقم )١(‏ 
تفاعل المؤهل الاكاديمي مع جنس افراد عينة الدراسة من غير المتزوجين 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


يشي ل 0 الاق يحم ارت 07 
لاجراي ايت ل ود 


ثالثا: الاجابة عن سوال الدراسة الثالث 

نص هذا السؤال على ”هل يتأثر الرضا الوظيفي لمعلمي ومعلمات التربية الرياضية في 
سلطنة عمان بعدد سنوات الخبرة؟ “ 

للاجابة عن هذا السؤال تم استخدام تحليل التباين الأحادي لدرجات أفراد عينة الدراسة 
على مقياس الرضا الوظيفي وأبعاده الاربعة تبعا لسنوات الخبرة. ويوضح الجدول رقم )١٠١(‏ 
الننائج التى تم الموضل إليها: 


الجدول رقم )٠١(‏ 
تحليل التباين الاحادي لدرجات افراد عينة الدراسة على مقياس الرضا 


الوظيفي وابعاده الاربعة تبعا لمتغيرسئوات الخبرة 


500 مجموع درجات متوسط 5000 الدلالة 
مصدر التباين | المربعات | الحرية | المربعات | فيمة ف | الإحصائية 
متوسطات درجات مقياس بين المجموعات ١ ١5‏ ىر * 7غ لالجرره 
الرضا الوظيفي (المقياس ذاخل 222 5 ا 
العام) المجموعات :. 
ن المجموعات ١‏ ره ا ء, 
متوسطات درجات الرضا عن 00 - 
طبيعة المهنة ( البعد الاول) داخل / 0 4" 7 ا, 
عات 
متوسطات درجات الرضا عن بين المجموعات لمن 5 م١‏ كك الل" 
النواحي الادارية والاشراف داخل : 
التربوي( البعد الثاني) الجموهاة اا /7 1١‏ 21 
متوسطات درجات الرضا عن | بين المجموعات | ١,547”‏ 0 الاكرء | ؟كلر؟ | كللره 
العائد المالى للمهنة (اليعد 9 
00 الم داخل 0000 ١‏ كله 
الثالث) المجموعات 
متوسطات درجات الرضا عن بين المجموعات ادكه ١‏ لكك 0 ؟الار؟ ان 
النواحى الاجتماعية للمهنة 7 
كحي 0 ذاخل 1ك ١‏ حكلره 
(البعد الرابع) المجموعات 


يتضح من الجدول رقم )٠١(‏ أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات أفراد 
عينة الدراسة على مقياس الرضا الوظيفي (المقياس العام) والبعدين الآول والثاني» في حين 
أنه توجد دلالة هامشية بالنسبة للبعد الرابع» ولا توجد دلالة بين درجات أفراد عينة الدراسة 
وفقالمتغير سنوات الخبرة على مقياس الرضا عن العائد الماللي للوظيفة (البعد الثالث). 

ولتفحص طبيعة هذه العلاقة تم اللجوء إلى مقارنات بعدية 1656" 1100 ]205 بطريقة شافييه 
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#اعطك؟ وتبين أن الفروق في درجات أفراد عينة الدراسة على مقياس الرضا الوظيفي (العام) 
كانت لصالح ذوي سنوات الخبرة الاقل من خمس سنوات (م -77737): وكذلك من 
5-. اسنوات (م- )51١14٠.8‏ من جهة وسنوات الخبرة الأكثر من إحدى عشرة سنة (م 
حدماالا ؟) من جهة ثانية وذلك لصالح المجموعتين الآوليتين. أما بالنسبة للفروق بين 
درجات أفراد عينة الدراسة على مقياس الرضا عن طبيعة المهنة (البعد الاول) فقد تبين أنها 
بين ذوي سنوات الخبرة الأقل من خمس سنوات (م: حصدان ') وسنوات الخبرة الأكثر من 
إحدى عشرة سنة زم - 5106م ؟) وذلك لصالح أفراد عينة الدراسة الآقل خبرة. وبالنسبة 
لدرجات أفراد عيئة الدراسة على مقياس الرضا عن النواحي الإدارية والإشراف التربوي 
(البعد الثاني) تبين أن الفروق كانت لصالح ذوي سنوات الخبرة الأقل من خمس سنوات 
(م 22771478 وكذلك من ٠١-5‏ سنوات (م-1,741717) من جهة وسنوات الخبرة 
الأكثر من إحدى عشرة سنة (م - 4١98‏ ,؟") من جهة ثانية» وذلك لصالح المجموعتين 
الاقل خبرة. 


مناقشة النتائج 

هدفت الدراسة إلى تعرف مستوى رضا معلمي ومعلمات التربية الرياضية في سلطنة 
عمان عن وظائفهم؛ ولتحقيق هذه الغاية تم بناء مقياس للرضا الوظيفي» وطبق مع مجموعة 

من الاسئلة على عينة مؤلفة من ١١‏ معلما ومعلمة تم اختيارهم بطريقة عشوائية. 

وقد أظهرت نتائج الدراسة أن 4 5./ من أفراد العينة لديهم مستويات منخفضة من الرضا 
الوظيفي» وأن من أفراد العينة ليسوا راضين عن وظائفهم, في حين أن 55/ منهم 
لديهم مستويات جيدة من الرضا. وعلى الرغم من اتفاق نتائج هذه الدراسة إلى حد ما مع 
بعض الدراسات ومنها دراسة بن منصور (1988 ,6111131150101 8) التى خلصت فى دراستها 
إلى أن © 4 // من المغاربة غير راضين عن وظائفهم, فإنها تتطلب مزيدا من الاستقصاء لكديك 
أهم العوامل التي تقود إلى تدني مستويات الرضا الوظيفي لدى المعلمين والمعلمات. 

وأظهرت نتائج الدراسة أن أكثر عوامل عدم الرضا تأثيرا في الننائج التي تم التوصل إليها 
هو العامل المتعلق بالعائد المالي للوظيفة» حيث تبين أن ما يزيد على من أفراد عينة 
الدراسة غير راضيق عن العائد المملي أو أنهم راضون بدرجة متدنية عنه. وقد تبدو هذه 
النتيجة طبيعية إلى درجة ما إذا ما تم الاخذ بعين الاعتبار المعدلات المتزايدة لارتفاع مستوى 
تكاليف المعيشة عالميا وإقليميا ومحلياء وما يؤكد ذلك اتفاق نتائج هذه الدراسة مع نتائج 
دراسات كثيرة أجريت في العديد من دول العالم ومنها على سبيل المثال لا الحصر تلك التي 
الحرييت في المغرب واليونان وتشيلي (صده]] :2001 ,وه تاعاقة0] :1988 ,تنامكسقصمء8 
1 ,خاء00311) ع1 ) . 
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وخلصت ننتائج هذه الدراسة أيضا إلى أن أفراد عينة الدراسة يظهرون مستويات منخفضة 

من الرضا عن النواحي الادارية والاشراف التربوي» وهو امر يستدعي الدراسة والبحث 
حيث إن تحقيق أهم هدف للمشرف التربوي» وهو الارتقاء بمستوى الاداء المهني للمعلم, 
مرتبط إلى درجة كبيرة مدى تقبل المعلم لدور المشرفء على اعتبار ان النواحي الإدارية 
والإشراف التربوي لها اثر كبير على مستوى الرضا الوظيفي العام للمعلم (» عونامءاتة5 
1 ,1105ء12025 :1999 ,ع 2ناعلا ع ع 2ة]' :1980 ,ماعسامط) . 

وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن متغيري الجنس والحالة الاجتماعية لا يؤثْران بصورة عامة 
على مستوى الرضا الوظيفى» وهذا يشير إلى ان افراد عينة الدراسة يتشابهون إلى درحة 
كبيرة في نظرتهم إلى المهنة» وفي الوقت الذي تنفق فيه هذه النتيجة مع ما توصل إليه رومان 
(2004 ,سقدوة)؛ الذي درس الرضا الوظيفي لعلمي التربية البدنية فى بورتوريكوء 
فإنها تتعارض مع نتائج دراسة المشعان التي أجريت في الكويت (المشعانء 500), 
ومع دواماات لخر اجريت في بعض دول العالم (: :2001 كلله11 :2002 ,تعلامعل8 
3 ,طاتاكصدعلا عكى وأعتتمع11 :2004 ,نهذ :2001 ,5ه 1اعاقة00) )2 ورعا تعز ى هذه 
التتائج إلى اختلاف البيئات التي أجريت فيها تلك الدراسات»ء أو اختلاف العينات؛ أو ربا 
اختلااف أدوات القياس المستخدمة. 

وكشفت النتائج أنه في الوقت الذي تبين فيه أن عددا كبيرا مع أفراد.عينة الدواسة لبسو 
على توافق مع وظائفهم أو أنهم أقل تمسكا بها ؛ فإنهم عبروا عن تقدير وظيفتهم وقناعتهم 
باهميتها. وتعد هذه النتيجة التي تدل على تناقض معرفي.كثابة مؤشر إلى أن عدم التكيف مع 
المهنة ومتطلباتها لا يرتبط بطبيعة المهنة بحد ذاتها بقدر ما يرتبط بتاثيرات خارجية ذات صلة 
بهاء وبالتالي فإن الحاجة ملحة لإجراء مزيد من الدراسات لتحديد أهم المعوقات التي تعترض 
سبيل المهنة واخرى لفهم طبيعة اتجاهات معلمي ومعلمات التربية الرياضية نحو مهنتهم. 

وتوصلت الدراسة الحالية ايضا أن متغير المؤهل الدراسي له تأثير ذو دلالة على الرضا 
الوظيفي (المقياس العام) والرضا عن طبيعة المهنة (البعد الاول) والرضا عن النواحي الادارية 
والإشراف التربوي (البعد الشاني) حيث أشارت النتائج إلى أن حملة البكالوريوس أكثر رضا 
عن الوظيفة وعن طبيعة المهنة (البعد الآول)» وعن النواحي الإدارية والاشراف التربوي 
(البعد الثاني) من أقرانهم حملة الدبلوم. ويمكن تفسير تدني مستويات الرضا المهني لحملة 
الدبلوم بأنه عائد لعوامل لها علاقة بعدم قناعتهم.بمستوى تحصيلهم العلمي» وهو أمر يحتاج 
إلى مزيد من الدراسة. 

وخلصت الدراسة الحالية إلى ان سنوات الخبرة عامل مهم في تحديد مستوى الرضا 
الوظيفي بصورة عامة» ومستوى الرضا عن طبيعة المهنة» وعن النواحي الإدارية والاشراف 
التربوي على وه القصوص» حيث اظهرت أ غناك خلاقة عكسية بين منقوات الخبرة 
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والرضا الوظيفي» فأفراد عينة الدراسة ذوي سنوات الخبرة الآقل يظهرون مستويات رضا 
أعلى من أقرانهم ذوي سنوات الخبرة الأكثر. وفكن تفسير هذه الشيحة يان الافراد ذوي 
سنوات الخبرة الاقل لم تتاثر مستويات دافعيتهم للعمل بصورة سلبية بفعل حماسهم في 
سنوات خدمتهم الاولل» في حين يبدو أن ضغوطات المهنة ونقص الحوافز المادية والمعنوية 
تبدا بالتاثير سلبيا على الرضا الوظيفي مع تزايد سنوات الخبرة. وتتفق هذه النتيجة مع ما 
توصل إليه ساري (2004 ,5811) من ان المعلمين ذوي سنوات الخبرة الأطول لديهم إعياء 
انفعالي» وميل للاكتئاب» ونقص في الرضا الوظيفي مقارنة بزملائهم ذوي سنوات الخبرة 
الاقل» ولكن نتائج هذه الدراسة لم تنفق مع ما توصل إليه هاريرا ويين ساب (4 110659 
2003 «تانا605ل) من أن الرضا الوظيفي لمدربي كرة القدم يزداد مع تنامي الخبرة العملية. 
وأخيرا دلت النتائج أيضا أن أفراد عينة الدراسة من ذوي سنوات الخبرة التي تزيد على عشر 
سنوات ليسوا راضين عن النواحي الإدارية والإشراف التربوي» ويمكن تفسير هذه النتيجة 
بأن ذوي الخبرة الطويلة إما أنهم يعتدون بسنوات خبرتهم وبالتالي يتتحسسون من المشرفين 
التربويين أو الإداريين الذين يقلون عنهم - في الغالب - من حيث سنوات الخبرة ويزيدون 
عليهم من حيث المؤهل الاكاديمي. ورغم ذلك فإنه لا بد من إجراء المزيد من الدراسات 
لتحديد الاسباب التي تقف وراء هذه التنائج للوصول إلى مقترحات من شأنها زيادة الرضا 
الوظيفي لمعلمي ومعلمات التربية الرياضية في سلطنة عمان بصورة عامة. 


التوصيات 
في ضوء النتائج التي توصلت إليها هذه الدراسة تم استخلاص التوصيات التالية: 

- إجراء المزيد من الدراسات للكشف عن الاتحاهات نحو المهنة» وعن العوامل المؤثرة فى 

الرضا الوظيفي» وكذلك طبيعة الضغوطات التي تواجه المعلمين والمعلمات. ْ 

- عقد دورات وورش عمل وندوات ولقاءات دورية بحضور المشرفين التربويين ومعلمي 

ومعلمات التربية الرياضية بين الحين والاخر؛ لمناقشة المعوقات التي تحول دون تحقيق أهداف 
مناهج التربية الرياضية وأنشطتهاهدارس التعليم العام في السلطنة. 

- التاهيل الأكاديمي لمعلمي ومعلمات التربية الرياضية من حملة الدبلوم؛ لما لذلك من أثر في 

زيادة مستوى الرضا الوظيفي لديهم. 

- زيادة المتخصصات المالية والمحكافات وخاصة للمعلمين والمعلمات المتميزين. 

- نظرا لاهمية دور التربية الرياضية في المجتمع بوصفها المسئولة عن الارتقاء.مستوى الصحة 

البدنية والنفسية للتلاميذ» غرس القيم الاجتماعية والاخلاقية السليمة» واكتشاف ورعاية 

المواهب الرياضية فإن الدراسة توصي بتبني نظام حوافز يستثير دافعية المعلمين والمعلمات 

لمزيد من العطاء والإنحاز. 
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المرا 

ا محمد والمحبوبء عبد الرحمن .)١337(‏ متغيرات الرضا الوظيفي في علاقتها 
ببعض العوامل الشخصية لدى عينة من معلمي ومعلمات التعليم العام.منطقة الاحساء 
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فاعلية برنامج تدريبي 4 إشباع الحاجات النفسية 
لاطفال الروضة 


د. حنان عبد الحميد العناني 
قسم العلوم التربوية - كلية الاميرة عالية الجامعية 
جأأعة البلقاء اللكيفية 
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د. حنان عبد الحميد العناني 
قسم العلوم التربوية - كلية الاميرة عالية الجامعية 
جامعة اليلقاء التطبيقية 


الملخص 


استهدفت هذه الدراسة الكشف عن فاعلية برنامج تدريبي في إشباع الحاجات النفسية 
لاطفال الروضة. ولتحقيق ذلك تم بناء اداة الدراسة التي طبقت على )٠2١(‏ طفلاً وطفلة بين 
(1-5) سنوات تم اختيارهم من روضة دينا بمنطقة المقابلين» كما تم تقسيم العينة إلى 
مجموعتين احداهما ضابطة وعدد اديانها 0 والاخرى حر وعدد الراك 0 
مع البرنامج. 


الكلمات المفتاحية: الحاجات النفسية, اطفال الروضة:؛ برنامج تدريبي 


* تاريخ تسلم البحث:؛ ١/؟1//5‏ ١٠١٠م‏ * تاريخ قبوله للنشر:”؟/١١/1١٠5م‏ 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 
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د. حنان عبد الحميد العناني 
قسم العلوم التربوية - كلية الآميرة عالية الجامعية 
جامعة البلقاء التطبيقية 

مقدمة 

الطفولة هي المراة التي نرى من خلالها مستقبل الشعوب» ونقيس بها مدى تقدم الام 
لذلك فإن الكثير من الدول تولي اهتماماً بالغا بهذه المرحلة العمرية للاطفال» والتي تعد من أهم 
مراحل العمر » ففيها تدمو قدرات الطفل» وتتفتح مداركه» ويكون سريع التأثر قابلا للتعلم. 

ويحتاج الطفل لكي ينمو هوا سليماً إلى إشباع حاجاته» حيث تتاثر شخصيته تأثرا كبيرا 
ما يصيب هذه الحاجات من إهمال أو حرمانء يؤُدي إحباطها إلى كثير من اضطرابات 
الشخصية. كما تتأثر شخصية الطفل بالطريقة التى تواجه بها هذه الحاجحات وخاصة فى 
دركلة الطدولة المكرة ْ ْ 

وق قلع :درانيه الخاجات علناة النفس طويلة وحاولوا الإجابة عن السؤال الذي 
مفاده: : لماذا يسلك الإنسان بطريقة معيئة ولا يسلك بطريقة أخرى. ويعد موراي من أهم 
العلماء الذين أولوا الحاجات اهتماماً كبيراًء وعد الحاجة نقطة البداية في أي سلوك إنساى 
موجهء ورأى أن الإنسان يسعى دائماً ويطمح إلى تحقيق حاجاته الاساسية في الحياة اليومية. 
وصنف موراي هذه الحاجات إلى حاجات فسيولوجية» ونفسية» واجتماعية (عبد الرحمن؛ 
) أما ماسلو (1970 ,1/135101) فقد توصل إلى تصنيف هرمي للحاجات تقع في 
قاعدته أقوى الحاجات» وهي التي تنطلب الإشباع الفوري» وتقل قوة هذه الحاجات كلما 
تدرجنا صعودا في الهرم إلى مستوياته العليا . ويبداً الهرم في القاعدة بالحاجات الفسيولوجية 
لبها تجاحات الاي والكفيا تجاحة تقد الذابف .و لقي الثات: ثم أضاف ماشاق 
مستويين لهذه الحاجات وهما حابحات العرفة ولفاجات الجمالية: وراى أن اتفاجة إلى 
تحقيق الذات هي الهدف الاسمى للنمق الانساي» 

وأما أريكسون فقد اعتقد أن لجميع البشر نفس الحاجات» الأساسية» وكل مجتمع يجب 
أن يشبع تلك الحاجات بطريقة ما (أبو أسعد, ه٠50).‏ ورأى أنه إذا لم ب يتم إشباع حاجات 
الطفولة بشكل مناسب فسوف يستمر الشخص في خوض معاركه الأولية في مراحل لاحقة» 
ففي كل مرحلة من هذه المراحل أزمة نفسية اجتماعية على الفرد أن يحلهاء وعلى سبيل 
المثال في مرحلة الطفولة المبكرة من الضروري أن يشبع الطفل حاجته للاستقلالية» ويتغلب 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


على الشعور بالنجل» ويتعلم المبادأة ويتخلص من الخوف والتردد (ميللر» ©١٠؟).‏ 

ويرى ريان (1995 ,183982) من خلال نظرية محددات الذات» ان إشباع الحاجات النفسية 
المتمثلة فى الاستقلال والكفاءة والانتماء يؤدي إلى إحداث التكامل فى الشخصية وإلى 
النمو الاجتماعي: بينما يودي عدم إشباعها إلى التشعت والاغترات. كما أكد ديسي وريان 
(2000 ,مه 9لا عى صواءء) على أهمية العوامل البيئية والشخصية الإيجابية في إشباع 
هذه الحاجات» واعتقدا أن البيفة والشخصية السلبية تغملان غلى إلحاق الضرر بصحة الفرد 
النفسية وإصابته بالصراع والاضطراب. 

وثمة دراسات عدة اهتمت بالحاجات النفسية وعلاقتها بالجنس والعمر وضرورة إشباعها 
9 الفرد» ومن تلك دراسة وارد ووليامز (1982 ,كسفنلكة117 عع 11550 التي شملت 
٠‏ طالب وطالبة في ماليزيا. وقد بينت النتائج انه الذكون السيموا بالسيطرة والقية 
0 والغامزة والاستتلالية بدريحة اكترمن ن الإناث اللواتي اتسمن بالانطوائية وعدم 
الاجتماعية والاستسلام والاعتماد على الغير. 

وحاولت رمضان(5 )١13‏ تعرف مدى إشباع الأطفال الملتحقين وغير الملتحقين بالرياض 
لبعض الحاجات النفسية؛ ومن أجل ذلك شملت دراستها عينة تكونت من (45 ؟) طفلاً 
وطفلة بأعمار (ه -) سئوات؛ وتوصلت الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
بين متوسط الدرجات التي حصل عليها الأطفال الذين التحقوا بالرياض ومتوسط درجات 
الاطفال الذين لم يلتحقوا بها في الحاجات النفسية وهي: الصداقة؛ والانتماء» والتقدير 
الاجتماعي» والنجاح» والحرية,ٍ والاستقلال» وتحمل السؤوليك .والطمانيم والأمن 
النفسي» وكانت الفروق لصالح الأطفال اللتحقين بالرياض. 

وعدنت درانا تعس زه 185 إل لكشت عن ار ررنائج لكاب طفال الرماض 

بعض الهازات الاساعية. حية: احريت على غينة تكونت من 9+ 4١):طفلة‏ وطقلة. 

وكشفت نتائج الدراسة عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعة التجريبية 
والمجموعة الضابطة على مقياس الاستقلالية والمهارات الاجتماعية بشكل عام» وذلك 
لصالح المجموعة التجريبية. 

وكشفت دراسة أحمد )١4517(‏ عن فاعلية برنامج مقترح في خدمة الجماعة لإشباع 
الحاجات النفسية والاجتماعية لأعضاء الآسر الطلابية. وبلغ حجم العيئة(٠‏ ه 8 ) طالبا من بجامعة 
حلواك, و اشارنت ٠‏ التتائج إلى أن أكثر الحاججات اهتماماً لدى افراد امججموعة التجريبية هي الحاجة 
إلى التفاعل مع الاخرين (الانتماء)؛ والحاجة إلى الإنحاز وتحقيق الذات» كما تبين أن البرنامج 
المقتر حَ قد أسهم في إشباع الحاجات النفسية و الاجتماعية لأعضاء الآسر الطلابية. 

اماكزانة ايتو (1997 ,1]0) فقد هدفت إلى الكشف عن مساهمة المعلمين في تنمية سلوك 
المبادأة لدى أطفال الروضة في اليابان» وتكونت عينة الدراسة من )١7(‏ طفلا. . وبعد جمع 
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ملاحظات المعلمين وتحليل البيانات أكدت النتائج فاعلية البرنامج التدريبي في تدمية سلوك 
المباداة لدى الاطفال. 

وهدفت دراسة باتز (2000 ,112 8) إل معرفة دور اللعب في تنمية المبادأة لدى أطفال 
الروضة. وتكونت العينة من (15) طفلاًء تم توزيعهم إلى مجموعتين ضابطة وجريبية. 
وتوضلع الدراسة إلى أ الاطفال في المجموعة التجريبية قد أبنو | فياداة ولتحوظة مقازنة 
بالمجموعة الضابطة ما يشير إلى فاعلية اللعب في تنمية المبادأة لدى الأطفال. 

وحاولتك كرانية الترسى وغيدك القضود أند» 0# الكشى عن اهنية ايفاك النفسية 
المتمثلة في الحاجة للكفاءة» والاستقلال» والقرت من الاخرين (الانفمان لناى الأطفال الملتحقين 
بالرياضء وهل تختلف هذه الحاجات النفسية باختلاف الجنس» وتكونت العينة من ٠(‏ 6 
طفلء وقد أشارت ل ل ا ل 
لصالح الإناث» وتبين أن الخاجات الشبية لدى الأطفال #كور ا وإنانا طبقا لدرجة إشباعيا من 
الأكثر ! إشباعاً إلى الأقل جاءت كالاتي: القرب من الاخر ين» فالاستقلالية» فالكفاءة. 

وأعريت دراسة حياة (2001 ,1133/3) على (54) طفلاً من أطفال ما قبل المدرسة 
بهدف تنمية المبادأة لديهم. وقسمت العينة إلى ثلاث مجموعات : مجموعة ضابطة ومجموعة 
تجريبية تم فيها استخدام التعزيز لتنمية المبادأة» ومجموعة تجريبية أخرى تم تدرييها على المبادأة 
من خلال الانشطة. واوضحت التتائج أن الأطفال في المجموعتين الثانية والثالثة قد أظهروا 
مجموعة من سلوكات المباداة الايجابية مقارنة باطفال المجموعة الضابطة. 

وفي الإطار نفسه حاولت دراسة اييس (2001 ,115]) الكشف عن فاعلية برنامج تدريبي 
في تنمية المبادأة لدى (51) طفلاً مشرداً في سن ما قبل المدرسة» واستخدم البرنامج أساليب 
عدة لتنمية المبادأة منها: لعب الدور والمشاركة والتواصل اللفظي. وأوضحق التتائج ان 
البرنامج كان لمتاثير إيجابي على تنمية المبادأة لدى الأطفال. 

وهدفت دراسة الغرباوي )3٠٠١57(‏ إلى تعرف الحاجات النفسية لأطفال ما قبل المدرسة 
المكفوفين والعاديين؛ وفقاً لنظرية محددات الذات» وقد تكونت العينة من (4 1) طفلاً وطفلة 
تم اختيارهم من رياض الاطفال.هدينة القاهرة. ومن النتائج التي توصلت إليها الدراسة عدم 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية فى بُعد الحاجة إلى الانتماء بين الاطفال العاديين والمكفوفين» 
بينما وجدت فروق ذات دلالة إحصائية في بعد الاستقلال بينهما لصالح الأطفال العاديين. 

كما بحث هولفورد واخروك (© زاعامدلاط! ,ا لعمه055ا10 بتعمادءه0]! ,18101014010 
2 ,3ه كاعنآ) تأثير مكافات الإنحاز الطارئة على تحقيق الاستقلالية والكفاءة» حيث قاموا 
بإجراء دراستين للوصول إلى معرفة هذا التأثير» واشترك في الدراسة الآولى (85) طالباً. 
وتزضللت'الدراية إل وجوه تانر يق اليكاناك مل تحقيق الاستقلالية بين طلبة 
الجامعة» حيث لم ذكن الاسفاكلة شائرة بالمكافاش» بيعها وبحة أن المكافات البعمرة تثثر 
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بدرجة مرتفعة في الشعور بالكفاءة. أما الدراسة الثانية فقد طبقت على (45 )١‏ طالباً من 
الصفوف الثالث والرابع والخامس والسادس بواقع (55) من الذكور و(0) من الإناث؛ 
وقد أكدت الدراسة الثانية النتائج التي أظهر كينا الدراسة الأول وروا يطعت أن الاسطادلية 
ترتبط بالفعالية الذاتية» بينما ترتبط الكفاءة بالتنمكن الاجتماعي و تحقيق الإنجاز. 

وأجرى فيلاك وشيلدون (2003 ,561008 4 ل1313) دراسة هدفت إلى معرفة آثر تلبية 
الحاجات النفسية للطلبة على التقيبمات التي يعطيها المعلمون؛ حيث تم إجراء دراستين 
متتابعتين» استندتا نظرية. متحددات الذات لتعرف على الحاجات الثلاث: الاستقلالية» الكفاءة» 
والاتتماء» وتوصلتا إلى أن الطلبة الذين تم إشباع حاجاتهم النفسية بدرجة اكير سوام أكادت 
حاتعة الابتقاالية» أن الكفاءة) أو الاتتماء» يحصلون على معدللات أعلى في المساق» وكان 

تقييم المعلمين لهم أكثر إيجابية» وأنة لم يكن لعمر المعلمين وتحاربهم العامة ارتباط مع تلبية 

الحاجات النفسية عند الطلبة. 

وهدفت دراسة المومني )9١٠١(‏ إلى اختبار فاعلية برنامج تدريبي مقترح على تدمية مهارتي 
التكيف الاجتماعي (مع الرفاق ومع العلمة)ء والباداة لدى أطفال ما قبل الدرسة: .وتكون 
بمجتمع الدراسة من الأطفال الملتحقين بالرياض في محافظة عجلون بالأردن» حيث تم اختيار 
ثلاث شعب ضمت (19) طفلاً وطفلة. وبينت النتائج أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية 
في مهارتي التكيف الاجتماعي والمبادأة» وذلك لصالح المجموعة التجريبية التي دربت تدريبا 
كاملا على البرنامج التدريبي مقارنة بالمجموعة الضابطة» وكشفت نتائج الدراسة أيضاعن عدم 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى للجنس» أو لتفاعل لجنس مع المجموعة. 

أما دراسة عبد المقصود )3٠١5(‏ فقد هدفت إلى إكساب ل الروضة السلوك 
الاستقلالي من خلال برنامج مقترح قائم على الانشطة؛ واشتملت العينة على ٠(‏ ) طفلاً 
وطفلة من أطفال الرياض بالقاهرة. ووزعوا على جموعتين تجحريبية وضابطة» وتمت ملاحظة 
الاطفال أثناء قيامهم بالانشطة وبعدها . وكشفت النتائج عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
بين متوسطات درجات أطفال المجموعة التجريبية قبل تطبيق الانشطة وبعدها لصالح ما بعد 
التطبيق» كما وجدت فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات المجموعة التجريبية 
والضابطة بعد تطبيق الانشطة لصالح المجموعة التجريبية. وتوصلت النتائج أيضاً إلى عدم 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث بعد تطبيق الأانشطة. 

وهدفت دراسة أبو أسعد (5. ٠‏ إلى تعرف أثر التكيف الزواجي في التكيف النفسي 
وتلبية الحاجات النفسية الأساسية لدى الأبناء» وحاولت معرفة ما إذا كان لكل من تحصيل الطفل 
وجنسه دور في تكيفه وتلبية حاجاته النفسية . وتألفت عينة الدراسة من (1/.4) أسرة تتكون من 
أب أو أم مع أحد أبنائهماء وتراوحت صفوف الابناء بين الخامس والتاسع. وأظهرت النتائج أن 
هناك فروقا ذات دلالة إحصائية في التكيف النفسي وتلبية الحاجات النفسية لدى الابناء تعزى 
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ل ا ل الاعلى . ولم تظهر فروق ذات 


يدقن 5 السابقة يتضح أن بعض القراساات السابقة تناولت الحاجات النفسية 
لأطفال الرياض» وطلاب المدارس والجامعات» تناولت الفروق بين الحاجات النفسية التي 
تو لس أو البرنامج أو الاثنين معاء استخدم المنهج الوصفي والمنهج التجريبي في 
قراسة اللتابحات الفسية, كما افص بالكشق عن مسوعة من الحابحات النفسية للافراد 
مثل؛ الاستقلالية» و تحقيق الذات» والانتماء» والإبجاز. يتضح من عرض الدراسات السابقة 
عدم وجود دراسات تهتم بالحاجات النفسية الاساسية لطفل الروضة في الأردن» وكذلك 
عدم وجود دراسات سابقة تتناول الناجات النفسية الأساسية الاربع لطفل الروضة وهي: 
الكفاءة» والاستقلالية والمباداة» والانتماء ثما دعا الباحثة للقيام بهذه الدراسة. 


مشكلة الدراساة 

إن سنوات الطفولة المبكرة لها أهميتها البالغة فى تنشئة الطفل» وفى حياته النفسية الحاضرة 
والمستقبلية» لذلك فإن من أهداف الروضة الرئيسة إحداث تغييرات إيجابية في اتجاهات 
الأطفال وعاداتهم ومهاراتهم وتنمية قدراتهم من النواحي الملبسيةو ةو الخقلة و الانتدالية 
والاجتماعية؛ وذلك عن طريق الأنشطة والخبرات المختلفة التي تتوافر في الروضة. 

وهنا تبرز أهمية بناء برامج تدريبية تعمل على تئمية أطفال الروضة في جميع النواحي 
وتحقق لهم التكيف والصحة النفسية؛ وعليه تحددت مشكلة هذه الدراسة في الكشف عن 
فاعلية البرنامج التدريبي المقترح في إشباع الحاجات النفسية لاطفال الروضة. 


هدف الدراسهة 
استهدفت هذه الدراسة تعرف فاعلية برنامج تدريبي في إشباع الحاجات النفسية لدى 
أطفال الروضة» ولتحقيق هذا الهدف سعت الدراسة إلى الاجابة عن الأسئلة التالية: 


أسئلة الدراسة 

.١‏ هل تخجلة الحاحة للكفاءة في درحة اشباعها لدى أطفال الروضة باختلااف حنسهم 
؟. هل تختلف الحاجة للاستقلالية في درجة إشباعها لدى اطفال الروضة باختلاف جنسهمء 
*. هل تختلف الحاجة للمباداة في درجة إشباعها لدى اطفال الروضة باختلاف جنسهمء 
والتعرض للبرنامج التدريبي والتفاعل بين الجنس والبرنامج؟. 
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؛. هل تختلف الحاجة للانتماء في درجة إشباعها لدى أطفال الروضة باختلاف جنسهمء 
ه. هل تختلف الحاجات النفسية ككل في درجة إشباعها لدى اطفال الروضة باختللاف 
جنسهم, والتعرض للبرنامج التدريبي» والتفاعل بين الجنس والبرنامج؟ 


أهمية الدراسة 

تكبرع. أهمية الدراسة الحالية في أهمية الموضوع الذي تنعرض له وهو الحاجات 
النفسية» ومما لا شك فيه ان هذا الملوضوع ينطوي على اهمية كبيرة من الناحيتين النظرية او 
التطبيقية. 

فمن الناحية النظرية نيحد أن الدراسات والبحوث قد أكدت ضرورة إشباع الحاجات 
القففية للفرف و اهية ذلك لسوائه النفسي» والاجتماعي لاع التطعم1 :1995 ,مم1 
9) السرسي وعبد المقصودء ))27٠٠١‏ وحيث إن مرحلة الطفولة المبكرة هي الاساس 
الذي ينهض عليه نمو الطفل؛ لذلك تعد مرحلة رياض الاطفال مرحلة تربوية مهمة يمكن 
من خلالها الاسهام في إشباع حاجات الطفل. كما تكمن أهمية الدراسة الحالية في إعدادها 
لمقياس حاجات طفل ما قبل المدرسة والتي تم تحديدها في هذه الدراسة بالاستقلالية» والمبادأة) 
والانتماءء والكفاءة. 

أما هن الناحية التطريقية فيمكن أن تساهمٍ - الانشطة التي تضمنها البرنامج التدريبي 
الحالي - في إشباع حاجات طفل الروضة الاساسية والتي تم تحديدها بناءً على ما قدمته 
الدراسات والبحوث السابقة فى محال الحاجات النفسية. 


حدود الدراسهة 
الحدود المكانية: تم تطبيق الدراسة على عينة من أطفال الصف التمهيدي بروضة دينا. عنطقة 
المقابلين في مدينة عمان. 

الحدود الزمانية: تم تطبيق الدراسة على العينة خلال النصف الثاني من العام الدراسي 
الات ؟) واقتصر قياس أثر البرنامج على الحاجات الاربع المحددة في الدراسة. 


مفاهيم الدراسة 

الحاجة؛ اعتقد موراي أن الحاجة تكوين فرضي يستند إلى قوة لا يعرف أساسها الفسيولوجي 
والكيميائي في المخ» قوة تنظم الإدراك والتفكير والتخيل» وتنظم السلوك وتقويه وتوجهه 
نحو أضداف معينة. (إعيك الرحمنءٍ »© والحاجة كمايرى اسلو (1970 ,8/1351015) 
تعبر عن نفسها في صورة رغبة أو أمنية. أما زهران )١995(‏ فيرى أن الحاجة هي الافتقار 
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إلى شئ ما إذا وجد حقق الإشباع والرضا والارتياح للكائن الحي» والحاجة شئ ضروري إما 
لاستقرار الحياة نفسها (حاجة فسيولوحية) أو للتحياة انايب أفضل (حاجة نفسية). 
التعريف الإجرائي للحاجات النفسية: هي مجموع الدرجات التي يحصل عليها الطفل على 
مقياس لشابحات النفسية والذي يضم: الاستقلالية» والمبادأة» والانتماء» والكفاءة. وتقاس 
درجة إشباع هذه الحاجحات من خلال تقدير المعلمة على هذا المقياس الذي أعدته الباحثة 
لتحقيق أغراض الدراسة. 
الحاجة للاستقلائية : وترى ماهلر وباين وبرجمان المشار إليهم في عبدالرحمن )١159/(‏ 
أن الاستقلال يحدث خلال الاعوام الثلاثة الآولى من عمر الطفل في إطار علاقة عاطفية 
شيينانوين الاموطفلها كبا قكر لان عاد ), 

وترى عبد المقصود (٠٠؟)‏ أن الاستقلالية سلوك إيجابي يدفع الفرد للامام» ويجعله 
يتخذ قراراته ويصل إلى هدفه بثقة واعتماد على النفس وتحمل للمسؤولية في المواقف 
الابدياغية الخنافة, 

ويرى ديسي وريان أن الحاجة للاستقلالية تشبع عندما يشعر الناس بأنهم مسؤولون عن 
سلوكهم؛ وانهم قادرون على الاختيار» كما يؤدي إشباع هذه الحاجة إلى تنمية القدرة على 
التعبير عن وجهات النظر المختلفة (2000 ,7ء7٠عطء5‏ لمة تلع نتنة0)) . 
التعريف الاجرائي للاستقلالية: هي الدرجة التي يحصل عليها الطفل والتي تشير إلى 
قذرته عل اتخاة القرار وتفل المسدولية والقدارة ان السير عن ويحية نظرة الخاصضة؛ 
وتقاس الاستقلالية من خلال تقدير المعلمة لدرجة الاستقلالية غلى المقياس الذي أعداثة 
الباحثة لتحقيق أهداف الدراسة. 
الحاجة لميادأة: يرى أريكسون المشار إليه فى الببلاوي (134) أن الاطفال فى الغامين 
الرابع والخامس من العمر يعيشوت فترة من الخيال الخصب والخاطرة والفجريب, وما كانوا 
يواجهون صعوبة في فصل الخيال عن الواة قع فإنهم يشعرون بالذنب حيال بعض أفكارهم 
أو تصرفاتهم غير اللائقة. ويرى مومني (7 ١‏ أن الحاجة للمبادأة لدى الطفل تشبع عن 
طريق قيامه بالاتقظة بدافع ذاتي. وهناك نوعان من المباداة: المبادأة الشخصية الاجتماعية» 
والمبادأة الشخصية الأكادعية. 
التعريف الإجرائي للمبادأة: هي الدرجة التي يحصل عليها الطفل» والتي تشير إلى جرأته 
ومحاولاته للقيام اهام معين بدافع ذاتي. وتقاس المبادأة من خلال تقدير المعلمة لدرجة المباداة 
على المقياس الذي أعدته الباحثة لتحقيق أهداف الدراسة. 
الحاجة للانتماء: يعرف موراي الانتماء بأنه النزوع الإيجابي تحو الناس والاستمتاع 
بالتعاون معهم ومحاولة كسبهم وتكوين صداقات معهم؛ والعمل على إسعاد الاخرين 
والإخلاص لهم. (عبد الرحمن؛ .)١13/‏ أما ارجايل )١940(‏ فيرى أن الانتماء دافع 
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يدفع الفرد للبحث عن مواقف اجتماعية دافئة ووثيقة» وعن التقبل وحب الاخرين. 
التعريف الإجرائي للانتماء: هو الدرجة التي يحصل عليها الطفل» والتي تشير إلى قيامه 
بالعمل مع الآخرين» وإقامة علاقات معهم تتسم بالمشاركة والمسؤولية والتعاطف» ويقاس 
الانتماء من خلال تقدير المعلمة لدرجة الانتماء على المقياس الذي اعدته الباحثة لتحقيق 
أهداف الدراسة. 
الحاجة للكفاءة: وقد تعددت التعريفات التي تناولت مفهوم الكفاءة فقد عرفها رايت 
وزملاوٌه المشار إليه في موسى (4 )١35‏ بأنها قدرة الفرد على أن يكون فاعلاً نشطاً ومباشراً 
في محاولاته لضبط بيئته والسيطرة عليها. وبمكن القول: إن الكفاءة هي توافر الامكانات 
الشخصية لدى الفرد والتي تتيح له بذل الجهود ليتمكن من حل المشكلات التي تواجهه 
والتغلب على العقبات التي لا يمكن لغيره أن يتخطاهاء وتحقيق الاهداف التي لا يمكن لغيره 
بلوغها. 

ويرى دويك أن الكفاءة تعني شعور الفرد بالفعالية في سلوكاته وتوجد عندما يصبح الفرد 
تسسؤولا عق اميا م التي يقوم بهاء وتؤدي الكفاءة إلى الشعور بالثقة في التغلب على المصاعب 
وتزود الفرد بالاحساس بالنضج والتغذية الراجعة 89 2116161) 561226212 :1187 
.)5١١ 12110‏ 
التعريف الإجرائي للكفاءة: هي الدرجة التي يحصل عليها الطفل والتي تشير إلى قيامه 
بسلوك معين وبذل أقصى جهد للنجاح فيه؛ وتقاس من خلال تقدير المعلمة لدرجة الكفاءة 
على المقياس الذي اعدته الباحثة لتحقيق أهداف الدراسة. 
البرنامج التدريبي: هو مجموعة من الخطوات المنظمة المتسلسلة وفق إطار نظري يجري 
تطبيقه على الاطفال بهدف إشباع حاجاتهم النفسية والتى تضم الحاجة للاستقلالية؛ 
والمباداة» والانتماء والكفاءة. 
طفل الروضة : هو الطفل الصغير الذي يتراوح عمره ما بين الثالثة والسادسة» والذي يتم 
إلحاقه بالمؤسسة التربوية الخاصة بطفل ما قبل المدرسة بهدف تنميته وإشباع حاجاته من 
خلال انشطة متنوعة» وفي هذه الدراسة سيتم دراسة اطفال الروضة الملتحقين بالصف 
التمهيدي والذين تتراوح أعمارهم ما بين ,5-4 سنوات (تعريف اجرائي). 


منهجية الدراسة واجراءاتها: 
منهج البحث 

استخدمت الباحثة المنهج التجريبي ذا التصميم التجريبي لمجموعتين بالقياسين القبلي 
والبعدي» حيث ثم اختيار بجموعتين تم التأكد من تجانسهماء وبعد ذلك قدّم البرنامج 
للمجموعة التجريبية وهو عبارة عن أنشطة متنوعة. 
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عينة الدراسة 

تكونت عينة الدراسة من أطفال الصف التمهيدي بروضة دينا بمنطقة المقابلين في 
مدينة عمان والذين بلغ عددهم )١(‏ طفلا وطفلة وبلغ متوسط أعمارهم (01 وه) سنة. 
وق اجرييق الدراسة على شعبتين تم اختيار إحداهما تجريبية والأاخرى ضابطة» وذلك عن 
طريق القرعة. ويوضح الجدول رقم )١(‏ توزيع العينة في ضوء المجموعة والجنس. 


الجدول رقم )١(‏ 
توزيع العينة 4 ضوء المجموعة والجنس 
الجنس 

المته ١‏ النسية المئكوية 
لمتغير لون الإنات لمجموع بة المتوية 

المجموعة ضابطة 7 7 1 ا 

تجريبية 16 5 ا وز 

المجموع - 0 ا“ -ن 

تكافو المجموعتين 


قامت الباحثة باجراء التحليل المتعلق بالتكافؤٌ القبلى بين المجموعتين الضابطة والتجريبية» 
ولبيان ذلك تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار ”ت" للاداء 


الجدول رقم (؟) 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ونتائج اختبار” 'ت' تلاداء 

القبلي للمجموعتين الضابطة والتجريبية 
الحاجات النفسية | المجموعة المتوسط الحسابي | الانحراف المعياري قيمة دت» مستوى الدلالة 

الكفاءة التجريبية ا؟ ار -204, 1 , 
الضابطة ”3 كرك 

الاستقلالية التجريبية يدون ا ري و[ 
الضابطة كا لالاره 

المبادرة التجريبية كين 21 فضف . اك 
الضابطة 01" ري 

الانتماء التجريبية 7 لالارء لالؤره» ٠*6‏ 
الضابطة ا ار 

الكلى التجريبية د كوا لكك 6/ااي ٠١, ٠+‏ 
الضابطة كا 1 


بالانحظ هن الندول أعلاه آنه له تو بحد فروق ذانت دلالة احصائية ين رجات الأطفال ف 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


آ ‏ مممجخي4ا مي696ي6ييي 0 


أداة الدراسة 

تم تصميم البطاقة بهدف تحديد الحاجات النفسية التي يحققها البرنامج التدريبي لاطفال 
الروضة عينة الدراسة . واعتمدت الباحثة في بناء البطاقة على أخذ رأي المتخصصين» وإجراء 
دراسة استطلاعية» والاطلا ع على أذ المجال» وعلى مقاييس الحاجات الشائعة» مثل مقياس 
عبد الرحمن ))١99/(‏ وجابر وعمر(؟9595١)),‏ والسرسي وعبد المقصود 00١ 0 ١(‏ 

وقد تكونت بطاقة الملاحظة في صورتها النهائية من (7") فقرة موزعة على الحاجحات 
الاربع بالتساوي» بحيث تقاس كل حاجة من خلال (8) فقرات» وقد تراوحت الإجابة عن 
جميع الفقرات بين نعم (ثلاث درجات)» وإلى حد ما (درجتان)» ولا (درجة واحدة). 


صدق الاداة وثباتها 

تم التاكد من صدق البطاقة عن طريق عرضها على عشرة محكمين من اعضاء هيئة التدريس 
ذوي الخبرة واتتخصصء وقد تم استبعاد الفقرات التي لم تحر على نسبة اتفاق مقدارها(٠‏ 106 
كما عدلت بعض الفقرات وأضيفت أخرى بناءً على مقترحات المحكمين . كما تم التأكد من 
ثبات البطاقة عن طريق استخدام معامل ألفا كرونباخ» وجاءت قيمة هذا المعامل كالاتي: : الكفاءة 
85و١٠‏ )» الاستقلالية ١ ,6١(‏ )» المبادأة (61/, ١ ,8١(ءامتنالا »٠‏ )» المقياس ككل .)0,95٠١(‏ 


البرنامج التدريبي 

قامت الباحثة بإعداد البرنامج الخاص بإشباع الخاجات الشسية لاطفال الروظية» وقيما 
يلي عرض لاهم ملامح هذا البرنامج. 

التعريف بالبرنامج: يقدم هذا البرنامج للاطفال المشاركين فيه الفرصة لتعرف على 
أنشطتهم وممارستها والتي تمي لديهم الثقة والخراة: والمشاركة» والمسؤولية: والتغاطنف 
مع الاخرين» وتمنحهم القدرة على الاختيار والتعبير عن وجهة نظرهم. 

فلسفة البرنامج: تعد بيئة الروضة مالا مهما بمكن تنمية جوانب النمو لدى الطفل من 
خلال إعدادها باسلوب سليم؛ كما تعد الانشطة والخبرة التي تقدم للطفل عاملاً رئيساً في 
رعايته؛ وما لا شك فيه أن دور المعلمة يعد فاعلا في هذا المجال» وذلك لقدرتها على جذب 
الأطفال لممارسة الانشطة ة وتنظيم بيئة التعلم؛ وبراعتها في التدخل والمبادرة لإشباع حاجات 
الطفل عن طريق تحقيق الأهداف التي تترجم إلى أنشطة غنية بالخبرات المتنوعة. 

التخطيط للبرنامج: ويشمل تحديد الخبرة التعليمية» وتحليل محتواها إلى مفاهيم أساسية» وتحديد 
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النواحى الملطلوب تنميتها لدى الطفل» وصياغة الاهداف السلوكية, وتحديد أدوات التقويم» 
وترجمة الهداف السلوكيةإلى مواقف تربوية» ثم تحديد الطرق والوسائل التريويةاللازمة لتتحقيق 
الاهداف» وري ا ل 
ال ا ا ا او 
الاهداف العامة للبرنامج : هدف البرنامج المعد في هذه الدراسة إلى إشباع حاجات الأطفال 
النفسية والمتمثلة في: : الاستقلاليةء والمباداة» والكفاءة والأسماف وذلك من خلال: 
- تشجيع الطفل على القيام بأعمال لها قيمتها. 
- تعويده الحرص على النجاح في اعماله. 
- إكسابه الثقة بالنفس. 
- تشجيعه على بذل اقصى جهد عند القيام بسلوك معين. 
ا 
- تشرهه على لبدة في تاد مله وفي الحددثه وتقدم الساعدة للأخرين. 
حك حدر باللبها ل قعدها بخار لكا ارون 
- تشجيعه على التعاطف. 
- تنمية ارتباطه بزملائه ومجتمعه ووطنه. 7 
محتوى البرنامج: تضمن البرنامج (75) نشاطا اعتمدت على الخبرة العلمية والسلوكات 
اللازمة 0 الحاحات النفسية ار ا 0 ممت 000 الانشطة من انه 
ا ل ا ا جاع ا وقد 
راعت الباحثة تصميم انشقطة متنوعة فردية وجماعية؛ كما وجهت المعلمة إلى استخدام 
طرق لا 0 الانشطة أثناء تنفيذها 0 0 
والملابس والاثاث 5-26 
وتراوح الزمن المستغرق لكل نشاط بين ٠-1٠0(‏ 5 ) دقيقة في حين استغرق تنفيذ البرنامج 
ككل مدة ثلاثة شهور. 
تقويم البرنامج: تم تقويم البرنامج من خلال: 
١‏ - ملاحظة الاطفال اتنا الأخطة و يعايها التدرقي بغرانب القوة و الضعق واللعرقة مد 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


إشباع الأطفال لحاجاتهم. 
00005 


المعالجات الاحصائية 
للحصول على النتائج التي هدفت إليها الدراسة تمت معالجة البيانات التي تم الحصول 
عليها باستخدام نظام (5255) للتحليل الاحصائي؛ حيث اجريت المعالجات الاتية: 
-١‏ المتوسطات الحسابية للحاجات النفسية موضوع الدراسة. 
1 - تحليل التباين الثنائي (؟؟) لمعرفة أثْر كل من الجنس والبرنامج والتفاعل بينهما. 
4 معامل ألفا كرونباخ للتاكد من ثبات أداة الدراسة. 


وعدت الفروق دالة إحصائياً عندما يكون مستوى دلالتها )0,٠5(‏ وأقل. 


خطوات التنفين 

- بعد التأكد من تحانس العينتين الضابطة والتجريبية» قامت الباحثة بالتعاون مع الملاحظة 
المشاركة بتطبيق مقياس الحاجات النفسية. 

-تم تطبيق البرنامج على المجموعة التجريبية لمدة ثلاثة أشهرء بينما استمر أفراد العينة الضابطة 
في تلقي برنامجهم الدراسي العادي طوال هذه المدة. 

- بعد انتهاء البرنامج تم إجراء القياس البعدي للحاجات النفسية للعينتين التجريبية 
والصايظة. 

- تم تصحيح مقياس الحاجات النفسية للقياسات القبلية والبعدية» وإعداد قوائم الدرجات 
ثم معالحة النتائج إحصائياً بوساطة الحاسوب. 


عرض نتائج الدراسة 
وللاجابة عن أسئلة الدراسة تم استخرج المتوسطات الحسابية وتحليل التباين الثنائي (؟6<؟) 
بهدف فحص دلالة الفروق في نتائج الاداء البعدي بين المجموعتين الضابطة والتجريبية. 


أولاً: عرض نتائج السؤال الاول 
نص هذا السؤال على ”هل تختلف الحاجة للكفاءة فى درجة إشباعها لدى اطفال الروضة 
باخعلاف جنسهمء والتعرض للبرنايج العدرينيء والتقاغل بين لجس :واليرناسج؟ 4 
للاجابة عن هذا السؤال تم استخراج ء القوسطات اساي الغذلة للاداء البعلا ب 
أثر الاختبار القبلي - للمجموعة والجنس والتفاعل بينهما ويوضح الجدول رقم (؟) ذلك: 
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تجريبية 


المجموع الكلي 


المتوسط 
اا 
كلا 


اك 0( 


اليجدول رقم (7) 
المتوسطات الحسابية المعدلة للاداء البعدي على بعد الحاجة للكفاءة حسب 


المجموعة والجنس والتفاعل بيتهما 


ذكر 

الانحراف المعياري 
لالاليه 
تكله 


الالره 


ا 


انثى 

الانحراف المعياري 
كله 
اقلرء 


لاله 


د. حنان العناني 


المجمئ الكلي 
المتوسط | الانحراف المعياري 
فك ككلرهء 
0 لالرة 


تشير النتائج المبينة في الجدول رقم () إلى اختلاف متوسطات الآداء على القياس البعدي 
المعدل للمجموعتين الضابطة والتجريبية» حيث نلاحظ أن متوسط إشباع الحاجة للكفاءة في 
المجموعة التجريبية يفوق متوسط إشباع هذه الحاجة لدى أقرانهم في المجموعة الضابطة» 
كما أن متوسط إشباع الحاجة للكفاءة لدى الإناث في المجموعة التجريبية يفوق متوسط 


إشباعها لدى الذكور. 
ولفحص دلالة الفروق بين هذه المتوسطات تم استخدام تحليل التباين الثنائي» والجدول 
رقم (4) يوضح ذلك: 


الجدول رقم (1) 
نتائج تحليل التباين المشترك الثنائي لدرجات الحاجة للكفاءة حسب 


الجنس والبرنامج والتفاعل بينهما 


مصدر التباين مجموع المربعات | د.ح. | متوسطالمربعات قيمة «ف» | مستوى الدلالة 
متغير القبايق المشكرف وى ١‏ م لاا جره 
المجموعة ىرع ١‏ رع 4 دا 00 
الجنس لجيه ١‏ لررة عقارهء فخثرهء 
المجموعة كا الجنس ابره ١‏ ا 0 0ه 
الخطأ ١‏ 31 ككثره - - 
المجموع 406 7 - - 


تُظهر نتائج تحليل التباين المشترك الثنائي في الجدول رقم (4) وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية بين متوسطات درجات الحاجة للكفاءة تعزى للبرنامج التدريبي» حيث بلغت قيمة 
((ف» )١5578(‏ في حين كانت دلالتها الاحصائية ( 0٠ ٠‏ وبالعودة إلى المتوسطات 
الحسابية في الجدول رقم (؟) نحد أن هذه الفروق كانت لصالح أفراد المجموعة التجريبية: 
في حين لم تظهر فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الحاجة للكفاءة تعزى 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


ثانيا: نتائج عرض السؤال الثاني 
نص هذا السؤال على (هل تختلف الحاجة للاستقلالية في درجة إشباعها لدى اطفال الروضة 
باختلاف جنسهم., والتعرض للبرنامج التدريبي» والتفاعل بين الجنس والبرنامج؟). 
للاجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية المعذلة للاداء البتعدي على بعد 
الحاجة للاستقلالية حسب البرنامج والجدس والتفاعل بينهماء ويوضح الجدول رقم (ه) ذلك: 


الجدول رقم (5) 
المتوسطات الحسابية المعدلة للاداء البعدي على بعد الحاجة للاستقلالية حسب 


المجموعة والجنس والتفاعل بيتهما 


الح ذكر انثى الملجموع 
00 الانحراف الانحراف 
المجموعة الملتوسط اللتوؤسظ الانحراف الملتوسط 
لتو المعياري تو لا لتو المعياري 
ضابطة كا مكلرهء مكف عله 7 معلرهء 
تجريبية 0" اليه ا وار 4" مغلره 
المجموع ا لكغلرهء ا ؟ ره 


تشير النتائج المبينة في الجدول رقم (0) إلى اختلاف متوسطات الأداء على القياس البعدي 
العدل للميجمورعين الضابطة والتجريبية. حيث يلاحظ ان متوسط إشباع الحاجة للاستقلالية 
في المجموعة التجريبية يفوق متوسط إشباع هذه الحاجة لدى اطفال المجموعة الضابطة. 
كما أن متوسط إشباع الحاجة للاستقلالية عند الذكور يفوق متوسط إشباعها لدى الإناث؛ 
ولفحص دلالة الفروق بين هذه المتوسطات تم استخدام تحليل التباين الثنائي» والجدول رقم 


69 يوضح ذلك: 
الجدول رقم (5) 
نتائج تحليل التباين الثنائي لدرجات الحاجة للاستقلالية حسب الجنس 
والبرنامج والتفاعل بينهما 
مصدر التبياين مجموع المربعات داح. متوسط المربعات قيمة «ف» مستوى الدلالة 
متغير التباين المشترك لم١ ١, ١مل ١,‏ رك + 
المجموعة اشوه مركن لا 


المجموع لل 07 5 5 - 


يتضح من الجدول رقم (5) أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات 
الحاجة للاستقلالية تعزى للبرنامج التدريبي» حيث بلغت قيمة ”ف“ )5١15014(‏ بينما 
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بلغت دلالتها الاحصائية ( ٠‏ ٠٠وءه)»‏ بينما لم توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات 
درجات إشباع الحاجة للاستقلالية تعزى للجنس او للتفاعل بين الجنس والبرنامج. 


ثالثاً:. عرض نتائج السؤال الثالث 

نص هذا السؤال على ”هل تختلف الحاجة للمباداة في درجة إشباعها لدى اطفال الروضة 
باختلاف جنسهم, والتعرض للبرنامج التدريبي» والتفاعل بين الجدس والبرنامج؟ . 

للاجحابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية المعدذلة لدرجات أفراد العينة 
على بعد الحاجة للمبادأة 50 رقم (/) يبين ذلك: 


الجدول رقم (17) 
المتوسطات الحسابية المعدلة للاداء البعدي على بعد الحاجة للمياداة حسب 
المجموعة والجنس والتفاعل بينهما 

الجتس ذكوَ أنشى المجموع 
المجموعة المتوسط الانحراف المعياري المتوسط الانحراف المعياري المتوسط الانحراف المعياري 
ضابطة 5 اليه 06" 67ر٠‏ 20 كك 
تجريئية 1 4ه 1 1 1 وليه 
المجموع 1 لولرء ا كله 


تشير النتائج المبينة في الجدول رقم (1) إلى اختلاف متوسطات الآداء على القياس البعدي 
المعدل للمجموعتين الضابطة والتجريبية» حيث يالاحظ أن متوسيط إشباع الحاحة للمبادأة في 
المجموعة التجريبية يفوق متوسط إشباع هذه الحاحة لدى أفراد المجموعة وا أن 
متوسط إشباع الحاجة للمبادأة لدى الإناث يفوق متوسط إشباعها لدى الذكور. ولفحص دلا 
الفروق بين هذه لامي لي ور جد م 3 


الجدول رقم (86) 1 
نتائج تحليل التباين الثنائي لدرجات الحاجة للمباداة حسب الجنس 
والبرنامج والتفاعل بينهما 
مصدر التباين مجموع المربعات | د.ح. متوسط المربعات قيمة «ف» مستوى الدلالة 
متغير التباين المشترك عد ١‏ لعن 16 ,// 5 
المجموعة ع" ١‏ م ماح /41 
الجنس لعخره ١‏ لعخره لكل كلانه 
المجموعة 27 الجنس ا" ١‏ + الع 001 
الخطأ /ا0 ١,0‏ 11 00 نسم ب 
المجموع ىه 7 - - - 


يتضح من الجدول رقم (8) أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


الحاجة للمبادأة تعزى للبرنامج التدريبي» حيث بلغت قيمة «ف» (/917791) وكانت دلالتها 
الاحصائية »)205٠6٠٠(‏ بينما لم توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات 


هذه الحاجة تعزى للجنسء وللتفاعل بين الجنس والبرنامج. 


عرض نتائج السوال الرايبع 

اص هذا الب لرعاى عر تدان الاين للزالقواء في قرية إفياعيها لني طقال الروضة 
باختلاف جنسهم؛ والتعرض للبرنامج التدريبي» والتفاعل بين الجنس والبرنامج؟ ". 

للاجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية المعدّلة لدرجحات أفراد العينة 
على بعد الحاجة للانتماء» اكول رف 40 ترضح ذلك 


الجدول رقم (1) 

المتوسطات الحسابية المعدلة للاداء البعدي على بعد الحاجة للانتماء تبعاً 
للمجموعة والجنس والتفاعل بيتهما 

الجنس ذكر انثى المجموع 
االجموعة المتوسط |الانحراف المعياري| المتوسط |الانحراف المعياري| المتوسط | الانحراف المعياري 
ضابظة ا كقلرهء ا ككلرهء 1 لقلره 
تلجرهية 1 عكلره 1 كله ا ره 
المجموع ا لاغلرهء 1 لاله 


تشير النتائج المبينة في الجدول رقم (1) إلى اختلاف متوسطات الاداء المعدل لأفراد المججموعة 
التجريبية والضابطة؛ حي بلاحظ أن متوسط الآداء البعدي المعدل لمدى إشباع الحاجة للانتماء 
في في المجموعة التجريبية أعلى من متوسط إشباع هذه الحاجة لدى المجموعة الضابطة» كما أن 
متوسط إشباع الحاجة للانتماء لدى الاناث يفوق متوسط إشباعها لدى الذكور. 

وللوقوف على دلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية تم استخدام تحليل التباين الثنائي» 
والجدول رقم (0 )١‏ يوضح ذلك: 


الجدول رقم )1٠١(‏ 
نتائج تحليل التباين الثنائي لدرجات الحاجة للانتماء حسب 
الجنس والبرنامج والتفاعل بينهما 


مصدر التباين مجموع المربعات داح. متوسط المربعات قيمة «ف» مستوى الدلالة 
متغير التباين المشترك ١31 ١ ١31‏ كيام 5 
المجموعة 007 ١. ١‏ شك ارون 1 
الحئسن 0, ١‏ ايرء ل ولاليه 
المجموعة كا الجنس 1" ١‏ اه ل ا 
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تابع الجدول رقم )٠١(‏ 
مصدر التباين داح. متوسط المربعات قيمة «ف» مستوى الدلالة 
الخطا 5 ره 5 ب 
المجموع 3 : 2 


يلاحظ من الجدول رقم )١ ١(‏ وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات 
الحاجة للانتماء تعزى للبرنامج التدريبي» حيث بلغت قيمة «ف» (557559) وكانت 
دلالتها الاحصائية »20٠6٠٠(‏ بينما لم توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى للجنس او 


عرض نتائج السوال الخامس 

نص هذا السؤال على ”هل تختلف الحاجات النفسية ككل فى درجة إشباعها لدى 
أطفال الروضة باختلاف جنسهم, والتعرض للبرنامج التدريبي» والتفاعل بين الجنس 
والبرنامج؟” . ٍ 

للاجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية لدرجات افراد العينة على مقياس 
الحاجات النفسية» والجدول رقم )١ ١(‏ يوضح ذلك: 


الجدول رقم )١١(‏ 
المتوسطات الحسابية المعدلة للاداء البعدي على مقياس الحاجات النفسية 


حسب المجموعة والجنس والتفاعل بيثهما 


الجثين ك2 انثى المجموع 

المجموعة المتوسط | الانحراف المعياري | المتوسط | الانحراف المعياري | المتوسط | الانحراف المعياري 
ضابطة دك الليه 0 لاللرة 0" ره 
تجريبية ١1‏ لاكررء 1 مله 4 لاللره 


المجموع امنا عاو ا معايه١٠‏ 


تشير النتائج المبينة في الجدول رقم )٠١(‏ إلى اختلاف متوسطات الآداء على القياس 
البعدي للمجموعتين الضابطة والتجريبية» حيث يلاحظ ان متوسط إشباع الحاجات النفسية 
في المجموعة التجريبية يفوق متوسط إشباع هذه الحاجات لدى اطفال المجموعة الضابطة؛ 
كما ان متوسط إشباع الحاجات النفسية لدى الإناث يفوق متوسط إشباع هذه الحاجات 
لد الذكور:. 

ولمعرفة دلالة الفروق بين المتوسطات تم استخدام تحليل التباين الثنائي والجدول رقم )١7(‏ 
يوضح ذلك: 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


الجدول رقم (؟١١)‏ 
نتائج تحليل التباين الثنائي لدرجات افراد العينة على مقياس الحاجات 


النفسية تبعاً لمتغيري الجنس والبرنامج والتفاعل بينهما 


مصدر التباين مجموع المربعات |) د.ح. متوسط المربعات قيمة «ف» مستوى الدلالة 
متغير التباين المشترك ١ ١ ١‏ قل 
المجموعة ل ١‏ ل 0غ , ١04‏ 
الحثسن 0 ١‏ قعدره ار ء مره 
المجموعة 2 الجنس و ١‏ #اقيرة للكرة لامر 
الخطأ 4" 11 ل قن ب - 
المجموع 2 7 م 2 بد 


يلاحظ من الجدول رقم (؟١)‏ أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات 
الحاجات النفسية تعزى للبرنامج التدريبي» حيث بلغت قيمة «(ف») )١554,5/5(‏ في حين 
كانت دلالتها الاحصائية )0٠٠٠(‏ بينما لم توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى للجنس 
أو للتفاعل بين الجنس والبرنامج. 


مناقشة النتائج 

كشفت نتائج الدراسة عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد 
العينة على مقياس الحاجات النفسية (ككل وعلى كل بعد من أبعاد هذا المقياس) تعزى للبرنامج 
التدريبي» وهذا يعني تفوق الأطفال في المجموعة التجريبية في درجات إشباعهم للحاجات 
النفسية على أقرانهم في المجموعة الضابطة» وتعزى هذه النتيجة إلى الانشطة الملائمة لسن 
الأطفال» التي اشتملت على اللعب الحر والدرامي؛ وحكاية القصص وتمثيلهاء والأنشطة الفنية 
والحركية والموسيقية» لقد انسمتة هذه الانشطة بالقدرة على جذب الاطفال إليهاء والاندماج 
معها أثناء ممارستها ثما أدى إلى الاستفادة منها . كما تعود النتيجة التي توصلت إليها الدراسة إلى 
قدرة المعلمة المتخصصة والمدربة على تنفيذ البرنامج والتي اهتمت باستخدام أساليب التكرار 
والتعليم المقصود والمناقشات الجماعية والإجابة عن كل أسئلة الأطفال» فكان الحوار له الآثر 
ل ا لا او اس را 200 
و إلى فاعلية البر نامج التدريبي كر عام و الذي تم إعداده بعد الاطلاع علق الدراسات 
السابقة» والادب النظري في محال الحاجات النفسية» والطفولة المبكرة» وعلى وجه الخصوص 
نظرية محددات الذات ونظرية إريكسون. اي م يي 
للكفاءة» وللاستقلالية» والمباداة) والانتماء. كما روعي أثناء تنفيذ الانشطة أن تكون مدة 
تطبيقها مناسبة وكافية لتنفيذها بدقة والاستفادة منها. 
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إن ارتفاع درجات الأطفال في المجموعة التجريبية على مقياس الحاجات النفسية» وكما 
ظهر من الجدول رقم )١١(‏ وارتفاع درجاتهم في كل بعد على حدة كما اتضح من الجداول 
(0(:)9): (7)» (9). كل هذا يشير إلى تناسق أبعاد المقياس وترابطه ومدى استفادة الاطفال 

من الانشطة التي قدمت بشكل مترابط ومتكامل. 

فين اتاجية ادر ايهف النتائج أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الحاجات 
النفسية (ككل وكل حاجة على حدة) تعزى للجنسء ويمكن تفسير هذه النتيجة على ضوء 
التشابه بين الذكور والإناث في هذه العينة» حيث تم اختيارهم من فئة عمرية واحدة» كما 
أنهم ينتمون إلى بيئة اجتماعية واحدة؛ وهذا من شأنه أن يؤثر في الاطفال؛ وفي قدرتهم على 
الاستفادة من أنشطة البرنامج التدريبي. 

كما ترجع هذه النتيجة التي توصلت إليها الدراسة الحالية إلى تنوع أنشطة البرنامج التي 
اشتملت على أنشطة جماعية عديدة يشترك فيها جميع الاطفال من الذكور والإناث. 
كذلك تبشر هذه انتيجة بزيادة الوعي التربوي لدى الأسر والقائمين على تربية الأطفال ما 
أدى إلى حر صهم على استخدام الأساليب الحديثة في التربية والتي تؤكد المساواة بين الجنسين 
وعدم التفريق بينهما في الرعاية. 

وفي حال مناقشة النتائج تتم مقارنتها بالدراسات السابقة على النحو التالي: 
أوياً. الننائج المتعلقة بقدرة البرنامج التدريبي على إشباع الحاجات النفسية لأطفال 
الروضة. 

أاوضخت الدراسة أن هناك فروقا ذاك'دلالة لحضائية ين سوسطات دريحات العينة على 
بعد الكفاءة تعزى للبرنامج التدريبي. وتتفق هذه النتيجة مع دراسة هولفورد (,1101016010 
0 ,31 اء). 

كما أشارت نتائج الدراسة إلى قدرة البرنامج التدريبي على إشباع الحاجة للاستقلالية. 
وتتفق هذه النتيجة مع دراسة كل من حسونة )١9155(‏ وعبد المقصود .)٠١٠١5(‏ 

وا ضمت نتائج الدراسة أن هناك فروقا ذات دلالة إحصائية بين متوسطات 
درجات العينة على بعد المبادأة تعزى للبرنامج التدريبي» وتنفق هذه النتيجة مع دراسة كل من 
إيتو (1997 ,110)» وباتز (2000 ,:اما3ظ)؛ وإيبس (2001 ,5ذ1)» حيث اشارت هذه النتائج 
إلى فاعلية البرامج التدريبية المستخدمة في تنمية المبادأة. 

ما بالسبة للحاحة للاتتماء فقد أوضحت نتائج الدراسة أن البرنامج التدريبي المستخدم 
2 هذه الدراسة كان فاعلا في إشباع الحاجة للانتماء لدى أطفال الروضة» وتتفق هذه 
التيجة مع دراسة أحمد (1151). 
ثانياً: النتائج المتعلقة باثر الجنس والتفاعل بين البرنامج التدريبي والجنس على إشباع 
الحاجات لأطفال الروظبة. 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


' أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات 
الاطفال تعزى للجنسء» وذلك بالنسبة للمقياس ككلء وتختلف هذه النتيجة مع دراسة 
السرسي وعبد المقصود )٠٠٠٠(‏ حيث اشارت إلى وجود فروق في الحاجات النفسية تعزى 
للجنس ولصالح الإناث. ْ 
كما توصلت هذه الدراسة إلى عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية 2 الحاحة 

للاسقلالية: تعرى للجس» »؛ وتنفق هذه النتيجة مع دراسة كل من عبد المقصود ))5٠٠١5(‏ 
ذأبد أمعك وماد 9 

وتختلف هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة السرسي وعبد المقصود )5٠٠٠(‏ والتي 
اشارت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الاستقلالية تعزى للجنس لصالح الإناث. 
وتختلف النتيجة التي توصلت إليها الدراسة الحالية مع دراسة وارد ووليامز (كسة 4عة/ةآ 
2 ,5 1) حيث أو فت 3 هناك فروقا ذات دلالة إحصائية في الاستقلالية تعزى 
للجنس لصالح الذكور. 

ومن النتائج التي توصلت إليها الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
متوسطات درجات الأطفال على بعد المبادأة تعزى للجنس والتفاعل , بين الجنس والبرنامج؛ 
وتنفق هذه النتيجة مع دراسة المومني )٠٠٠5(‏ أما فيما يتعلق بالنتيجة الخاصة بعدم وجود 
فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الاطفال على بعد الانتماء فقد اختلفت 
مع دراسة السرسي وعبد المقصود )5٠٠١(‏ والتي أشارت إلى وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية بين متوسطات درجات الانتماء تعزى للجنس لصالح الاناث. 

وبالنسبة للنتيجة الخاصة بعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات 
الاطفال على بعد الحاجة للكفاءة تعزى للجنسء فقد اختلفت مع دراسة السرسي وعبد 
المقصود )3٠٠٠(‏ والتي اوضحت ان الفروق بين هذه المتوسطات كانت لصالح الإاناث. 
ويمكن تفسير الاختلافات في النتائج التي توصلت إليها هذه الدراسة وبعض الدراسات 
السابقة حول اثر الجنس على إشباع الحاجات النفسية على ضوء الاختلافات بين العينات 
وانتماءاتها العمرية او الاجتماعية ولاختلاف طبيعة المنهج المستخدم في الدراسة. 


التوصيات 
بناء على نتائج الدراسة توصي الباحثة بالآتي: 
-١‏ تأكيد دور الروضة في إشباع الحاجات النفسية لللاطفال اللتحقين بها. 
؟- عقد ندوات تربوية للوالدين لتعريفهم بأهم حاجات الطفولة» وأساليب إشباعها لديهم. 
؟- التأكيد على دور الإعلام في تنمية الوعي التربوي لدى الآسر والمربين» وفي تقديم البرامج 
التي تساهم في إشباع حاجات الأاطفال. 


© المجلد 9 العدد 4 ديسمبر 2008 


0 المجلد 9 العدد 4 ديسمبر 2008 


فاعلية برنامج تدريبي 4# إشباع الحاجات د. حنان العناني 


أما البحوث المقترحة فهي: 
-١‏ فاعلية برنامج تدريبي في إشباع الحاجات النفسية لاطفال المرحلة الاساسية. 
- دور التلفاز في إشباع الحاجات النفسية لاطفال الروضة. 
؟- فاعلية برنامج تدريبي في إشباع الحاجات النفسية لاطفال مؤسسات الإيواء. 
4- إجراء دراسات أخرى على عينات متنوعة من أطفال الرياض وذلك للتأكد من فاعلية 
البرنامج» وإفادة أطفال اخرين من أنشطته. 


المراجع 

ابو اسعدء حي (5. 0 ار اللكيف الزواتي في الدكيى النقسي وتلبية الحاجات النفسية 
الأردنية. 

أحمدء نبيل .)١3517(‏ تأثير برنامج مقترح في خدمة الجماعة لإشباع الحاجات النفسية والاجتماعية 
لاعضاء الاسر الطلابية. ورقة مقدمة للمؤتمر الدولي الرابع» مركو الإرشاد النفسي» كلية 
التربية» القاهرة: جامعة عين شمس. 

أرجايل؛ ميتشيل .)١3/.7(‏ علم النفس ومشكلات الحياة اليومية» (ترحمة عبد الستار ابراهيم). 
القاهرة : دار العلم. 

الببلاوي» فيولا .)١387(‏ الأأسس النفسية لبناء المناهج في رياض الأطفال في الوطن العربي. 
تونس: المنظمة العربية للثقافة والفنون. 

جابر» جابر وعمر» محمود .)١933957(‏ الترتيب الولادي وعلاقته بالحاجات النفسية ومستوى 
الطموح, مجلة مركز البحوث التربوية» قطرء 595-8065. 

حسونة» أمل )١35955(‏ تصميم برنامج لاكساب أطفال الرياض بعض المهارات الاجتماعية. رسالة 
دكتوراه غير منشورة» معهد الدراسات العليا للطفولة» جامعة عين شمسء القاهرة: 

رمضانء عفاف .)١5315(‏ الحاجات النفسية للاطفال الملتحقين وغير الملتحقين برياض الاطفال. 
دراسة مقارنة» كلية التربية» جامعة القاهرة. 

زهران» حامد .)١3535(‏ علم نفس الدموء الطفولة والمراهقة القاهرة: عالم الكتب. 

النرسي» انماء وعبد القصنود» أماق 9 ؤزامة للخايداف السية لدى الأطفال 
في مراحل تعليمية متباينة. مجلة كلية التربية» جامعة عين شمسء 4 :)١55(‏ 24-557 
القاهرة: مكتبة زهراء الشرق. 

عبد الرحمن؛ محمد .)١33/(‏ مقياس الحاجات النفسية في ضوء نظرية موراي. دراسات في 
الصحة النفسية, ج١1‏ القاهرة: دار قباء. 
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دراسات وبحوث في علم نفس الطفلء القاهرة: عالم الكتب» 11/75-5517. 

الغرباوي» وائل(57١٠٠5).‏ الحاجات النفسية لطفل ما قبل المدرسة, دراسة مقارنة بين الطفل الكفيف 
والطفل العادي. رسالة ماجستير غير منشورة» معهد الدراسات العليا للطفولة» القاهرة: 

موسى» رشاد .)١34515(‏ سيكولوجية الكفاءة الدراسية» في: علم النفس الدافعي. دراسات 
وبحوث. القاهرة : دار النهضة العربية» ه ١”؟‏ -7/175. 

المومني» عبد اللطيف .25٠٠١7(‏ فاعلية برنامج تدريبي مقترح في النمو الاجتماعي على تدمية 
مهارتي التكيف والباداة لدى اطفال ما قبل المدرسة. رسالة دكتوراه غير منشورة» كلية 
التربية» جامعة اليرموك. 


ميللر» باترشيا (ه. ٠‏ نظريات الدمو, (ترحمة محمود سال ونحدي الشيحات وموك 
عاشور). عمانء الاردن: دار الفكر. 
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فاعلية برنامج تدريبي # اشباع الحاجات د. حنان العناذ 
بردامج ندريبي > إسباع ني 


001طء5ع71 ع065هم13 :معتللتطء 12 1297201076 1أع5تاكأهط1ز 25مططمءط (1997) 5 .]1 
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1037 2020 تتعم 2ط .لا .1 ,2250221103 220 51015261012 .(1970) .لى. 13/135101 


111681211166 01 1201111261012 عطا له كلعع2 1دع1ع10مطء:زو .(1995) .آ1. مهنا 
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الخصائص القنياسية للصورتين القصيرة والمختصرة 
قياس ايزنك للشخصية على عينات سورية 


أ. د.امطانيوس مخائيل 
قسم القياس والتقويم 
كلية التربية- جامعة دمشق 
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الخصائص القياسية للصورتين القصيرة والمختصرة أ د.امطانيوس مخائيل 


الخصائص القياسية للصورتين القصيرة والمختصرة لمقياس 
ايزنك للشخصية على عينات سورية 


د امطانيوس مخائتيل 
قسم القياس والقويم 
كلية التربية- جامعة دمشق 


الملخص 


هدقة. هذه الدراسة إلى كفرك الخصائصن القياسية لكل مق الصووفية القصبيرة 
والمخخصرة لمقياس يزنك للشخصية المراجع للتاكد مخ ملاءمكهما الاستخدام فى سورية: 
وسعياً للوصول إلى هذا الهدف استخدمت.طرائق متتوعة في دراسة الثبات والصدق: كما 
استخدمت « تشكيلة» واسعة من عينات البحث. 

أظهرت البيانات الخاصة بالصدق والثبات معاملات ثبات مرضية عموماً لكل 
من المقاييس القرعية الاريعة الضورة القضيرة 8 ومى+ التهانية 8, والاتبساط8 » 
والعصابية 11. والكذب ب[ كما وفرت دلالات هامة للصدق التقاربي والتباعدي والبنيوي 
(أو التكويني) لهذه المقاييس. من جهة ثانية, أعطت الدراسة مؤشرات ثبات وصدق يمكن 
وصفها بأنها مقبولة إلى حد ما للمقاييس الفرعية الأربعة للصورة المختصرة ,71 15, 5 
نآ»). مع أنها لا تصل إلى مستوى المؤّشرات التي اعطتها الصورة القصيرة 5. 

ودرى البااحف أنه سيكوة مخ المكانس اسفعما ل اللصوينة 8 في البيكة السورية فى حية 
أنة لايد مخ مراعاة الكثير من الخيطة والكس غف استعمال الضورة لكر والاقصان في 
استعمالها على تلك الحالات التي يصعب فيها استعمال الصورة 5. كما يقترح الباحث 
إخضاع كل من الصورتين 5 و كك للمزيد من الدراسة والبحث. 


الكلمات المفتاحية: الخصائص القياسيةء مقياس آيزنك للشخصية:. الصورة القصيرةء. الصورة 
المختصرة. 


* تاريخ تسليم البحث: ؟'/ ٠٠١1/5‏ * تاريخ قبوله للنشر: ٠٠١8/1١/8‏ 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


لص 112001-5 01 دع 1 “اع مه ع اعمط روط 
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الخصائص القياسية للصورتين القصيرة والمختصرة أ د.امطانيوس مخائيل 


الخصائص القياسية للصورتين القصيرة والمختصرة لفيا 
ايزناك للشخصية على عينات سورية 


د. امطانيوس مخائيل 
كلية التربية- جامعة دمشق 


مقدمهة 

يعد مقياس ايزنك للشخصية ه6ننهممه0وءن© تلقموسعم >اعمة23:5 والمعروف 
احبر باحر 850 حلقة هامة في سلسلة المقاييس التي أعدها ايزنك» واعتمد فيها 

نهج التقرير الذاتي في دراسة الشخصية وقياسها. ولعل ما يضفي أهمية خاصة على هذه 

الاداة أنها كانت نتاج عدد كبير من التعديلات المتلاحقة التي أجراها ايزنك على أدواته 
السابقة الخاصة بقياس الشخصية وهي : استخبار مودسلي الطبي 7(1/11/0 845 36 00 
مودسلي للشخصية 8151 ))١4039(‏ وقائمة ايزنك للشخصية 851 .)١174(‏ والواقع 
ايزنك سعى من وراء إعداده لهذه الآداة إلى .تخطي الكثير من النواقص والعيوب بدك 
منها الآدوات السابقة» كما عكست هذه الآداة فى الوقت نفسه» التطور الهام الذي شهدته 
نظرية آيزنك في الشخصية انئذ والذي تمدّل في إدخال بعد ثالث لها وهو: يعف القهائية ا 
الميل الذهاني 2:و1ء003ع:(29 وإضافته لبعديها الرئيسين وهما: بعد الانبساط 1822807615100 
(مقابل الانطواء ه1210171510)» وبعد العصابية 512وأء]0ناء21 (مقابل الاتزان الانفعالي 
ان1تطةا؟ 0021م مطظ) . 

لقد تضمنت الصورة الآولى لمقياس ايزنك للشخصية لعام ١91٠8‏ 880 (40) فقرةاً 
توزعت على ثلاثة مقاييس فرعية تصدى كل منها لبعد واحد من ابعاد الشخصية الثلاثة 
وهي: مقياس الانبساط 015 والعصابية 21) والذهانية 82» هذا بالإضافة إلى مقياس رابع أعد 
للكشف عن الكذب وهو مقياس الكذب أو المراءاة 1975 كاعمعء83:5 عت عاعمء83:5) عننآ). 
ومع أن البحوث المتلاحقة لهذا المقياس أعطت مؤشرات ثبات وصدق مرضية عجملها ؛ 
فقد ظهر أن هناك نواقص سيكومترية لا يستهان بها يعاني منها أحد مقاييسه الفرعية وهو: 
مقياس الذهانية 8. هذا مع الإشارة إلى أن هذه النواقص والعيوب» وإن لم تكن تؤثر في 
صدق مقياس الذهانية عند استخدامه في المقارنات الجمعية» فإنها جعلت تطبيقه بصورة 
إفرادية والمستغاذافه لاغ الى البششخيص الفردق غبيلا عقوا بشيء من المخاطرة. وتنتلخص 
هذه النواقص والعيوب في: ضعف مستوى الثبات (حيث بلغ وسيط معامالات الاتساق 
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الداخلي :/ا.. لدى الذكور وماوء لدى الاناث)» وضيق مدى الدرجحات»؛ إضافة إلى 
التوزيع الملتوي التواء شديداً الدريحات (1985 باع و8 ع عاعمعوتو8 عكاعمعءوز8). 

وسعياً وراء تخطي العيوب السابقة أعدت صورة جديدة معدلة للمقياس حذف منها بعض 
الفقرات وأضيفت فقرات جديدة . وأمكن من خلال هذه الصورة فعلاً رفع مستوى الاتساق 
الداخلي للمقياس الفرعي 17, وتحسين شكل التوزيع الذي تعطيه الدرجات المتحصلة عن هذا 
المقياس» بحيث يصبح اقرب إلى الاعتدال» إضافة إلى رفع متوسط الدرجات المتحصلة عنه 
وتباينها. وبذلك تم إخراج ج مقياس ايزنك المراجع بشكله النهائي والمعروف ب ع1ع1:77561 
50 - عقت ةصصم0ناكعنال 503117 واختصارا ب 8200-15 عام .١59/25‏ وتضمن 
هذا المقياس مئة فقرة توزعت على المقاييس الفرعية الاريعة وهي: مقياس الانبساط 5[ 
ومقياس العضايية 81+ ومقياس التهائية 13+ وعقياس _الكذيه ] .وقد أكذلك فراسات 
لاحقة أجريت على هذا المقياس تحسن خصائصه السيكومترية بالمقارنة مع سابقه (المقياس 
التسعيني) وتخطيه للعيوب والنواقص التي سبقت الاشارة إليها إلى درجة ما (ع6 118تتده1” 
7 ,11987ع ةا ن/ط). 

لقد تم تطوير الصورة القصيرة لمقياس ايزنك للشخصية المراجع +1 -110 521 510116 
بهدف توفير آداة يمكن استعمالها حين لا يسمح الوقت باستعمال المقياس الاصلي (المئوي). 
واختيرت فقرات هذه الصورة مباشرة من المقياس المئوي» بحيث يتضمن كل من مقايبسها 
الفرعية الأربعة ؟ ١‏ فقرة فقط» وهي الفقرات التي أعطت أعلى الارتباطات مع بقية الفقرات 
(في إطار المقياس الفرعي الواحد ). 

لفق أسفر التحليل العاملي الفقرات الصورة القصيرة» والذي اعتمد طريقة المكونات 
الأسابدة وتدوير العوامل بطريقة فاريماكس» عن استخلاص أربعة عوامل تقابل الابعاد الأربعة 
التي تتناولها هذه الصورة ووفر بذلك مؤشرا هاما لصدقها العاملي. في موازاة ذلك ظهر أن 
معاملات الاتساق الداخلي (ألفا) المحسوبة لمقياس الذهانية 8 في الصورة القصيرة هبطت عنها 
في المقياس الام +1- -28200 حيث بلغت (/, 010006 ٠‏ لدى الذكور في الصورة القصيرة 
مقابل 208١0‏ و(/7, )٠‏ لدى الذكور في المقياس الآم» كما بلغت )0,5١(‏ و(51,١‏ :)لدى 
الاناث 2 الصورة القصيرة ة مقابل ("/ا,١)‏ و(كلارء 2 2 المقياس الام (.21 ماء عاعمعووظط 
25). ومع أن هذا الهبوط يكن ميرف ولو جرقاء عدد مافحظة أن عرف الاساق 
الداخلي للمقياس يهبط عموماً مع تضاؤل عدد الفقرات التي يتكون منهاء كما يشير إليه 
الباحثون(2001 ,12251055011 عك 'إطم1ن/3 :1950 ,دعى1نلآن0)» فإن من الواضح اش أن مثل 
هذا الهبوط لا بد أن يحدّ من قيمة المقياس 8 بصورته القصيرة ة. هذا مع الإشارة 0 أن هذا 
الهبو ل أكدته دراسات ا ى (5اثتاعآ ,كتعصوطط :2000 ,صتااتعطك ع لاع[ راوع مط 
6 ,]ه26 :8 ). ومهما يكن من أمر» فإن معاملات الاتساق الداخلي للمقاييس الثلاثة 
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الآخرى للصورة القصيرة وهي 1,1,5 كانت أعلى بوضوح من تلك التي أعطاها المقياس 8 
حيث بلغت (/08) و(0,85) لمقياس 1)» و(0,85١)‏ و(0٠0,8)‏ للمقياس آلء و(/ا/ا,.) 
و(07) لمقياس رآ لدى الذكور والإناث وعلى التوالي. ومن الملاحظ أن هذه المعاملات لا 
تهبط كثيراً عن تلك التي أعطتها الصورة الآم 850-18 (والتي بلغت ٠,3٠‏ و85,٠‏ لمقياس1 
»عوكاوء وهر ٠‏ لمقياس 1ل ٠,749 ١,879‏ لمقياس.1 لدى الذكور والاناث على التوالي). 
وهذا ما يصب في مصلحة هذه المقاييس الفرعية الثلاثة للصورة القصيرة بصورة واضحة. 

من جهة ثانية أظهرت دراسة الترابطات الداخلية بين المقاييس الفرعية الاربعة للصورة 
2000000 

عن الطرقن أو متدنية» وغير دالة ما يؤكد ”استقلالية“ كل من المقاييس الاربعة التي 

0 ومن الواضح أن هذه النتيجة يمكن أن تصب أيضاً في مصلحة الصورة القصيرة 
وتدعم صدقها (1997 ,شضأء]00005 عت «ولاصهآ)» كما يمكن ان تسوّغ استخدامها مع 
عدم تماهل أن التئج التي قد يسفر عنها قياس 8لا تتمتع بالمستوى المطذلوب من اله > 

لقد تبين ‏ مرور الوقت أن الصورة القصيرة المكونة من (48 فقرةً) لم تكن تلبي الغرض 
المرسوم لها وهو: اختصار الوقت اللازم للتطبيق» بدرجة كافية. لهذا السبب عمد فريق من 
الباحثين إلى وضع الصورة المختصرة للمقياس ,5أ00ة1) -820011 ترم عله لعاف 
312 عم 11نطط »> 808ه81). وقد اختيرت فقرات الصورة المختصرة مباشرة من 
فقرات الصورة القصيرة» وبحيث يتضمن كل من مقاييسها الفرعية الأربعة ست فقرات 
فقطء وهى ي الفقرات التي أعطت أعلى الارتباطات مع بقية الفقرات في إطار المقياس الفرعي 
الواحد المؤلف من ١١‏ فقرة. 

لقن أظهر: ت دراسة فرنسيس وزملائه (1992 بله ناه متعمهمع) أن المقاييس المختصرة» 
وكما هو متوقع؛ أعطت معاملات ثبات أدني في معظمها من تلك التي أعطتها المقاييس 
الأطول. إلا أن هذه المعامللات م تظهر هبوطاً شديداً» وقد تراوحت معاملاات ألفا لمقياس 
8 بين (0,75) و (0,854) ولمقياس 21 بين (01) و(/ا/ا,ه )٠‏ مما يعطي مؤشراً واضحاً 
ومسترعياً للنظر حول وثوقي الثقة هذين المقياسين على الرغم من أن كلاً منهما يتألف من ” 
فقرات فقط. أما معامل ألفا لمقياس .1 فقد تراوح بين (0,55) و (58, )٠‏ ول يبتعد كثيرا 
عن العاملات السشغرية للمقائيس الأطول ل يآ: هذا في حين أن معاملات ألفا لمقياس 8 
(" فقرات) تراوحت من (775, ٠‏ إلى (0,57) وهي أدنى من مثيلاتها المحسوبة لمقياس 8 
(؟١1١‏ فقرة) في دراسة ايزنك وزملائه» ولكنها تكاد تطابق المعاملات المستخرجة لمقياس 2 
(؟١‏ فئرة) فى دواسة فرالصيس ولغللاته روانتي تراوحت من ١7ر٠‏ إلى ١هوء).‏ وهذا 
يشير» على أية حالء إلى أن مقياس 8 بصورته المختصرة ة يعان من ضعف الثقة» وإن لم يكن 
يقل ثقة عن نظيره المؤلف من ؟ ١‏ فقرةٌ كما ظهر في دراسة فرانسيس وزملائه. مهما يكن من 
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أمر» فإن النتائج السابقة.مجموعها قد توفر مسوغاً لاستعمال الصورة المختصرة» ولا سيما 
في الحالات التي يتعذر او يصعب فيها استخدام المقاييس الاطول؛ مع مراعاة الحذر» وعدم 
التسرع في تفسير الننائج التي قد يسفر عنها المقياس 8. 

لقد درس صدق الصورة المختصرة 8201-4 من خلال حساب الترابطات بين المقاييس 
الفرعية التي تنضمنها وبين نظرائها في المقاييس الاطول. واستخرجت هذه الترابطات من 
أداءغينات مر الظلبة من إنكلترا وكندا والولايات المتسدة واستراليا. واظهرت هذه الدراسة 
أن الصورة المختصرة أعطت ترابطات عالية وقوية مع الصورة القصيرة في ثلاثة مقاييس فرعية 
(تراوج الترابط بين 18 و ك1 من 0577 إلى 0 ٠‏ وبين الاول من ١65‏ الى ٠ ١.55‏ وبين .آ 
وآمن ٠.5١0‏ إلى ١.57‏ في الصورتين(» كما أعطت ترابطاً عالياً نسبياً في مقياس 7 حيث 
تراوح الترابط من موه إلى 1 ء وفك أن فد هذه الترابطات دلياة على أن الصورة 
المختصرة تعكس بشكل كامل أبعاد الشخصية التي تغطيها الصورة القصيرة 5-+81201) كما 
يرى فرنسيس وزملاؤُه أن مقاييسها ذات الفقرات السيق عي "شكال عتصرة أو معادلة 
وظيقيا لمقاييس الصورة القصيرة ” (447.م ,1992 21 .اه واعصةء). بالاضافة إلى ذلك 
فإن ترابطات مقاييس الصورة المختصرة ةمع المقاييس المناظرة لها في الصورة الأطول 80 
200 +فقرة) والتي تراوحت ما بين (85, 06 و(0١5و ٠‏ في الدراسة السابقة تؤكد تشابه 
المقاييس المختصرة ة مع نظرائها الاطول في المقياس التسعيني وتدعم صدقها بطبيعة الحال. 

من جهة أخرىء يتبين من دراسة الترابطات الداخلية بين المقاييس الفرعية للصورة المختصرة 
ومقارنتها بالترابطات الداخلية للمقاييس الفرعية للصورة القصيرة أن هناك شيئاً من الاتساق 
والتوافق بينهما يبدو واضحاً لدى عينات الدراسة الاربع السابقة المأخوذة من أربع دول . وهذا 
ما يوفر دعما إضافيا لتكافؤ أو تعادل هاتين الصورتين» ويقدّم مؤشراً اخر للصدق. 

لقد اريت دراسات عديدة على الصورة المختضرة . من هذه الدراسات دراسة وفرانسيس 
كاتز (2000 ,12262 ع4 15عمة) للصورة العبرية للمقياس التي أحريت على عينة من 
طالبات الجامعة في فلسطين المحتلة (ن-5١4)‏ وأظهرت تشابها بين الصورتين القصيرة 
(5) والمختصرة (8)» كما ورت مؤشرات عالية الثقة بالمقاييس الفرعية للصورتين (باستثناء 
مقياس الذهانية 8 الذي أعطى درجة أدنى من ثقة ولكن مقبولة. ودراسة فورست وزملائه 
(2000 ,12 اتاعطد عك 5الاع.آ1 ,أ076]) التي أعطت مؤشرات ثقة لا بأس بها لكل من مقياس 
الانبساط 18 والعصابية 71 ولكنها أظهرت هبوطأً واضحاً لمقياس الذهانية8 والكذب ,1آ 
للصورة لكر ودراسة شيفلين وزملائه (2002, 0+ 2 83117 ,صناناعطة)» التي 
اتفقت نتائجها مع دراسة فورست» واخيرا دراسة لويس وزملاثه (,5اعمة:2 ,15وع.آ 
2002 بأ1105165 ع4 هذاناعط5) للصورة الفرنسية المختصرة 4-خ15201 للمقياس التي أظهرت 
أحادية كل من : الابحاة الأريعة 'جاتلهده 1وسصعدسنل-نمن] التي تتناولها وقدذدمت المزيد من الدعم 
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للصدق العاملي لهذه الصورة. ومن الواضح أن هذه الدراسات توقر المزيد من المؤشرات 
السيكومترية التي تصبٌ في مصلحة الصورة المختصرة للمقياس مدار البحثء كما تظهر 
الاهتمام الذي لقيه هذا المقياس في بلدان مختلفة من العا لم. 

ولابد من الإشارة إلى ظهور اهتمام واضح لدى الباحثين العرب بايزنك ونهجه في دراسة 
الشخصية وقياسها. وقد تصدت دراسات عربية عديدة لمقياس ايزنك للشخصية التسعينى 
850 الصادر عام .١9175‏ من هذه الدراسات دراسة خضر والشناوي )١1191(‏ التي 
امعيدقك إعدادصورة غريية المتياس وتتنينها في البيية البتعودية؛ ودراسة صلاح الدين 
أبو ناهية )١5/.6(‏ في مصر التي استهدفت بدورها إعداد صورة عربية للمقياس ونشر دليل 
له . هذا بالاضافة إلى الدراسة الموسعة التي أعدها عبد الخالق والتي استهدفت أيضاً إعداد 
صورة عربية للمقياس وتقنينها في البيئة المصرية» ونشر دليل خاص به للراشدين والأطفال 
(آيزنك وآيرتك 1541)+ ودراسة بدر الأنصاري 0 في جامعة الكويت التي 
اعتمدت الصورة المصرية ذاتها التي وضعها عبد الخالق وأخضعتها للتقنين في الكويت. 
رحبا حرا سام رصيو لسري ار عاور )الى ملت صلى لحن ا العامليا 
العرنة الى ,طعا عبن الخ 


مشكلة الدراسة 

يظهر العرض الخاص بالدراسات السابقة الاهتمام الكبير.عقاييس ايز نك للشخصية والجهود 
التي بذلت لتحسينها وتخطي النواقص التي تعاني منهاء إضافة إلى دراسة خصائصها القياسية 
في بلدان عديدة من العالم . في الوقت نفسه يتبين من العرض السابق أن الدراسات العربية 
للمقياس اقتصرت على صورته الصادرة عام ١917/6‏ و اغقلك كان صوركة العدلة الادرة 
عام ١985‏ والمعروفة بالمقياس المئوي 820-16) كما لم تتناول - في حدود المعلومات 
المتواقرة لدينا- أي من الصوريت القضيرة أو الختضرة اللنين اشنا من المقيالن المتري. ولعل 
هذا النقص الواضح في الدراسات العربية للمقياس من جهة» والشعور بإمكانية الاستفادة 
منه في البيئة السورية من جهة ثانية» هو ثما دفع الباحث إلى طرح المسالة (او المشكلة) التي 
ستتناولها الدراسة الحالية والتي يمكن تلخيصها في السؤّال التالي: ما الخصائص القياسية 
للصورتين العربيتين الموازيتين لكل من الصورة الإنكليزية القصيرة 87801-5) والمختصرة 
8201-4 على عينات سورية؟ 


أهداف الدراسة 
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2501-5 والمختصرة 8201-4 لمقياس ايزنك للشخصية المراجع للتأكد من صلاحهما 
للاستخدام في البيئة السورية. ويتفرع هذا الهدف إلى مجموعة من الأهداف الخاصة بكل 
من هاتين الصورتين» والتي تنمثل في استخراج دلالات الثبات (بطريقة الإعادة والاتساق 
الداخلي)» والصدق بأشكاله المختلفة (الصدق التقاربي والتباعدي» والصدق التمييزي» 
والصدق البنيوي) لكل منهما. 


أسئلة الدراسة 

يمكن تلخيص الاسئلة التي تطرحها هذه الدراسة وتسعى من خلالها إلى تحقيق الاهداف 
المرسومة لها فيما يلي: ٍ 
-١‏ ما معاملات ثبات الإعادة والاتساق الداخلي للمقايبس الفرعية الأربعة التى تتكون 
منها كل من الضورتين العررئن القضيرة والختضرة مذار البيحك؟ 
؟- ما دلالات الصدق التقاربي والتباعدي 12110167 أصععاء01 لصة أمععنء مه التي 
تعطيها كل من الصورتين المعربتين بدلالة عدد من المقاييس المحكية؟ 
- ما دلالات الصدق التمييزي 72110167 065011010216 التي تعطيها كل من الصورتين 
المعريين من خلال تطبيقهما على مجموغات متعارضة (أو فرق متقابلة )من الاقراد ينمو 
إلى فئات اجتماعية مختلفة؟ 
4- ما دلالات الصدق البنيوي (أو الافتراضي) 190ذ73114 06ما5د0ه التي توفرها الترابطات 
البينية 1116160171:6121005 للمقاييس الفرعية الآر بع لكل من الصورتين المعر بتين موضع التحث؟ 
ه- ما دلالات الصدق الببيوي التي توفرها الترابطات المحسوبة بين كل مقياس فرعي من 
المقاييس الأريعة لكل صورة ونظيره 1 في الصورة الاخرض من مدي وفي الصورة الأم من 
جهة ثانية؟ 


اهمية الدراسة 

تظهر أهمية هذه الدراسة في أنها تتصدى للصورتين القصيرة والمختصرة لمقياس ايزنك 
للشخصية المراجع 850-12 الذي كان امتداداً وتعديلا وتحسيناً للمقياس السابق 820 
وارتكز كسابقه على نظرية ايزنك في الشخصية بعد إدخال البعد الثالث فيها (وهو بعد 
الذهانية) وإضافته لبعديها الاساسيين وهما : العصابية والانبساط» كما كانء فى الوقت نفسه» 
الداعم الاقوى لهذه النظرية. وقد كانت الصورتان القصيرة والمختصرة للمقياس المراجع 
جر عور د جار سورواسا د اسع امراب ا جين 
مراعاة أهمية اختزال الوقت اللازم لإجرائها و“مواءمتها“ لعصر السرعة من خلال تقليصها 
إلى الحدود القصوى المتاحة. 
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وإدراكاً من الباحث لاهمية كل من الصورتين القصيرة والمختصرة للمقياس وضرورة 
الإفادة منهما في البيئة السورية انصبت جهوده نحو إعداد صورة ة موازية لكل منهما 
وإخضاعها للدراسة والتجريب على نطاق واسع, وبما يجاري الطرائق والأساليب التي 
اتبعت في دراسة الأصل الأجنبي لكل منهماء فصر إن استخراج معايير ؟أري عاية 
بكل منهما في البيئة السورية. 

ومن الواضح ان الدراسة الحالية تذهب بذلك ابعد من الدراسات العربية التي اقتصرت 
على المقياس السابق لايزنك بصورته الصارة عام 315 ١‏ على الرغم من نواقصه السيكومترية 
.كما أن هذه الدراسة تساير بدرجة ما محاولات التحسين والتجديد التي طالت مقاييس 


ايزنك. 


حدود الدراسهة 

نما يضع حدوداً لهذه الدراسة الاداتان المستخدمتان فيها وهما: الصورتان القصيرة (/4 
فقرةً) والمختصرة 45 ؟ فقرةً) لمقياس آيزنك للشخصية المراجع واللتان انطلقتا من نظرة ايزنك 
للشخصية:؛ كما اعتمدتا نهج التقرير الذاتي في دراستها » وما يقوله الملبحوث عن نفسه بغض 
النظر عن مطابقته للواقع. 

وبطبيعة الحال فإن النتائج المتحصلة من هذه الدراسة تتحدد بالعينات التي اختيرت لها من 
الأفراد ومدى تمثيلها للمجتمع الاصلي» كما تتحدد باداء أفراد تلك العينات على الاداتين 
موضع البحث والمقاييس المحكية المعتمدة» وبالفترة الزمنية التي طبقت فيها تلك الادوات 
والتي امتدت من بداية الفصل الثاني من العام الدراسي5 ٠٠6 .10/- ٠٠٠‏ وحتى نهايته. 


مصطلحات الدراسة 

الذهانية (أو الميل الذهاني) 2: هى سمة أساسية في الشخصية توجد بدرجات معينة لدى 
الاسويات ويدوحاة كيرة ننس لطي و الاشقاضن وى المبقرف العال فى اللرهانية 
كلوق إل الشمر كن حول الذاك» والنهور» وغلم اللبابية [لاخرين: ويغارضة العادات 
الاجتماعية . وقد يستخدم مصطلح العقل الصلب 00 العقل الصارم) 55وعم0ع00تصمط داع 1اه10' 
بديلاً عن هذا المصطلح.ٍ 

الانبساط 8: ويشير إلى أية استجابات للفرد تتسم بالاجتماعية والانفتاح على الاخر. غير 
الصفات الهامة للشخص المنبسط أنه متفائل ومرح وله صداقات عديدة؛ في حين أن المنطوي 
بالمقابل» هو شخص متشائم إلى حد ماء ولا يميل كثيراً إلى الاختلاط بالناس. 

العصابية 11: وتشير إلى الاستجابة الانفعالية الزائدة وقابلية التعرض للانهيار العصبي في 
الظروف الضاغطة. ويتصف العصابي بأنه شخص قلق ومهموم ومتقلب المزاج» كما أنه 
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قابل للاستثارة وسريع التوتر» في حين أن الشخص الذي يحصل على درجات منخفضة 

2 العصابية هو شخص متزن القع الا كبا 1ه شادية ومنضبط وقليل التعرض للاستثارة 
الانفعالية الشديدة أو التوتر الزائد. 

الكذب (أو المراءاة) ر1: ويتحدد فى ميل الفرد للظهور بالمظهر المقبول أو المرغوب لدى 
الأشرين..ويظلق هلح المقياين الخاس بالكذب اسم «مقياس المرغوبية الاجتماعية» 500181 
عله :0651261119 لكونه ب يهتم بالكشف عن ميل الفرد لتزييف الإجابة للظهور .مظهر 
أفضل ما هو عليه في واقع ا (1975 بلهنء عاعمءوز8). 


منهجية الدراسة واجراءاتها: 
منهج الدراسة 

اعتمدت هذه الدراسة المنهج الوصفي التحليلي مع مر اغاة هو لمعه لطبيعة المسألةالطروحة 
فيهاء والشروط الخاصة التي تتطلبها الدراسة السيكومترية لكل من الاداتين موضع البحث» 
وعملية التحقق من ثباتها وصدقها. 


عينة الدراسة 

استخدمت في هذه الدراسة عينة كبيرة من الأفراد بلغ بجموع عدد أفرادها 3٠ ٠‏ منهم 
565 فرداً لدراسة الثبات والصدق للصورة 5 و57١١‏ فردا لدراسة الغبات والصدق 
للصورة ‏ . ويظهر الجدول رقم )١(‏ توزع أفراد عينات الدراسة. 


الجدول رقم )١(‏ 
توزع افراد عينات الدراسة 


اكقيامن الفرطن من الوزاسشة الذكور الاناث مجن 
1201-5 ام لاه ار ا 31 لل ف 
8201-4 ا 6 0 01 
1201-5 ع ل 1 
78201 دراسة الثبات بطريقة الاتساق الداخلي 3 1 - 
1201-5 ل 16 8 
2201-4 درابنة الصدق التقاربي والتباعدي 4 0 00 
1201-5 8 1 0 
85208 كراب الصدى اللمداري 2 14 
1201-5 1 04 0 لل 
1820-4 ل ات لت 12 2 3 
المجموع ١‏ )1 ا 
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أدوات الدراسة 

تعد الصورتان القصيرة والمختصرة لمقياس ايزنك للشخصية المراجع الاداتين الرئيسدية 
للدراسة الحالية» إضافة إلى الهينا تمثلان موضوعها. وقد استخدمت الذراسةاعددا من القاييس 
المحكية لناسيين صدق هاتين الأداتية) وهي: 
-١‏ مقياس بيك للاكتئاب: وقد وضع الصيغة المعدلة لهذا المقياس 8601 وستير 5]667 عام 
.١ 1‏ وقام بإعداد الصورة العربية لهذا المقياس أحمد عبد الخالق؛ ونشر الدليل الخاص بها 
عام ١5‏ . ويتمتع هذا المقياس بخصائص قياسية حيدة سواء بصورته الاحنية أم العربية 
(عبد الخالق» .)١9955‏ 
-١‏ مقياس القلق كسمة: وضعه شبيلبرجر 506110618615 لقياس القلق بوصفه حالة وسمة. 
وقد قام عبد الرقيب أحمد البحيري بإعداد صورة عربية له في مصر (البحيري» »)١985‏ 
كما قام الباحث بإعداد صورة عربية أخرى له في سورية. ويتمتع هذا المقياس بخصائص 
قياسية جيدة بصورته الاصلية» كما استخرجت دلالات هامة لصدقه وثباته فى الدراسة 
المصرية والسورية. ْ 
- مقياس السعادة: وهو مقياس مصغر للفرح أو السعادة أعده كامان وفليت (1>32010812 
8 11611 4). وقد قام الباحث بتعريب هذا المقياس واستخراج بعض دلالات ثباته 
وصدقه فى البيئة السورية. 
#دقائمة رضد السمات المزاحية: وضعها ماثيوز وجونز وشامبرلين (10265 ,1775ع21/1365 
0 ,013061133 ع2 ). وقد قام الباحث بتعريب هذه القائمة واستخراج بعض دلاللات 
ثباتها وصدقها في البيئة السورية. 


إعداد الصورتين العربيتين القصيرة والمختصرة للمقياس وإجراءات التطبيق 
سبقت الإشارة إلى أن فقرات الصورة القصيرة لايزنك 5 وعددها ./4 ل 
افر من الفقرات المئة التي تضمنها المقياس الأصلي 1350-12 دون أي تعديل أو تحريف في 
صياغتها. والأمر ذاله يصدق على الصورة اللقتضيرة 4 التي تكونت من 4 ١‏ فقرة اختيرت 
مبائكارة عن فقرانث الغبورة القصيرة هومن ن الواضح أن هذا الآمر سهّل على الباحث إعداد 
الصورتين العربيتين القصيرة والمختصرة» ذلك أنه كان قد انتهى أنئذ من إعداد الصورة 
العربية الكاملة الموازية للمقياس المثوي المراجع 1520-1 وإخراجها بشكلها النهائي في إطار 
المشروع البحني الخاص بمقياس يزنك الذي انجزه لصالح جامعة دمشق. 

ومع أن الصورة العربية الموازية للمقياس المنوي أخضعت لدراسة متأنية للغاية ومرت 


بمراحل وخطوات عديدة قبل أن تخرج بشكلها النهائي تمثلت أولاها باعداد تربحمة أولية 


لهذه الصورة وعرضها على عدد من المحكمين بعد اقتراح إجراء تعديل على عدد من فقراتها 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


كي تتلاءم مع بيئتنا العربية وقيمنا وثقافتنا القومية الخاصة» وتمثلت المرحلة الثانية في إخضاعها 
للتطبيق (ومعها الصورة الاجنبية الاصلية الموازية لها) على عينة من الافراد ”مزدوجي اللغة“ 
تكونت من طلبة الدراسات العليا في قسم اللغة الإنكليزية في جامعة دمشق (ن-؛:07) 
لحساب الترابط بينهما والتأكد من تعادلهماء فى حين أن المرحلة الثالثة تركزت فى إخضاعها 
لقدة من التيدارتي: الاطلاغية بيناقف التاكد من وطوجها وقدذرقها على اسغارة دائعية 
المفحوصين لضمان تعاونهم في الموقف الاختباري- على الرغم من ذلك كله فقد عمل 
الباحث على توافر المزيد مع الأدلة على "عاد ل هذه الصورة مع الصورة الأجنبية الموازية 
لها 8201-5 من خلال ما يعرف بالترجحمة العكسية للاداة 6 اعصمي عاء82. 0 
ذلك من خلال إعداد ترجمة إنكليزية للصورة العربية القصيرة من قبل أحد المختصين دو 
العودة إلى الآصل الإنكليزي الذي نقلت عنه. ثم ”مقابلة» هذه الترجمة الإنكليزية 0 
بالاصل الإنكليزي لتعرف مدى التشابه والاختلاف بينهما . وما تحدر الإشارة إليه في هذا 
السياق أن هذه المقابلة (أو المقارنة) لم تسفر عن ظهور أية فروق جوهرية بينهماء » بل أظهرت 
تشابها بينهما يصل إلى حد التطابق في حالات (ن حم ؟ فقرة): كما أظهرت فروقاً طغيلة 
في الصياغة التعبيرية لعدد من الفقرات (ن -8 افقرة) ولكن لا تصل إلى الحد الذي يمنعها من 
”التقاط“ المعنى الاساسي للاصلء هذا في حين أن فقرات أخرى أظهرت فروقاً واضحة عن 
الاصل (/افقرات) . وتمراجعة هذه الفقرات الاخيرة تبين أنها من بين الفقرات التي أخضعت 
للتعديل سابقاً كي تتلاءم مع حضارتنا وقيمنا الثقافية الخاصة» وليس هناك بالتالي ما يدعو 
لإجراء أي تعديل عليها. ومن الواضح أن الترجمة العكسية للصورة القصيرة 55 تناولت 
فقرات الصورة المختصرة المكونة من 5 ؟فقرة (الصورة 4). وليس هناك ما يدعو بالتالي 
لإخضاعها للترجمة العكسية من جديد. 

والمرحلة الآخيرة من مراحل العمل في تحال إعداد الصورتين العربيتين القصيرة والمختصرة 
اقنصرت على تطبيق كل منهما على عينة استطلاعية (ن-7 ؟ للآولى و7١‏ للثانية) للاطمئنان إلى 
وضوح كل من هاتين الصورتين وحسن إخراجهما وقدرتهما على جذب اهتمام المفحوصين. 
وبالانتهاء من هذه المرحلة أمكن الانتقال إلى مرحلة الدراسة السيكومترية التي تطلبت تطبيق 
هاتين الصورتين على عينات عديدة من الطلبة وغيرهم. وقد جرى التطبيق جمعياً ودون قيود 
زهنية. كما اعظيت تعليسات شفهية عند الخاجة: ولكن دون أي تدخل فى إبحابات المبحوثين. 
وبالانتهاء من عملية التطبيق استبعدت أوراق الإجابة غير المكتملة» أو التى اعتمدت الإجابة 
العشوائية» ثم أدخلت البيانات فى الحاسوب لتخضع للمعالجة الإحصائية. ْ 


الموشرات السيكومترية للصورتين العربيتين القصيرة وا مختصرة للمقياس 
استخدمت طريقتا الإعادة والاتساق الداخلي في حساب ثبات الصورة العربية القصيرة 
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لمقياس ايزنك 1820018-5. وتظهر في الجدول رقم )7١(‏ معاملات الثبات المحسوبة بطريقتي 
الإعادة والاتساق الداخلي لعينات مختلفة من الطلبة. 


الجدول رقم (؟) 
معاملات ثبات الاعادة والاتساق الداخلي للصورة 5 
طريقة الإعادة بفاصل طريقة الإعادة بفاصل طريقة الاتساق الداخلى 
اسابيع 8 اسابيع ١‏ 
المقياس 
تربية- ذكور | تربية- اناث | زراعة- ذكور | زراعة - اناث | د.ت.ت- ذكور | د.ت.ت - اناث| د.د.ع تربية 
(ن- )٠١‏ | (ن-") | (ن- ١؛)‏ | (نخ )4١‏ (ن-؛؟) (ن-؟5) | إناث (ن-ده) 
م كمه لكيه لكاي ره الور لكر ره 
1 
ا 
8 


ويتبين من قراءة الجدول السابق أن معاملات ثبات الإعادة (أو الاستقرار) المحسوية 
للمقاييس الفرعية للصورة 8 مقبولة عموماًء هذا مع ملاحظة أن المقياس 8 أعطى مؤشرات 
استقرار أدنى من بقية المقاييس . في الوقت نفسهيمكن أن توصف معاملات الاتساق الداخلي 
المستخرجة للمقاييس الفرعية للصورة 5 بأنها مقبولة أيضاًء مع ملاحظة أن المقياس 8 أظهر 
هنا أيضاً هبوطاً عن البقية. ومهما يكن من امر كان هذه المعاملات إذا أخذت مجيوعها 
يمكن أن تعطي مؤْشراً أولياً للثبات (الاستقرار والاتساق) لكل من المقاييس الفرعية للصورة 
القصيرة. هذا مع الإشارة إلى أن معاملات الاتساق الداخلي المحسوبة لمقياس 8 ١5(‏ فقرة) 
في هذه الدراسة والتي وقعت في المدى من ٠,"3/‏ إلى ١,5١‏ تجاوزت قليلا مثيلاتها 
المحسوبة لهذا المقياس نفسه في دراسة فرانسيس وزملاثه (والتي تراوحت من ٠05١‏ إلى 
ااقيد أل كما ناووت ليلا نعائل الأساق الداعلى ‏ التحسوف للياين 19( ؟ فقرة) فى 
دراسة عبد الخالق للمقياس التسعيني 880 الصادر عام ١415‏ » والذي بلغ ٠,45‏ (عبد 
الخالق» 5 ءص١1:50)‏ . وهذا ماقد يشير» ولو بدرجة محدودة» إلى تخطي أحد العيوب 
الآساسية التي ظهرت للصورة الصادرة لمقياس 5 عام 2١917‏ التي سبقت الإشارة إليها. 
نقد درس مدق الصورة القضيرة لتياس اوناك ودكالة اك القلق كسية, ,ولظهر فى 
الجدول رقم (") ترابطات الصورة القصيرة مع مقياس القلق كسمة لشبيلبرجر بصورته 
العربية التى أعدها الباحثء» وذلك لدى ثلاث عينات من الطلبة الجامعيين وعينة أخرى من 
لباك اده سويد دون للبيناء, 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


الجدول رقم )7١(‏ 

ترابطات الصورة القصيرة مع مقياس القلق كسمة لدى عينات مختلفة 

العينات طالبات الاقتصاد أ د.ت.ت ذكور طب الاستان ذكوو غيئة السجيتاك 
المقاييس (ن- 26٠٠١‏ (ن-١٠٠)‏ (ن-:ه) (ن- )5١‏ 
الذهانية 1[ ود 0 4" ع« لاا »* لااره٠‏ 
الانبساط”آ[ سوا ا ىري روي وميا 
العصابية[ا[ 0 4" 0ك «0١‏ 1« 
المراءاة بآ[ 0 تي 30 2 


ويلاحظ من الجدول السابق أن مقياس العصابية [2 أظهر أعلى الترابطات مع القلق كسمة 
وكانت ترابطاته جميعاً موجبة ودالة ؛ يليه مقياس الذهانية 2 الذي أظهر بدوره ثلاثة ترابطات 
موجبة ودالة (من أصل 4) مع القلق كسمة. وهذا ما يمكن تفسيره في ضوء العلاقة الوثيقة 

بين القلق والعصابية من جهة, وبين القل والذهائية ايكا يوضفيا تحر عن الاضظر انه 
ْو الاستعداد لتطوير شذوذ نفسي بدرجة ما (عبد الخالق» 5 »؛ صم ١‏ 5). من جهة 
أخرى ظهر ترابط سالب ودال إحصائياً بين الانبساط والقلق لدى سائر عينات الدراسة وهو 
أمر متوقع» ول يظهر إلا ترابط واحد دال إحصائياً لمقياس .آ. كما ظهر أن الترابطات التي 
أعطتها عينة السجينات لا تختلف في جوهرها عن بقية الترابطات (باستثناء الترابط مع 8 
الذي لم يكن دالا). 

وقد يكون من المناسب أن نشير في هذا السياق إلى أن الترابطات السابقة تقترب إلى حد 
ما من الترابطات التي أعطتها الدراسة الخاصة بالصورة العربية الام -880, كما تقترب 
إلى حد ما من الترابطات التي أعطتها بعض الدراسات العربية للمقياس التسعيني 5720 
كدراسة عبد الخالق (195 ١)»؛‏ ودراسة البحيري (5 )١9/‏ هناها يور حعها قويا ادق 
التقاربي والتباعدي للصورة العربية القصيرة بدلالة حك مقياس القلق. 

والمحك الثاني الذي استخدم في دراسة الصدق هو مقياس بيك للاكتئاب من | إعداد أحمد 
عبد الخالق الذي طبق على عينة من الذكور العاضييق زنك ) وغيية أعرنويون المعرقق سمعيا 
(ن-١٠؟)‏ وأعطى ترابطاً موجباً و دالا مع مقياس الذهانية 5 (رٍ -5:,. للعاديين و /اهر. 
الودر قرخ سييا) . كما أعطى ترابطاً موجباً و دالا أيضاًء و لكنه أعلى مع مقياس العصابية 0 
ورحوه,. للعاديين و 75و ٠‏ للمعوقين سمعيا). في حين أنه أعطى ترابطاً سلبيا و دالا مع 
الانبساط لدى العاديين و المعوقين سمعياً (ر- كر ذو ةا ٠‏ والم يعط أي ترابطات 
دالة مع الكذب. ويالاحظ أن هذه الترابطات عموماً ابت بالاتحاة المتوقع لها واقتربت أو 
كانت أعلى قليلاً من تلك التي أعطتها الصورة الام. ويمكنء بالتالي» أن تصب في مصلحة 
الصورة القصيرة و تعطي مؤشرا إضافيا للصدق التباعدي والتقاربي لهذه الصورة. 
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ومن الطرائق التي اتبعت في دراسة صدق الصورة القصيرة مدار البحث طريقة الفرق 
المتقابلة (أو المجموعات المنضادة) التى استخدمت فيها تشكيلة واسعة من المجموعات 
المتضادة وارتكزت على دراسة دلالة الفروق بين متوسطات الدرجات التي حصلت عليها 
تلك المجموعات. ومن النتائج الهامة التي أمكن التوصل إليها بهذه الطريقة ظهور فروق دالة 
و في الاتجاه المتوقع لها بين متوسطات الدرجات التي حصل عليها أفراد عينة من الشخاص 
العاديبن الذكور (ن حدع ) وغيية أخرف من السعداء أعدواامن سحن اللاذفية زن حرع) 
(لصالح السجناء) في مقياس الذهانية 72 ومقياس العصابية [1» وعدم ظهور مثل هذه الفروق 
في مقياس الانبساط :1 ومقياس الكذب ,]. هذا بالإضافة إلى ظهور فروق دالة أخرى وفي 
الاتجاه التوقع لها بين متوسطات الدرجات التي حصل عليها أفراد عينة من الإناث العاديات 
(ن-. ه) تقابلها عينة من السجينات اخذت من سجن دوما للنساء (ن-. ه) وذلك فى 
مقياس الذهانية 2 والعصابية 11 (لصالح السجينات )؛ وظهور فروق دالة أخرى؛ ولكن 
لصالح العاديات في مقياس الانبساط ومقياس الكذب يمكن تفسيرها في ضوء حقيقة أن 
السجينات أقل انبساطاً وإحساساً ببهجة الحياة» وربما أكثر صراحة وأقل مراءاة وحبا للظهور. 
وتظهر في الجدول رقم (4) متوسطات الدرجات التي حصل عليها أفراد تلك العينات وقيم 
ت المحسوبة لدلالة الفروق بينها في المقايبس الفرعية الاربعة للصورة القصيرة. 


الجدول رقم (1) 
متوسطات الدرجات وقيم ت المحسوية لدلالة الفروق بينها لدى عينات من 
العاديين والسجناء 


وتظهر النتائج السابقة وخاصة ما يتصل منها بالفروق في الذهانية 5 والعصابية 17 والتي 
كانت دالة لصالح السجناء من الذكور والإناث على حد سواء أن المقياس موضع البحث 
يتمتع بقدرة تمييزية لا بأس بها. 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


ومن الدراسات الخاصة بالفرق المتقابلة دراسة الفروق بين العاملين والعاطلين عن العمل 
التي أجحريت على عينة من العاملين الذكور (ن-٠‏ ه) تقابلها عينة من العاطلين عن العمل 
تظهر النتائج الخاصة بهذه الدراسة في الجدول رقم (5). 


الجدول رقم (5) 
متوسطات الدرجات وفيم ت المحسوبية لدلالة الفرون لدى عينات 
من العاملين و العاطلين عن العمل 


ويظهر الجدول السابق فروقاً دالة بين العاملين والعاطلين ذكوراً وإناثاً في مقياس 8 
ومقياس 71 لصالح العاطلين عن العمل ثما يشير إلى المعاناة و الاضطراب الذي قد تعاني 
منه هذه الفئة بدرجة ماء كما يظهر فروقاً دالة في 15 لصالح الغامليق ذكورا وإنانا مما يشير 
أيضاً بدرجة ما إلى ميل العاطلين عن العمل للانطواء والبقاء ة في الظل بالمقارنة مع العاملين. 
ولا يظهر فروقاً دالة بينهما في الكذب. ومن الواضح أن الننائج السابقة يمكن أن تصب في 
مصلحة الصورة العربية موضع البحث وتقدّم مؤشرا اخر لصدقها التميبزي. 

ولتوفير المزيد من دلالات الصدق التمييزي للصورة العربية القصيرة طبقت هذه الصورة 
على عينة من العاديين (ن- ١‏ ه ذكور + 66 إناث) وعينة من الأيتام (ن- ١‏ ذكور + )8 
إناث). وقد أظهرت لتائتج هذا التطبيق فروقاً دالة في مقياس الذهانية 8 لصالح الأيتام من 
الذكور ف فقط وفروقا دالة في مقياس العصابية 71 لصالح الايتام من الذكور والإناث. كما 
أظهرت فروقاً دالة أخرى» ولكن لصالح العاديين من الذكور والإناث في مقياس الانبساط 
8» ولم تظهر فروقاً دالة في مقياس الكذب. وتظهر النتائج المتحصلة من هذا التطبيق في 
الجدول رقم (5). 
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الجدول رقم (5) 
متوسطات الدرجات وقيم ت المحسوية لدلالة الفروق بيتها 
لدى عينات من العاديين و الايتام 


العينات المقياس م للذكور ع للذكور قيمة ت م للاناث ع للاناث قيممةت 
العاديون م 0م ا ١‏ كا نا ١0 ١“‏ 
الايتام إن ١6‏ لعن ؟/ا 1١‏ 
العاديون 5 غ9 31> ؟1., كاك الا / اا 1١‏ 4 كاك 
الايتام ١ 1 2-0 ١‏ 
العاديون 35" يه ا 2 0 ليق ؟ارعكا 
الايتام ره 0 11 1 
العاديون 1 ىه ١‏ كقملره ىه نا لاليء 
الايتام 1 كل 1 ١05‏ 


وتظهر هذه النتائج قدرة الصورة العربية القصيرة المقابلة للصورة 5 على التمييز بين 
العاديين و الأيتام بالاتجاه المتوقع » كما تنفق إلى حد بعيد مع النتائج التي أعطتها الصورة 
العربية الأم 1150-12 (باستشناء مقياس الذهانية الذي أظهر فروقاً دالة بين العاديين و الآيتام 

من الذكور فقط» ولم يظهر مثل هذه الفروق لدى الإناث)» وهذا ما يمكن أن يؤخذ.عجمله 
دليلاً آخر لصدق الصورة العربية القصيرة. 

والنزايه الأضيرة لأضورة 5 بطريقة الفرق المتقابلة أجريت على عينة من الأفراد العاديين 
ونح . م مقابل عينة من المعوقين حر كا 0-2 وعينة خرص عر المعو قيخ لضوونا 
رن-» 5). وقد أظهرت هذه الدراسة فروقاً دالة بين العاديين من جهة وكل من المعوقين 
جركياً والمعوقين بصرياً من جهة ثانية في الذهانية و العصابية لصالح المعوقين حركياً والمعوقين 
بصريا (م-ه 4 ," للعاديين مقابل ههره و7ا/ا.8 لكل من المعوقين حركيا والمعوقين بصريا 
على التوالي في الذهانية 8» و4 5,٠‏ للعاديين مقابل 65١ ١‏ و3,04 لكل من المعوقين حركيا 
والمعوقين بصرياً على التوالي في العصابية 21). كما أظهرت الدراسة فروقاً دالة أخرى في 
الانبساط لصالح العاديين (م-717,/ للعاديين مقابل 79545 و865,: للمعاقين ركبا 
وبصرياً على التوالي)؛ وعدم وجود فروق دالة في الكذب. وهذا ما يشير بدوره إلى القدرة 
التميبزية للصورة القصيرة المقترحة ويوفر دليلاً إضافياً لصدقها. 

وفيما يتضل.بالثرابطانت. البينية للمقايبس الفرعية للضورة القضيرة المقتربحة فإن هذه 
الترابطات تظهر في الجدول رقم (07. 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


الجدول رقم (17) 
الترابطات البينية للمقاييس الفرعية الاربعة للصورة 5 
الترابطات البينية | لغة إنكليزية - ذكور (ن-1؟) | لغة إنكليزية - إناث (ن-/3 ) 0 
- 
05 بغر ا 4 
لاط الى 36 0 
21 -501, و١‏ كر 
له 1 ودر غ194 - 46 عه 
538 7ل 00 ار 
اك اكاه, 1ك وار 


و يظهر الجدول السابق عدم وجود ارتباطات دالة بين المقاييس الفرعية الاربعة للصورة 5 
(بانناء ارقباط و احد'فقط بين 15و 11 لد طلبة الفلسفة اللكر رهكى تغليله خريها يهبوط 
مستوى العصابية والقلق لدى الانبساطيين عادة)» وهذا ما يشير إلى الاستقلالية النسبية لكل 
عو داه اتليس ريعي رزدرا اخر للعوتيا 
ابرح اس ار مو د لمق وهر فى الذول 010 
معاملات الثبات المحسوبة بطريقة الإعادة لهذه الصورة لدى عينات مختلفة من الطلبة بفاصل 
زمني قدرة خمسة أساييع. 


الجدول رقم (8) 
معاملات ثبات الاعادة والاتساق الداخلي للصورة لل 
طريقة الإعادة طريقة الاتساق الداخلي 
المقياس | تربية-ذكور | تربية-اناث | زراعة-ذكور | زراعة-اناث | د.ت.ت- ذكور| د.د.ع تربية إناث |د.د.ع طب- ذكور 
(ن-55) | (ن-١١٠)‏ | (ن-١04)‏ | (ن-5د) | (ن-د-:") (ن-ده) زن-2؟) 
م 00 000 كر لالا, ار ان حعورء 
1 اثلا, اه الى ملالا 001 كات, 0, 
اما تل 0 اللا, اكى, ا 58 للا 
1 ره 00 314 31/4 7 /اكة, ماد 


ويتضحٍ من الجدول السابق 8 أغلب معاملات الثبات المحسوبة بطريقة الإعادة غير 
مرتفعة» وأنها تهبط بشكل واضح عن مثيلاتها المستخرجة للصورة +1 والصورة 5. كما أن 
المعاملات المستخرجة لمقياس 2 كانت كالعادة أدنى من بقية المقاييس. 3 
أمامغائلات الالتناق الدلخاى الحموية للصور ةك انها تظير ابضا قفا م البيوظ عن 
المعاملات المستخرجة للصورة الام 2 والصورة القصيرة 5. (هذا بالإضافة إلى هبوط واضح 


© المجلد 9 العدد 4 ديسمبر 2008 


© المجلد 9 العدد 4 ديسمبر 2008 


الخصائص القياسية للصورتين القصيرة والمختصرة أ د.امطانيوس مخائيل 


عن البقية في المعاملات المستخرجة لمقياس 2 كعادته) . ويمكن تعليل هذا الهبوط جزئياً بضالة 
عدد الفقرات التي يتكون منها كل من المقاييس الفرعية الأربعة للصورة 4 (5 فقرات فقط 
لكل مقياس فرعي) انطلاقاً من أن الثبات يهبط مع تناقص عدد الفقرات (4 لإدامنا/2 
1 ,بلعم طصل1(01). و 0 ن من المناسب ايضا مقابلة المعاملات المستخرجة لمقياس 72 


عثيلاتها المستخرجة للصورة الإنكليزية الاصلية المختصرة . والتي هبطت في بعض الحالات 


إلى 7 ”و ٠‏ ووقعت في أغلب الحالات في المدى من ٠,”‏ إلى اقوو يما دكن مو أمر 
فإن معاملات الاتساق الداخلي» و كذلك معاملات ثبات الإعادة المحسوبة للصورة 0 
المختصرة الموازية ل هر لا تظهر قدراً كبيراً فى اولوق يوااة ضور قو إن ل الختري كتير ا خرن 
الحدود المقبولة. وهذا مايؤكد الحاجة للمزيد من البحث لتوفير مؤشرات تدعم وثوقية هذه 
الصورة» وبصورة خاصة المقياس 2 منها . هذا مع عدم تحاهل حقيقة أن مقياس 8 بصورته 
الأجنبية لم يظهر تحسناً ملموساً في خصائصه السيكومترية إلا عندما عدل وزيدت فقراته من 
5 فقرة في مقياس 5250 إلى "١‏ فقرة في مقياس 1380-12» ولكن دون أن يعطي مؤشرات 
سيكومترية .بمستوى المؤشرات السيكومترية التي أعطاها المقياس #والمقياس 21 بل وحتى 
المقياس ,1 .وقد يعود السبب في ذلك» ولو جزئياًء إلى أن مقياس " نصدى لبعد النهائية 
الذي ينطوي بطبيعته على الخروج عن المألوف ويتسم بالكثير من التعقد. كما يغطي مظاهر 

من السلوك أكثر تنوعا وأقل تجحانسا من غيره من المقاييس. ٍ ٍ 

لقد درس الصدق التقاربي والتباعدي للصورة المختصرة هر تماما كالصورة الام 12 بدلالة 
ترابطها مع مقياس القلق لشبيلبرجر ومقياس بيك للاكتئاب. وتظهر في الجدول رقم (5) 
الترابطات المستخرجة لهذه الصورة مع مقياس القلق من اداء عينة من طالبات التربية (ن-ه ؟)) 
وعينة اخرى مختلطة من طلبة الدراسات العليا فى الطب البشري (ن-4 7)إضافة إلى ترابطاتها 
مع بيك للاكتئاب والتي استخرجت من أداء عينة من طالبات التربية فقط (ن-ه ؟). 


الجدول رقم () 
ترابطات الصورة / مع مقياس القلق و بيك للاكتئاب 


لقنا مقياس القلق- طلبة التربية مقياس القلق- طلبة الطب مقياس الاكتئاب- طالبات التربية 
3 (ن-ه؟) (ن-؛؟) (ن-ه) 
م 0-0 80 اي 
9 رمي اااي + ين 0 
اا ١,6‏ كاك ١,‏ ««اكا لوا يد 
]1 هار وار مكار 


ولا تاه الاوك لحا الاطياى الفصاية )1 من أعلى 0 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


ودالاً مع القلق بوصفه سمة» في حين أعطى مقياس الانبساط 15 ترابطاً سابياً ودالاً مع القلق 
بوصفه سمة سواء لدى طلبة التربية أم طلبة الطب. وكما هو الخال مع مقياس القلق ققد 
ترابط كل من مقياس الذهانية 8 والعصابية ١1‏ ترابطاً موجباً ودالاً أيضاً مع بيك للاكتئاب» 
كما ترابط الانبساط 8 ترابطأ سلبيا ودالا. في حين لم يعط ,1 ترابطاً ذا دلالة مع أي من 
المقياسين. ومن الواضح أ هذه الترابطات جاءت بالاتحاه المتوقع لها. ويعقارنتها .عثيلاتها 
المستخرجة للصورة الام 12 يتبين أنها تنفق معها إلى حد بعيد وإن كانت تهبط عنها بدرجة 
ما . وهذا ما يوفر دليلاً لا بأس به للصدق بدلالة محكي القلق والاكتئاب. 

لقد درس الصدق التقاربي والتباعدي للصورة المختصرة ‏ أيضاً بدلالة محك مقياس 
السعادة» وقائمة رصد الصفات المزاجية» كما جرت مقابلة هذه النتائج بالنتائج الخاصة 
بالصورة الام التي درست باستخدام هذين المحكين يغبا وتظهر الترابطاك السسكريدة 
لهذه الضورة (الصورة ) من آداء عينة من طالبات الثربية إنت © و العينة السابقة ذاتها 
من طلبة الدراسات العليا في الطب البشري (ن-؛ ”7) في الجدول رقم .)١٠١(‏ 


الجدول رقم )٠١(‏ 
ترابطات الصورة / مع مقياس السعادة وقائمة رصد الصفات المزاجية 


المقاييس الفرعية العينات 

م طاليات التربية لله سوعارةء كعلرةه لللارة 
طلية الطب لامررء سكييية سلفيرة لعسلرة 

2 طالبات التربية مه اك فى ا 
طلية الطب 6ت «كاكا مااي 1ه اه , كا 

+ طاليات التربية يء؟ <-للماره, عاك 05 ملاكا -11 
طلية الطب -لامارء* الالا/ا,ى « اما ا وى 

1 طاليات التربية حكلالارء حثماارء٠‏ ككآارء -70رء 
طلية الطب -لا6اىه٠‏ لتك كام عه لوا 


ويتبين من قراءة الجدول رقم )٠١(‏ أن مقياس الانبساط 15 فقط أعطى ترابطاً موجباً ودالاً 
مع مقياس السعادة ٠ ٠,5 ١5(‏ لطالبات التربية و5 , ٠‏ لطلبة الطب) في حين أن كلا من مقياس 
العصابية 1 والكذب ,] أعطى ترابطاً سلبياً وغير دال مع مقياس السعادة» ولامقياس الذهائية 
« أعطى ترابطاً موجباً ولكنه غير دال» تماماً كما هو الحال في الصورة الام. بالإضافة إلى ذلك 
ترابط مقياس الانبساط 55؛ و كما هو الحال في الصورة الام ترابطاً موجباً ودالاً مع بجموعة 
الفقرات المرتبطة بالمتعة (القسم الأول من قائمة رصد الصفات) و لكن لدى طالبات التربية 
فقط (رحتلم9؟,. ٠‏ في حين ترابط مقياس العصابية 71 ترابطاسابياً ودالا مع هذه الفقرات 
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لدى طالبات التربية وطلبة الطب معا ( ماهر امار ٠‏ على التوالي). وكما هو الحال 

في الصورة الام فقد أظهر مقياس العصابية 11 ترابطاً موجباً ودالا مع بجموعة الفقرات المرتبطة 
بالتوتر (القسم الثاني من القائمة) لدى أفراد العينتين (595, ٠و ٠,570‏ على التوالي). إلا أن 
مقياس الذهانية لم يظهر مثل هذا الترابط مع هذه المجموعة من الفقرات بخلاف الصورة الام. 
و بخلاف الصورة الام ايضا التي أظهر فيها مقياس الذهانية ترابطأً موجباً ودالا مع بجموعة 
الفقرات المرتبطة بالنشاط (القسم الثالث من القائمة) فإن مقياس الذهانية في الصورة المختصرة 
لم يظهر مثل هذا الترابط بل أظهره مقياس الانبساط في هذه الصورة ولدى طلبة الطب فقط 
205175 ليتفق بذلك مع الصورة الام. مهما يكن من أمر» فإن أغلب الترابطات التي أعطتها 
الصورة المختصرة ة مع مقياس السعادة وقائمة رصد الصفات تنفق مع الترابطات التي أعطتها 
الصورة الآم؛ ويمكن النظر إليها على أنها مؤش رإضافي للصدق التقاربي والتباعدي لهذه الصورة 


٠‏ وفيما ينصل بطريقة الفرق المتقابلة في دراسة الصدق» استخدمت هذه الطريقة مع عينة من 
الافراد العاديين (ن-. ١ ٠‏ وغية حرق بوزرا” المشافي النفسية والعصبية أخذ معظمهم من 
قسم الآمراض النفسية والعصبية في م.* مشفى المواساة ومشفى تشرين العسكري بدمشق (ن- ٠‏ 8). 
وتظهر في الجدول رقم )١١(‏ متوسطات الدرجات التي حضل عليها أفراد العيدة الأول هن 
العاديين وافراد العينة الثانية المقابلة لها من المرضى وقيم ت المحسوبة لدلالة الفروق بينها. 

الجدول رقم )١١(‏ 
متوسطات الدرجات وفيم ت المحسوية لدلالة الفروق 
بين عينة من العاديين واخرى من المرضى 


المقا 


ةس أ اا اسم 


1 


م للعاديين 
كالاو١ا‏ 
ام 
ان 


ا 


مللمرضى 
1 
ا 
رع 
بتي » 


ع للعاديين 
0 


ع للمرضى 
ل 
١"‏ 
غ١‏ 
4ا,١‏ 


ويظهر الجدول السابق فروقادالة بين العاديين والمرضى في مقياس الذهانية5 ومقياس العصابية 
١1‏ لصالح المرضى» وفروقا دالة اخرى في مقياس الانبساط 8 لصالح العاديين» مع عدم ظهور 
فروق دالة في مقياس المراءاة أو الكذب ,آ. ومن الواضح أن هذه الفروق جاءت بالاتجحاه المتوقع 
لها. وهي تساير أو تتفق مع الفروق التي أظهرتها الصورة الام +820-1» كما تظهر في الوقت 
نفسه القدرة التمييزية للصورة المختصرة موضع البحثء وتعطي مؤش را لصدقها التمييزي. 

ومن الطرائق التي اتبعت في دراسة صدق الصورة المختصرة طريقة الترابطات البينية التي 
اعتمدت أيضاً في دراسة صدق الصورة الام 120-12 والصورة القصيرة 588012-5. ويظهر 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


الجدول رقم (؟١)‏ الترابطات البينية للمقايبس الفرعية الاربعة للصورة المختصرة لدى ثلاث 
غيناكدهة الظلة امدق هن ذاتها فى بحبابي الترايظات البينية للضورة 8. 


الجدول رقم (؟١)‏ 
الترابطات البينية للمقاييس الفرعية الاربعة للصورة المختصرة 1 
الترابطات البينية | لغة انكليزية - ذكور (ن-51) | لغة انكليزية -اناث (ن-717) | فلسفة - ذكور(ن-؟755) 

0 مره سجويرة حاار 
لاط 1 ععهؤارء اا 
21 للالية مجه له 
15 ايه ايم سار لا 
538 لكر ريه كار 
آلآ لكيه -700 ,0 »ا ل 


والاتظيرق الخدول النتابى تزايطات «الةييق المقابيين الفرعية الأريعة للضورة المتفصرة 
(باستثناء ترابط واحد من أصل ١5‏ أظهره المقياس ]8 مع المقياس ,]). ولعل في هذه النتيجة 
إشارة واضحة لاستقلالية القابيس الفرعية للصورة المتخصرة ودليلا ار لصادقها: 

والظريقة الاخيرة ال اتبعك فى ذراشة مدق الصورة المميرة هن دراسة ترابظ كل 
مقياس فرعي في هذه الصورة مع نظيره في الصورة 5 ونظيره في الصورة الام 1. وتظهر في 
الجدول رقم )١1(‏ ترابطات مقاييس الصورة المختصرة ل مع مثيلاتها في الصورة القصيرة 
8 وفي الصورة الم 1 لدى عينات من طلبة التربية وطب الاسنان. 


الجدول رقم )١١(‏ 
ترابطات مقاييس الصورة المختصرة / مع مثيلاتها 
4 الصورة القصيرة 5 والصورة الام ]ا[ 


المقاييس 52 تربية - ذكور | تربية - إناث | طب الاسنان - ذكور | طب الاسنان- إناث 
الفرعية ٍ (نح-825) (ن-1ه) (ن-»2؟) (ن-١072)‏ 
2 18201-5 لقا 0 ا لكت 
1200-1 201 ادر ء* ٠١/06‏ ؟الا0 و١٠‏ 
1 1201-5 له قر ا ا 
1200-1 كانه لا 11 عر 
ا 1201-5 كلانه اللا كانه قار 
1200-1 الما أعوره /امة ١‏ لا 
]1 12001-5 فكحره لاككرهء اكرء كر 
1200-1 ار 00 امور أمورء 


وبغض النظر عن أن الارتباطات السابقة تعبر في حقيقة الامر عن علاقة الجزء مع الكل 
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يفك أن تبالغ» بالتاللي »في قيمة المعاملات المستخرجة» فإنه يتبين من الجدول السابق أن 
ترابطات مقياس 2 كانت أدنى من الترابطات التي أعطتها بقية المقاييبس» تماماً كما هو الخال 

في الصورة الاجنبية الاصلية؛ وأن هذه الترابطات لم تكن مرتفعة» كما أنها لم تكن منخفضة 
بشدة (حيث تراوحت من ٠0737‏ إلى ١014 ٠‏ مع نظيره في الصورة 5» ومن ١911‏ إلى 
هدهلاو ٠‏ مع نظيره ف فى الصورة +1) . في الوقت نفسه أعطى مقياس الانبساط 13 ترابطات لا بأس 
بها مع نظيره ف في الصورة القصيرة ونظيره ذ في الصورة الام (بلغ وسيطها ١20/.7؛‏ كما أعطى 
مقياس الكذب ترابطات لابأس بها أيضا (بلغ وسيطها 855, )٠‏ ولكن انتشرت في مدى 
واسع (من ٠,25١‏ إلى 31517 2٠‏ وهذا يتسق إلى حد ما مع الترابطات التي أعطتها الصورة 
الأحبيية أرضا عد عية احرص عالت الترابطات الخاصة ممقياس العصابية 1 إلى الهبوط إلى 
حد ما بالمقارنة مع مثيلاتها المستخرجة للصورة الاجنبية الأصلية (حيث وقعت ترابطاته 
في المدى من ٠,5١5‏ إلى ١/1/7‏ مع نظيره في الصورة 5» ومن ٠.5/81‏ إلى ١,18‏ 
مع نظيره في الصورة 18). ومع ان هذا الهبوط قد يؤثر سلبا في مصداقية مقياس العصابية 
بصورته العربية المختصرة فإنه لا يصل إلى الحد الذي يدعو إلى التشكيك به؛ . مهما يكن من 
أمرء فإن الترابطات السابقة قد توفر شيئاً من الدعم لصدق مقاييس الصورة المختصرة حر 
إذا أخذت عجموعهاء إلا أنهاء في الوقت نفسه. تظهر الحاجة لاجراء المزيد من الدراسات 
السيكومترية لهاء .ما فيها الدراسات التي يمكن أن تنصدى للكشف عن دلالة الفروق بين 
الآداء على مقايبس هذه الصورة والآداء على نظرائها الآطول في الصورتين 5 وح1. 


استتتاحات وخوصيات 

أظهرت نتائج الدراسة الحالية الخاصة بالصورة العربية القصيرة ة لمقياس ايزنك للشخصية أن 
هذه الصورة تتمتع بخصائص قياسية مرضية عموماء وإن لم تصل إلى المستوى الذي وصلت 
إليه الصورة الأصلية الام +820-1. وهذا ما يوفر الاساس اللازم؛ في نظر الباحثء لترشيح 
هذه الاداة للاستخدام في البيئة السورية سواء لاغر اضٍ المقارنات الجمعية أم لأغراض التشخيص 
الفردي» ولاسيما حين يصعب استخدام الصورة الام» أويهتم الفاحص بالحصول على معلومات 
ومؤشرات تقريبية عن الحالات المدروسة بطريقة اقتصادية ودون التضحية بالكثير من الدقة. 

من نية ثانية اعظت «الصورة الغربية الشتصرة المزائية للضوية به مكشرالف ثانك 
وصدق بمكن وصفها بأنها مقبولة إلى حد ماء و إن لم تصل إلى مستوى المؤشرات التي 
أعطتها الصورة الام 8 أو الصورة القصيرة 5 ولاسيما فيما ييتصل بغبات الإعادة والاتساق 
الداخلي للمقاييس الفرعية لهذه الصورة (وبخاصة المقياس الفرعي 7 الذي أظهر هبوطا 
عن البقية )» وغير ذلك من المؤشرات. وعلى ذلك يمكن القول: إن المؤشرات السيكومترية 
التي أمكن توفيرها للصورة ل في الدراسة الحالية قد تسوغ ترشيحها للاستعمال في البيئة 
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السورية» على أن يقتصر استعمالها على تلك الحالات التي يصعب فيها استعمال الصورة 5) 
ومس القاحض إلى تكوين فكرة وليه وسريعة غنها باقل سا مكن هن الرقف را نيك 

ويقترحالباحثإخضا ع كلمن الصورتينالعربيتين القصيرةوالمختصرةلمقياسايزنكللشخصية 
للدراسات العاملية التي لم تخضع لها حتى الا ن(في حدود علم الباحث). كما يقترح إجراء المزيد 
من دراسات الثبات والصدق بهدف توفير المزيد من البيانات حول الكفاءة السيكومترية لكل 
منهما في سورية وغيرها من البلدان العربية . ومن الواضح أن توفير مثل هذه البيانات حول كل من 
الصورتين قد يرجح كفة الميزان لصالح إحداهما أو كلتيهماء كما أنه قد يؤكد نقاط ضعف معينة 
أظهرتها هذه الدراسة أو غيرها في هذه الصورة أو تلكء أو يشير إلى عيوب ونواقص فيها را ل 
تظهر من قبل» ويؤكد, بالتالي» الحاجة إلى تعديلها وتخطي تلك العيوب والنواقص. 
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320 50116 12101 عط 128 فئاط .(2000) .11 ,ملاتتعطذع ,.ى .) ,15لاعنآ ,.5 بأوع11م1 
- 15277150 01165610112211 2117 مومع عاعمعوتو1 عطا 01 عطتطهأعصلظ لمغخمء 111ل 
-579, (2901 روع© 10111122 120171021 سه «اتلمصووع2 .لعئنه الع تططاط 


50117 عاعمع18[(5 0ع1715ع1 /مع51ع11 .(2000 3211313[) .ل .لا ,2أفكا ع .ل .آ. واعمة1ط1 
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عاعلاء1[(5 1771560 501-1012 عط1' .(2006) .1 ,اماع21 عك .لاروع عا ,هآ ,قكاعمم1 
121225101 50121 .1801102 ممع خخ :(520015-5]) 100213116)وع01) 02117مومعط 
197-04 ,(34)2 ,[اتلفدوومء2 لد 


]0 اأ2عجطمم1ع7ع0 عط]' .(1992) .غآ عاعلقطءملتطط عع .8 ..آ ,2200 ,.لعل, كاعمد[ا1 

-12001) 0116561001311 5022117اء2 عاعمع1[:5 لع715اع1 عط 01 جمنمظ1 لم26 1اع1طاطة 

لك لطة كاذنا عطا ,2203ةن) ,لمقاعصط 12 5أاصطع56010 3202028 ع5 115 :ىم 
.13)4(,443-449 ورجعع7ء:01111آ 01510121هآ سه «اتلفصووععءط 


م11 2١‏ .ال .كاوع1' لمخمع1/1 01 تتتمعط1950(.1) .2 ,معىعل1 010 


1697 1111لا 12251116 10 م5021 ا :2 اعاعجماعع ]1م .(1988) .11 بأاع1آ ع .]1 ,لمستصطمك][ 
.259-15 ,(350)2 ,25701083 01 11221ا0ل مقتلهة"اكتتخ .5دوعمطام مقط 721عمعع 01 
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51 77117 


:01]ع132 00211112360177 .(2002) .5 ,أوع2011 ,.ل ,0ل الاأعطد ,.ل هآ ,كاعصهةظ ,.ى .ل ,5الاع.[آ 
لع15اع] عغطا 01 مم1 0عغ126ناع71ططة عطا 01 26002 اخصقتنا لاعمععة عطا 01 15ؤ5لإلهمة 
01111231 11110062133 .(خ4-ك[001ظ8) ع51002211ع00) 'اللمممومءط عاعمعووط 
.9-*1 عهعأعلاتث .اع تتدددعدعةف [وغزع10مطء5257 01 
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02 م1011 


161101 1 117121115 .(1990) .0.ث,21212611311) عك .0.34آ ,1005 ,.0) ,1/1265 
01 01111331ل ط8115 .15كاءعطن) عكتاءء رلك 21000 1 5 1 177 لآ عطا :00ممم آه 
81)1(,17-41 ,تإع10مطءرووط 


65 2ط :م طتادوء] 25725201081221 .(2001) .0 .0) ,ع1 مط122105آ ع .1 .1 ,طم كع 
.12 ,1لمط-عع معط :لزومعل تلعلل. (.لء طلاذ) 1005)د112مرمة 20د 


210 :511161111 120101 ع1 21118[لمطتعدظ .(2002) .0 ,هكمطحل م عك ,1 ,لاعلتد8 ,./ط متاتتعطد 

11 50022117له2 عاعمء8[/5 عط 01 ع تلطه 1أعطن؟ لماخمععع] 011 01 ودعه11امد 

-32)2(,479 روع 10111122 12011710121 تنه لاتلمصودعهء .لمعنو اع ءطاطة -لعواراع1 
415 


240 تناع أمطء:57م عع /اع5 5ملطدم1200ع]1 .(1987) .ل) ,اعمةام نلك .[آ ,ماطنتترهط]' 
240 1قطاع011 عط عع ”اع 311502م010© 2 :22625111235 150221117عم 01 1101م 2 
1201510121 مصة #اتلقصووتء .علدء5 ملذاعتامطء9وم عطا 1ه كدماوكء؟ لعدالاع]1 
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مشكلات رياض الاطفال 2 محافظة اربد بالمملكة الاردنية 
الهاشمية من وجهة نظر ال معلمات العاملات فيها 
د. عبد اللطيف عبد الكريم مومني 


قسم العلوم التربوية - كلية اربد الجامعية 
جامعة البلقاء التطبيقية 
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مشكلات رياض الاطفال 4 محافظة إريد د. عبد اللطيف مومني 


مشكلات رياض الاطفال 4# محافظة إربد بالمملكة الاردنية 
الهاشمية من وجهة نظر ال معلمات العاملات فيها 


د. عبد اللطيف عبد الكريم مومني 
قسم العلوم التربوية - كلية اربد الجامعية 
جامعة البلقاء التطبيقية 


الملخص 


هدفت الدراسة إلى الكشف عن أهم المشكلات التي تعاني منها رياض الاطفال في 
المملكة الاردنية الهاشمية من وجهة نظر المعلمات العاملات فيها. وتكونت عينة الدراسة 
من (1؟1١)‏ معلمة يعملن في (١؟)‏ روضة خاصة في مدينة إربد. ولتحقيق هدف الدراسة 
قام الباحث بتطوير أداة الدراسة لقياس تلك المشكلات: واستخراج دلالات صدق وثبات 
للأداة. لقد أظهرت نتائج الدراسة أن أبرز مشكلات رياض الأطفال في المملكة الاردنية 
الهاشمية هي: تدني الرواتب للمعلمات العاملات. وعدم وجود صفوف للأطفال ذوي 
صعوبات التعلم؛ وعدم توفر مكتبة أطفال في الرياضء هذا بالإضافة إلى عدم وجود مرشد 
تربوي يعمل في رياض الاطفال. 

وأظهرت نتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة تحديد المعلمات 
لمشكلات رياض الأطفال تعزى إلى المؤهل العلمي للمعلمة, وسنوات الخبرة التدريسية. 


الكلمات المفتاحية: رياض الأطفالء مشكلات رياض الأطفالء: معلمات رياض الأطفال. 


* تاريخ تسلم البحث: ١/1//5١٠٠م‏ * تاريخ قبوله للنشر: 1/9/9١٠٠م‏ 
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طلا ع1أ2 007 11:10 )اج مدعا تدع 2<011تكآ عساعد"آ كسسعاطو«ط عط" 
ككماك عستطعدع]!' عطا «8 لعجاععمعء 5ه ململ 


1 .4 1201 انط ندرا 
0115 151ء لمانا 10طاتم 
171517[] 0ع11ممك 821522 -1 ىل 


01 


10 25ع 122061511 ع2اعة1 كططعاط10م عطا ع متخوع 1ادء107 26 لعمططتهة :56103 كلط1' 
عط!' .ومع تدع 1201لا لع1ملطدد عطا صا كلاد عستطعوعا عطا 6 لع 117[ععلعم 5ه هلول 
(30) 12 عطك17:01[1 عتاء7 م860 وتعطعوع) (127) 01 0عأواكمم» 56107 علطا 01 عا مود 
7 1210 صا ممعتتدع رع لمكا 

0 1ع25 مه1ع7ع0 تعطعتتوعو5ع1 عغطا ,501037 عط 01 عوممتتام عط القلانة 10' 
5 00171101 ]1205 عط أقطا 0ع5101 56103 خلطا 01 ذا1ناوع]] .211 مدم ادوع نان 
101 5ع1355ه 01 عع2عؤوطة ,دعتتة1[ة5 1017 عط!' :عع17 وتعطعوعا معاتتوعرعل مك1 101 
0 12 ,110161طكء :101 111315 01 عاعة]! عط ,015211115 ع متصعدع1 غ1 دأخمع 10د 
.6 عط صا معتل لاتطء 101 1015ء625نامء 26102231عنالء 01 عاعةا عطا ,أقطا م6 
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مشكلات رياض الاطفال #4 محافظة إربد بالمملكة الاردنية الهاشمية 
من وجهة نظر ال معلمات العاملات فيها 


د. عبد اللطيف عبد الكريم مومني 
قسم العلوم التربوية - كلية اربد الجامعية 


مقدمة 

تعد مرحلة الطفولة المبكرة مرحلة التأسيس لنمو شخصية الطفل وقدراته المختلفة الذهنية 
واللغوية والعاطفية والاجتماعية والجسدية» وبشكل خاص قدرته على التعلم ورغبته فيه . فنوعية 
التعليم والرعاية التي يلقاها الطفل في هذه المرحلة تلعب دوراهاما في نمو قدراته وتعلمه, ممايؤثر 
تأثيراً حاسما على أدائه التعليمي اللاحق . فلهذه المرحلة خصوصيتها إذ انها تهدف إلى تعزيز نمو 
الطفل وتعلمه بشكل متكامل. وينعكس ذلك في برامحها التعليمية» ووسائلها وطرائقهاءممافيها 
تنظيم البيئة التربوية» وطرائق قياس النمو والتعلم؛ وطبيعة العلاقة بين المعلمة والطفل. 

لقد اجمعت معظم الدراسات المعاصرة على أهمية مرحلة الطفولة المبكرة والتي يطلقون 
عليها مرحلة ما قبل المدرسة» وعدوها أخصب وأخطر مراحل العمر فهي تؤثر كثيرا في بناء 
الطفل بوصفها مرحلة حاسمة في النمو والتطور (محمد» )2 يولقد اكد الكثر ين 
علماء تربية الطفل الأوائل من أمثال روسو وبستالوتري» فروبل» ومنتسوريء وغيرهمء 
أن النمو الإنساني في مراحله الآولى ما هو إلا عملية تفجير واكتشاف لطاقات وقدرات 
ومواهب الطفل (2001 ,260160010 ). 

ونظراً لأهمية مرحلة الطفولة المبكرة» تم إنشاء رياض الأطفال لرعاية وتعليم الأطفال في 
تلك المرحلة (ذياب» .)١1/.5‏ لقد كان الهدف الاساسي من إنشاء رياض الاطفال في بداية 
الأمر احتضان ورعاية أطففال النساء اللاتي خرجن إلى العمل في المصانع على أثر الثورة الصناعية 
التي عرفتها أوروبا في القرن التاسع عشر. ثم تطور الآأمرمن محرد حضانة ورعاية إلى تربية شاملة 
ترمي إلى تنمية قدرات الاطفال وتسهيل نموهم في مرحلة هامة من مراحل حياتهم (الناشف 
وجمال .)58٠١*‏ 

تشكل معلمة رياض الأطفال جزءاً مهماً من عالم الطفل لدى مباشرتها العمل مع الأطفال 
(1985 بق لع1*6) . إنسلوك المعلمة يؤثر على نحوقوي وفعال في الجو الاجتماعي والانفعالي 
في حجرة رياض الاطفال» كما يؤثر على العلاقات القائمة بين الاطفال وعلى اتحاهات الأطفال 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


الاخلاقية ومستوى أدائهم العقلي (بدير»0٠؟).‏ ويكتسب الأطفال الكثير من أنماطهم السلوكية 
نتيجةتقمصه م لشخصيات المربيات اللوانييقم نبتعليمه(حناه .)٠٠٠١‏ كمايتعلمالطفلالقواعد 
السلوكية والاجتماعية في إطار التمثل للنماذج والقدوة, ! اذ تعد أماط الاثابة وتماذج | التعلم ومدى 
التعرض لهامفيدة في هذا الشأن» وتتيح فر صاعديدة لإظها مساك لق ل يصاع زاتويريا وليك 
اله 0.01 . وللعلمة الروضة أدوارعديدة ومهمات كثيرة ومتنوعة تنطلب مهارات فنية مختلفة 
يصعب تحديدها وتفصيلها. فهي مسؤولةعن كل مايتعلمه الطف ل إلى جانب مهمات توجيهية حول 
نمو كل طفل من اطفالها في مرحلة حاسمه من مراحل حياتهم (مرتضى» .)٠٠١١‏ 

ونظراً لأهمية دور المعلمة في مؤسسة رياض الأطفال في تحقيق النمو السليم عند أطفالهاء 
فإن إعداد المعلمة وتاهيلها من اهم العوامل التي مجعلها قادرة على العطاء بكفاءة عالية. إن 
هناك الكثير من الملشكلات التي تعاني منها رياض الأطفال فيما يتعلق بنقص إعداد المعلمة 

علمياً ومسلكياً فالمعلمة في رياض الاطفال تتقاضى راتباً شهرياً متدنياً وليس هناك دورات 

تدريبية لرفع مستوى الكفاءة لديها. 

تنتشر رياض الأطفال في الاردن وهي في ازدياد» ويعد الموقع والمباني والمرافق عوامل هامة 
في جذب أولياء الامور لتسجيل أبنائهم فيهاء وقد حرصت وزارة التربية والتعليم في الأردن 
على توفير جميع الوسائل؛ وتوفير أسباب الراحة في رياض الاطفال» فوضعت شروطا 
ومواصفات يجب أن تتوافر في الروضة قبل ترخيصها (الكسواني والخطيب وأبو الربء 
50)). وتحتاج رياض | الاطفال بالإضافة إلى المباني والمرافق» الكوادر الفنية المؤّهلة تأهيلاً 
قيوياً ومشلكا وشخصيا ما ينامي والققة الحبرية (الاطفال لاتلارء 6 .))١‏ 
إن مؤسسة رياض الأطفال تشعمل على ريئة مادية (مبتن» مرافق؛ وموقع وأنشطة تقدم 
للاطفال بالاضافة إلى التجهيزات والوسائل التعليمية) فمن اجل ان تحقق رياض الاطفال 
أهدافها لابد من معالجة جوانب القصور في تلك التجهيزات المادية لبيئة رياض الأطفال» 
فيفترض أن يكون المبى مناسبا واللرافق معدة إعدادا بحيداء هذا بالإضافة إلى إعداد التجهيزات 
والوسائل التعليمية التي تساعد على تحقيق الأهداف. 

ولقد أجريت دراسات متعددة للكشف عن مشكلات رياض الأطفال في الوطن العربي بشكل 
عام والمملكة الاردنية الهاشمية بشكل خاص. ففي دراسة عودة وفريحات وحسن (/9/1١)؛‏ 
التي أجريت على (75) روضة أطفال في محافظة اربد في الاردن» كشفت نتائجها أن رياض 
الاطفال تعاني من نقص في الألعاب من حيث الكم والنوع» وكذلك تعاني من عدم توافر قاعات 
للمكتبات فيهاء هذا بالإضافة إلى عدم وجود اهداف واضحة ومحددة للمناهج؛ والنشاطات في 
رياض الأطفال . وتوصل الشرايري )١437(‏ في دراسته إلى أن غالبية رياض الاطفال في المملكة 
الاردثيةالياشمية يعم بهامعلما اليس لدبي لقبرات الكافيةوالوهلات العلميةالعالية حي 
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إن غالبية أصحاب الرياض بميلون إلى توظيف المعلمات غير المؤهلات لان أجورهنٌ أقل. 

أما دراسة جينفر (2000 جاعلنصمعة) التي احريف يبد معرفة أهم المشكلات التي تعاني 
منها رياض الأطفال في إحدى مدن الولايات المسحدة الامريكية فتك شملت :ها يقارب 
200 روضة:؛ وتوصلت إلى أن رياض الاطفال تعاني من مشكلات أهمها أن مناهج رياض 
الاطفال لا تلائم بجموعة كبيرة من الاطفال الذين يعانون من صعوبات تعلم» هذا بالإضافة 
إلى افتقار رياض الأطفال إلى الاختبارات التشخيصية لهؤلاء الأطفال. 

وأشارت دراسة ريم كوفمان بيانتا (2000 ,213218 ع4 مقسناة؟1-صدمن) أن رياض 
الاطفال في الولايات المتحدة الأمريكية تعان من مشكلة عامة وهي ضعف إعداد المعلمة 
إعداداً علمياً بحيث لا يمكنها من التنبؤُ بنجاح الاطفال في المدرسة الابتدائية. وهذا ما أكده 
كل من 2 واخرين (2003 ,21 اء ,ءعع1110) من أن هناك نقصاً في كفايات المعلمات في 
رياض الاطال ييف لأا فك النعلية الشيق بسلولة الاطفال في الصفوف الابتدائية. 

وتوصل عبد الحميد (5 )"٠ ٠‏ في دراسته التي هدفت إلى تقييم بعض مؤسسات رياض 
الاطفال في ضوء احتياجات نمو طفل ما قبل المدرسة. إل أن رياض الأطفال حاعرة ع 

تحقيق النمو السليم للاطفال الملتحقين بها وذلك نتيجة نقص المتطلبات العامة والخاصة 

للع الداخلي والأثاث لتجراث رياض الأطفال. 

وتوصل ريني (2005 ,6866 2) في دراسته إلى أن رياض الأطفال تعانى من مشكلات 

من أهمها: مشكلات الاطفال السلوكية» وضعف استجابة المعلمة لتلك المشكلات» وفسر 
الباحث ذلك الضعف عند المعلمة بنقص الخبرة لديها. 

أما صوالحة(5.. )١‏ فقد أجرى دراسته على (5 ١)روضة‏ أطفال في مدينة إربد (الأردن) 
تعمل بها(4 5 ) معلمة . وتوصلت الدراسة إلى أن أبرز المشكلات التي تعاني منها رياض الاطفال 
في الأردن هي : عدم وجود رضا وظيفي لدى المعلمات العاملات في رياض الاطفال» نتيجة 
تدني الراتب الشهري الذي تنقاضاه المعلمة بالإضافة إلى طول ساعات العمل اليومية. 

وتوصلت دراسة راشد (2006 ,0عط18385) إلى أن رياض الأطفال في مدينة الكور يت تعاني من 
مشكلاتمنأبرزهاعدمقدر ةالمعلمةعلى التعام لمع مشكلات الاطفالالسلو كبةرو احريةالنراسة 
على(/١٠)روضةخاصة‏ واستخدم الباحث التحليلات الوصفيةفي تحديد تلك المشكلات. 


يتضح من العرض السابق ومنعرض الدراسات السابقة التي تناولت مشكلات رياض الأطفال 
في المملكة الاردنية. الهاشمية وغيرهاء أن هناك مشكلات ومعيقات لامر سلما ب 
دون تحقيق رياض الأطفال رسالتها التربوية. حيث تفتقر رياض الاطفال إلى المباني والساحات 
والملاعب والتجهيزات الفنية التي تساعد على تحقيق الاهداف التربوية. هذا بالاضافة إلى ضعف 
الإعداد التربوي والمهني للمعلمات العاملات في رياض الأطفال ومما يحول دون قدرة المعلمة 
على التعامل مع المشكلات السلوكية التي تعاني منها الأطفال 5 رياض الأطفال. 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


مشكلة الدراسة 

إن من أهم المعايير التي يقاس بها تقدم المجتمعات في العالم اليوم مدى العناية بالطفل. 
فاحتفال العالم عام )١114(‏ (بسنة الطفل الدولية) ما هو إلا دليل على الاهتمام المتزايد 
بالطفل وتقديراً منه للطفولة» وإعاناً بها ليعيش طفولة سعيدة تهيئ له حياة أفضل. وقد ظهر 
الاهتمام برياض الأطفال في السنوات الاخيرة بشكل واضح؛ وذلك من خلال إقامة أعداد 
كبيرة من مؤسسات رياض الأطفال لاستيعاب الأطفال الذين تتراوح أعمارهم بين الرابعة 
والسادسة أي قبل دخول المرحلة الابتدائثية. 

والروضة» كغيرها من المؤسسات التربوية والتعليمية» لا تخلو من مشكلات خاصة بهاء إلا 
أنهذه المشكلات ينبغي ألا تكون من الحدة والكثرة بحيث تعرقل سير العملية التربوية فيها .لهذا 
فقد قام الباحث بهذه الدراسة لمعرفة أهم المشكلات التي تعرقل سير العمل في رياض الاطفال في 
محافظة إربد في المملكة الآردنية الهاشمية من وجهة نظر المعلمات العاملات بهاء وذلك ليتسنى 
للمسؤولين عن رياض الاطفال علاجها لتحسين العملية التربوية والتعليمية في رياض الاطفال. 


هدف الدراسة 

هدفت الدراسة الحالية إلى د تقصي أهم المشكلات التي تعاني منها رياض الأطفال في محافظة 
إزيك واللملكة الارؤتية الواهميةامن وبحي نظر العليات العاملات فيها» والكشف عن مدى 
اختلاف تلك المشكلات باختلاف مؤّهل المعلمة و سنوات الخبرة لديها. 


أسئلة الدراسة 00 

-١‏ ماهي أهم المشكلات التي تعاني منها رياض الأطفال في محافظة إربد بالمملكة الأردنية 
؟- هل تختلف درجة تحديد المعلمات لمشكلات رياض الاطفال باختلاف المؤهل العلمى 
- هل تختلف درجة تحديد المعلمات لمشكلات رياض الأطفال باختلاف عدد سنوات 
القيرة للمغلمة الحاملة ( هعجر ابعاقنا دو نه من كه ااسوو ارقم اكار من ١+‏ بعالك ؟ 


أهمية الدراسة 
تنبعاهميةدر اسةمشكلاتر ياض الاطفالمن واقعكو' نهاتحتضن مر حلةمهمةمنمراحلتكوين 


الشخصية ألاوهي مرحلة الطفولة المبكرة التي تتحددفيها أبعادشخصية الفردودوافعهبشكل يلازمه 
في حياته المقبلة . هذافضلاًع نأنهاتعد الوسط التربوي الذييسهم في نو الأطفال موا تكاملياًخاصة 
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من الناحيتين الجسمية والعقلية. فمرحلة الطفولة من أهم المراحل في حياة الإنسان؛ إذفيها يكون 
الطفلغضامنالنو احي الجسمية والعقليةو النفسية» كمايكو نشديدالقابليةللتأثربالعوامل المختلفة 
المحيطة به» الآمر الذي يبر زأهمية الخمس سنوات الأولى في تكوين شخصيته بصورةتئرك طابعهافيه 
طيلة حياته وتجعل تربيته في هذه المرحلة أمرًيستحق العناية البالغة. 

من ذلك ابد من إعطاء أهمية خخاضة لرياض الاطفال وذلك من خلال تقصي أهم 
0 والمشكللات التي تعاني منها من أجل معالجة وتذليل تلك المعيقات والمشكلات؛ 
وذلك لتكون رياض الأطفال بيئة مريحة تحقق النمو السوي المتكامل عند أطفالها. 


حدود الدراسة 

هناك عدد من المحددات للدراسة وهي: 
- اقتصرت هذه الدراسة على عيئة من معلمات رياض الأطفال في محافظة إربد بالمملكة 
الأردنية الهاشمية. 
- تعتمد نتائج الدراسة على دلالات صدق وثبات استبانة الدراسة. 
- تعتمد نتائج الدراسة على مدى تمثيل عينة الدراسة لمجتمع الدراسة؛ وعلى مدى صدق 
استجابة عينة الدراسة على فقرات استبانة الدراسة. 
- تعتمد نتائج الذراسة على آراء المعلمات (عينة الدراسة) في تحديد مشكلات رياض 
الاطفال» وعلى خبرة الباحث من خلال إشرافه على مجموعة من طالبات جامعة البلقاء 
التطبيقية المتدربات في مؤسسات رياض الأطفال في المملكة الآردنية الهاشمية. 


مصطلحات الدراسهة 
رياض الاطفال: المؤسسة التربوية الاولى التي تتم فيها غالبا جملة من العمليات التعليمية 
الهادفة إلى تنمية شخصية الاطفال في جميع مجالات ثموهم (محمد» 200 0 


مشكلات رياض الاطفال: هي موقف صعب ومعيق يقف في طريق تحقيق الاهداف التربوية 
في مؤسسة فرياض الأطفال» ويتحدد لنا في استجابات المعلمات على قائمة المشكلات (أداة 


الدراسة) في هذه الدراسة (تعريف إجرائي). 


المعلمة ٠‏ المربية التي تقوم بتربية وتعليم الأطفال في مؤسسات رياض الأطفال في مدينة إربد 
بالملكة الأردنية اليافسية ليد 048 


منهجية الدراسة واجراءاتها: 
مجتمع الدراسة 
تكون بجتمع الدراسة من جميع معلمات رياض الاطفال واللواتي يدرّسن في رياض الاطفال 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


في محافظة إربد في المملكة الأردنية الهاشمية» وذلك في العام الدراسي .7٠٠05/5٠٠8‏ 
حيث بلغ عدد المعلمات اللواتي يدرسنَّ في الرياض في تلك المحافظة (517؟) معلمة 
يدرُسن في (87) روضة خاصة. 


عينة الدراسة 

لتحقيق هدف الدراسة قام الباحث باختيار عينة عشوائية عنقودية» وكانت الروضة وحدة 
الاختيار» حيث بلغت عينة الدراسة )١71(‏ معلمة يعملن في )7”٠(‏ روضة خاصة من اصل 
(86) روضة خاصة تضم (757) معلمة في محافظة إربد. ويبين الجدول رقم )١(‏ توزيع عينة 
الدراسة حسب متغير المؤّهل العلمى والخبرة فى التدريس لدى المعلمة. 


الجدول رقم )١(‏ 
توزيع افراد عينة الدراسة حسب متغير المؤهل العلمي والخبرة للمعلمة 
المؤهل والخبرة | اقل من (5) سنوات | من )1١-5(‏ سنوات | اكثرمن )٠١(‏ سنوات | المجموع 
بكالوريوس 153 : 1 3 
دبلوم متوسط .1 1 ”> ل 
المجموع 14 ع ”> يقن 
أداة الدراسة 


قام الباحث بتصميم أداة لاستطلاع رأي المعلمات في هذه الدراسة» وهي عبارة عن 
استبانة تتضمن قائمة من مشكلات رياض الاطفال» حيث تكونت القائمة من (58) فقرة 
(مشكلة)؛ موزعة على أربعة أبعاد. وهي مشكلات تتعلق بالمعلمات والإدارة وعددها(5١)‏ 
فقرة» مشكلات تتعلق بالأأطفال وعددها (؟١)‏ فقرة» مشكلات تتعلق بالبيئة المادية لرياض 
الاطفال وعددها (؟ )١‏ فقرة» ومشكلات تتعلق بالمواقف التعليمية وعددها )١5(‏ فقرة. 

واتبع الباحث في تطويره للاداة الخطوات الاتية: 

قام الباحث بتوجيه سوال مفتوح لمجموعة من معلمات رياض الأطفال في محافظة إربد وعددهن 
(0) معلمة ويعملن في )١/(‏ روضة من غيرعينة الدراسة تم اختيارهن بطريقة عشوائية عنقودية 
وكانت الروضة وحدة الاختيار. وطلب إلى كل واحدة منهن الإجابة عليه . والسؤال هو «ماهي 
أبرز المشكلات التي تعاني منها رياض الاطفال التي تعملين بها من وجهة نظرك؟). 

تم تفريغ الإجابات عن السؤال السابق (في الخطوة الأول )مع قل الباحف» حييك يد 
المعلمات (717) مشكلة تعاني منها رياض الاطفال. 

تم اعتماد معيار ورود المشكلة عند )١٠١(‏ من المعلمات» وذلك لاعتماد الفترة كمشكلة 
في اداة الدراسة. 
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بعد الاطلاع على الدب التربوي والدراسات السابقة (عودة واخرون» 4١9/1‏ عبد 
الحميد» )35٠١5‏ وبناءً على المشكلاات الاكثر تكراراً عند المعلمات والمجمع عليها من قبل 
)9١(‏ من المعلمات. قام الباحث بتحديد اربع بحالات لمشكلات رياض التطفال وهي: 
مشكللات تتعلق بالمعلمات والإدارة» مشكلات تتعلق بالأطفال» مشكلات تتعلق بالبيئة 
المادية لرياض الاطفال ومشكلات تتعلق بالمواقف التعليمية. 

إعداد أداة الدراسة بصورتها النهائية» بعد قيام الباحث باستخراج دلالات صدق وثبات لها. 


صدق الاداة 

صدق المحتوى: بعد أن تم إعداد أداة الدراسة بصورتها الأولية عرضت الآداة على محكمين 
متخصصين في محالات القياس والتقويم» وعلم النفس التربوي ومشرفين تربويين من يعملون 
ويشرفون على رياض الأطفال وعددهم (3) ثم قام الباحث برصد ملاحظاتهم واقتراحاتهم 
حول مدى مناسبة الفقرات وانتمائها للمجال (البعد) الذي تنتمي إليه» ومدى وضوحها 
وسلامة صياغتها اللغوية ا ا ا 
تم استبعاد أو تعديل كل فقرة اختلف عليها اثنان من المحكمين أو أكثر. إذ تم استبعاد فقرة من 
البعك الأول (مشكلات تتعلق بالمعلمات والإدارة)» وفقرتين من البعد الرابع (مشكلات تتعلق 
بالمواقف التعليمية)» وتم دمج فقرتين في فقرة واحدة من البعد الرابع 

وعليه فقد أصبح عدد الفقرات )2١(‏ فقرة؛ منها (4 )١‏ فقرة في البعد الاول (مشكلات 
تتعلق بالمعلمات والإدارة)» وهي الفقرات ذات الارقام من )١7( :)١5-١(‏ فقرة في البعد 
الثاني (مشكلات تتعلق بالأطفال) وهي الفقرات ذات الارقام من ,)55-1١8(‏ و05 
فقرة في البعد الثالث (مشكلات تتعلق بالبيئة المادية للروضة)؛ وهي الفقرات ذات الارقام 
من (/17” -58)؛ و(١١)‏ فقرة في البعد الرابع (مشكلات تتعلق بالمواقف التعليمية)؛ وهي 
الفقرات ذات الارقام من ١-159(‏ ه). 

صدق البناء: تم حساب صدق البناء للفقرات من خلال حساب معامل ارتباط كل فقرة 
مع البعد الذي تنتمي إليه» وذلك من اجل استبعاد الفقرات التي كان معامل ارتباطها غير دال 
إحصائياء وقد تراوحت قيم معاملات الارتباط لارتباط الفقرة مع البعد الذي تنتمي إليه من 
وتكوح لماو . وجميع هذه القيم كانت دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة (0 حوور ). 

تم حساب معامل الارتباط ما بين درجة كل بعد من أبعاد أداة الدراسة الاربعة مع الدرجة 
الكلية للاداة وكانت التتائج كما يلي: معامل ارتباط درجة البعد الاول مع الدرجة الكلية 
للاداة (85, »»٠‏ معامل ارتباط درجة البعد الثاني مع الدرجة الكلية لللاداة (2, »»٠‏ معامل 
ارتباط درجة البعد الثالث مع الدرجة الكلية للاداة (5/, 2٠‏ معامل ارتباط درجة البعد 
الرابع مع الدرجة الكلية للاداة (45, 60 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


ثبات الاداة 

ولمعرفة درجة ثبات الآداة» استخدم الباحث طريقة إعادة الاختبار للتأكد من الثبات؛ 
وكانت الفترة الزمنية لإعادة تطبيق الآداة أسبوعين» حيث تم تطبيق الآداة على (0؟) معلمة 
يعملن في (4) رياض أطفال من مجتمع الدراسة وخارج عينتهاءممن تم اختيارهن بطريقة 
عغوائة عزتودية بيك كانت الروضة وجدة الأخيار ةو سباي معايل القباك يرن مرني 
التطبيق للدرجة الكلية للاداة ولكل بعد من أبعاد الآداة» حيث تراوحت تلك القيملمعاملات 
الارتباط من 850و ١‏ -009.0), وللدرجة الكلية للآداة (341, 08 

كما تم حساب معامل الثبات بطريقة كرونباخ ألفا للدرجة الكلية للاداة وللابعاد 
وتراوحت معاملات الارتباط المستخرجة بهذه الطريقة ما بين (/0,37-058) وللدرحة 
الكلية للاداة (0,97). 

وتم حساب معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية للاداة وذلك للدرجة الكلية للاداة 
ولابعاد الآداة» وتراوحت معاملات الارتباط المحسوبة بهذه الطريقة ما بين (5/5.- 
) للابعاد» وللدرجة الكلية للاداة (0,85) ويوضح الجدول رقم (؟) تلك القيم. 


الجدول رقم (؟) 
معاملات الثبات للاداة محسوبة بطريقة الاعادة وكرونباخ الفا 
طريقة الحساب معامل ارتباط بيرسون | معامل ارتياط | معامل الارتباط 
التعد بالإعادة كرونباخ الفا | بالتجزئة النصفية 
الاول ( مشكلات تتعلق بالمعلمات والادارة)؛ الفقرات من 0 20 ا 
(1-غ١)‏ 9 3 9 
الثاني (مشكلات تتعلق بالاطفال) : الفقرات من -١15(‏ 0 0 52 
ة 9 9 9 
الثالث ( مشكلات تتعلق بالبيئّة المادية): الفقرات من ا 5 506 
(لاتحمم) ١‏ 7 
الرابع (مشكلات تتعلق بالمواقف التعليمية)؛ الفقرات من 55 ا 2007 
(وكددره) 1 1 


الكلي (المشكلات ككل) امه د مم 


جميع هذه القيم دالة عند مستوى الدلالة .)٠ ,٠00-0](‏ 


تصحيح الاداة ٍ 
لتصحيح اداة الدراسة قام الباحث باعطاء الارقام لدرجات تقدير حجم المشكلة من قبل 
المعلمات» وذلك على التتحو الغالى : 
الرقم )١(‏ للمستوى الاول (قليلة جداً) أي أن المشكلة ليست موجودة مطلقاً. 
الرقع(؟) للمستوى الثاني (قليلة) أي أن المشكلة مويحودة بشكل محدوة بحدا. 
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الرقم (*) للمستوى الثالث (متوسطة) أي أن المشكلة موجودة بشكل ملحوظ. 

الرقم (4) للمستوى الرابع (كبيرة) أي أن المشكلة موجودة بشكل ملحوظ وكبيرة. 
الزقي (ة) للسكرئ انامس (كييزة بعذا) أي أن الشكلة موجودة بشكل كور وسسثمر: 
وفي ضوء هذه الارقام تم استخراج المتوسطات الحسابية لدرجة وجود هذه المشكلات. 


اجراءات التنفين 

بعد أن قام الباحث باستخراج دلالات الصدق والثبات لاداة الدراسة» وأعد الآداة 
بصورتها النهائية تم تطبيق الآداة على عينة الدراسة» وذلك في الفصل الدراسي الثاني من 
العام الدراسي (8٠0٠؟5/5١0١5).‏ 

وقام الباحث بزيارة كل روضة من رياض الاطفال؛ من شملتها عينة الدراسة» وقابل 
المعلمة المعنية شخصياء وشرح لها هدف الدراسة» وطريقة تعبئة الاستبانة. إذ تقوم المعلمة 
بتعبئة استبانة واحدة فقط. وذلك بوضع إشارة () أمام درجة وجود المشكلة في رياض 
الاطفال التي تعمل بهاء وذلك لكل فقرة من فقرات أداة الدراسة» وأعطى الباحث فترة 
أسبوع للمعلمة لتعبئة الاستبانة. 

وكانت نسبة استعادة الاستبانات (345/)» وقد يعود ذلك إلى تعاون المعلمات ومتابعة 
الباحث الشخصية لعملية توزيع وجمع الاستبانات. 


نتائج الدراسة ومناقشتها 
أولا: النتائج ١‏ المتعلقة بالسؤال الاول: نص هذا السؤال "ما هي أهم المشكلاات التي تعاني 
منها رياض الأطفال في محافظة إربد بالمملكة الأردنية الهاشمية من وجهة نظر المعلمات 
العامللات فيها؟ ". 

للاجابة عن هذا السؤال* تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات كل 
بعد من أبعاد أداة الدراسة. . ومن ثم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاعلى 
ثلاث فقرات من كل بعد من أبعاد أداة الدراسة» كما هو موضوع في الجدول رقم (*). 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


الجدول رقم (9) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاعلى ثلاث فقرات من كل 
بعد من ابعاد أداة الدراسة 


قة قم الفقر ا المتوسط الانحراة 
الثعن رنية ركم لفقرةا الفقرة لمتو, تحراف 
١‏ الفقرة | 4# اليعد الحسابي المعياري 
١ ١‏ تدنى الراتب الشهرى للمعلمة هلا ؟” ١7‏ 
الاول: (مشكلات تتعلق | ٠‏ 0 نذوة الدورات الكورنية المعلمة للق ١‏ 
بالمعلمات والاداة) عن مت نظ 
3 1 الحوافز للمعلمة محدودة كالتامين الصحي 8 ١0‏ 
والضمان الاجتماعى 
١‏ 0 عدم وجود صفوف للاطفال ذوي صعويات التعلم ا الكل 
الثاني: (مشكلات تتعلق| 2 , | ممارسة الاطفال لانماط سلوكية غير مرغوب | وى,, + ا 
بالاطفال) فيها 
9 أن قلة اهتمام الاطفال بالنظام الاو ”3 لكل 
١‏ 4 عدم توفر مكتبية أطفال اران ١6‏ 
الثالث: (مشكلات تتعلق| ‏ + ١‏ الالعاب للاطفال غير كافية ا ١‏ 
لالش اشاس كاتس تت سْسسْْْ سسا اسه 
٠١ 0‏ عدم توفر وسائل الأمن والسلامة العامة للطفل 0 ١4‏ 
.4# الروضة ( طبيب» . ممرضة: عيادة:. 1 , 
١‏ . عدم وجود مرشد تربوي لمكن كل 
الرابع : (مشكلات تته 3 3 عدم زيارة مشرف لرياض الاطفال بشكل دوري ع غ١‏ 
بالواقف ا ومنتظم 
3 0 ندرة وجود التقنيات الحديثة (افلام ٠‏ كمبيوتر» ا ١‏ 


تلفزيون؛ الة عرض...) 


يتضح من الحدول السابق رقم (8)» أن أبرز مشكلات البعد الأول (مشكلات تتعلق 
بالمعلمات والإدارة) هي مشكلة تدني الراتب الشهري للمعلمة؛ فقد كان الوسط الحسابي لها 
(175")» ومشكلة ندرة الدورات التدريبية للمعلمة فقد كان الوسط الحساي لها( ,0 
ومشكلة محدودية الحوافز للمعلمة كالتامين الطبي والضمان الاجتماعي؛ فقد كان الوسط 
الحسابي لها ٠(‏ 6؟). أما فيما يتعلق بالبعد الثاني (مشكلات تتعلق بالاطفال)» فقد كانت 
أبرز تلك المشكلات مايلي : عدم وجود صفوف خاصة للاطفال ذوي صعوبات التعلم؛ وقد 
كان الوسط الحسابي لها( بوك وعارسة الأطفال قاط سنا كه عي سرغو :بها #البنار كك 
العدواني والآنانية وغيرهاء وقد كان الوسط الحسابي لها (4./ ") هذا بالاضافة إلى قلة اهتمام 
الاطفال بالنظام حيث كان الوسط الحسابي لها( 0 . أمافيما يتعلق بالبعد الثالث (مشكلات 
تنعلق بالبيئة المادية لرياض الأطفال)» فقد كانت أبرز المشكلات ما يلي؛ عدم توفر مكتبة 
أطفال» وقد كان الوسط الحسابي لها(١5,7))‏ وقلة عدد الالعاب مقارنة؛ بعد الأطفال» وقد 
كان الوسط الحسابي لها (/8؟)؛ وعدم توفر وسائل الآمن والسلامة العامة لطفل الروضة» 
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وقد كان الوسط الحسابي لها (70؟). ويتضح كذلك من الجدول نفسه أن أبرز مشكلات 
البعد الرابع (مشكلات تتعلق بالمواقف التعليمية) مايلي : مشكلة عدم وجود مرشد تربوي في 
رياض الأطفال» فقد كان الوسط الحسابي لها (؟ ,")» عدم زيارة مشرفي رياض الأطفال 
بشكل دوري ومنتظمء وقد كان الوسط الحسابي لها )7,٠05(‏ كذلك ندرة وجود التقنيات 
الحديثة من افلام وكمبيوتر... وغيرها وقد كان الوسط الحسابي لها (717). 

وقد عزى الباحث هذه النتيجة إلى الإمكانيات المادية المحدودة في مؤسسات رياض 
الاطفال في الأردن .فإن الإمكانيات المادية لتلك المؤسسات لا تمكنها من إعطاء المعلمة 
العاملة الحوافز المادية المناسبق كالرائب الشهري والثامين الصحي والضمان الاجتماعي» 
كما أن شح الإمكانيات المادية لتلك المؤسسات يحول دون إمكانية توفير مرشد تربوي 
يتقاضى راتبا شهرياء أو توفير وسائل تعليمية حديثة» كالكمبيوتر وأجهزة العرض وغيرهاء 
أو اتوقير العاب ثريوية عتابيية لعدية اللطقال في رياض الأطفال» وبالتالي تكون اللغاب 
غير كافية لهم. هذا بالإضافة إلى العجز المادي لتلك المؤسسات لا يمكنها من توفير وسائل 
السلامة العامة كالطبيب والممرضة المقيمة: اواو نوكن سمس طقال 

لقد جاءت هذه النتيجة متفقة مع ما توصل إليه الكثير من الدراسات السابقة . فقد توصلت 
دراسة عودة وآخرين )١147(‏ إلى أن رياض الأطفال في الاردن تعاني من نقص في الألعاب 
من حيث الكم والنوع؛ هذا بالإضافة إلى عدم توفر قاعات للمكتبات . (الشرايري» )١9317‏ 
قيما علق يعنت رواتت الخلمات العاملانة» ونقض الأثالف والاجهرة والوساتا التعليمية, 
ثانياً: النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني: نص هذا السؤال ”هل تختلف درجة تحديد 
المعلمات لشكلات رياض الأطفال باعدلاف الذهل العلى للسعامة العاملةة يكالوريوس 
من لتخصصات ملف ديلوم متوسيط من الخضديات غتانة؟“. 

للاجابة عن هذا السؤال استخدم الباحث اختبار (ت)»؛ كما هو موضح في الجدول 
رقم (4)) وذلك لمعرفة الفروق في تقدير المعلمات للمشكلات على كل بعد من أبعاد آداة 
الدراسة وكذلك على الدرجة الكلية لاداة الدراسة» وذلك حسب المؤهل العلمي للمعلمة 


«بكالوريوس» دبلوم متوسط». 
الجدول رقم (1) 
نتائج اختبار (ت) لمعرفة الفرون 24 تقدير المشكالات حسب المؤهل العلمي للمعلمة 
َ اكتوسطك الانحراف ا قيمة الدلالة 
البعد الموفل العلمي. ١١‏ العدد ده المعياري | قيمة<ت" | الاحصائية 
الاول: ( مشكلات تتعلق بكالوريوس 154 /1” ا اك ١‏ 
بالمعلمات والادارة) دبلوم 48 1 ايه 
الثاني: (مشكلات تتعلق | بكالوريوس 5 ليا 0 4 للارة 
بالاطفال) دبلوم 8 كن كه 
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تابع الجدول رقم (1) 


5 المتوسط الانحراف 20100007 قيمة الدلالة 
اليعد الموهل العلمي العدد 1 5 المعياري قيمة «دت» إل كية 
الثالث: (مشكلات تتعلق بكالوريوس 15 530 ك١‏ مسا 4 
بالبيئة المادية للروضة) دبلوم كر١‏ 6 فذ+ : 1 
الرابع : (مشكلات تتعلق بكالوريوس 15 71 الك 577 00 
بالواقف التعليمية ) دبلوم ١4‏ 007 ”3 كلارء٠‏ م : 
5 بكالوريوس 5 1 0 5 ١‏ 
المشكالات ككل دبلوم ا عع ؟ كه ١‏ 311 


يتضح من الجدول السابق رقم (5) إن متوسط تقدير المعلمات اللواتي يحملن درجة 
الكالوريوس لشكلاف رياض الاطفال عو 9599)ه وان مفوسظ تقديي المعلماتاللواتن 
يحمانٌ درجة الدبلوم المتوسط لمشكلات رياض الأطفال هو (7,415) ؛ وللعرقة ما إذا كاقت 
هذه الفروق ذات دلالة إحصائية تشير نتائج اختبار (ت) التي وردت في الجدول رقم (5) 
إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المعلمات اللواتي يحملنٌ درجة البكالوريوس 
واللواتي يحملنَ درجة الدبلوم المتوسط على الدرجة الكلية للاداة في تحديد مشكلات رياض 
الاطفال. حيث كانت قيمة (ت- ٠‏ ؟,١-)‏ ودلالتها الإحصائية .)071١(‏ 

كما يشير الجدول نفسه, جدول رقم (5)» إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
في تقدير المعلمات لمشكلات رياض الاطفال تعزى إلى المؤهل العلمي (بكالوريوس» دبلوم 
متوسط) على جميع 5 الآداة الفرعية. 

وقد تعزى هذه النتيجة إلى أن مشكلات رياض الأطفال واضحة وعامة لدرجة استطاعة المعلمة 
العاملة في رياض الاطفال أن تلاحظها بغض النظر عن مؤهلها العلمي» سواء كان بكالوريوس أو 
دبلوم متوسط. كما يمكن أن تعزى هذه النتيجة إلى أن معظم رياض الاطفال إن لم يكن جميعها 
مشكلاتها واحدة (تدني رواتب المعلمات» عدم توفر تقنيات حديثة» عدم وجود مرشد تربوي» 
عدم توفر طبيب أو ممرضة متخصصة وغيرها)» حيث تمتاز هذه المشكلات بالعمومية التي تمكن 
لجميع العاملين في رياض الاطفال من ملاحظتها بغض النظر عن مؤهلاتهم. 
ثالثاً: النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث: نص هذا السؤال ”هل تختلف درجة تحديد المعلمات 
لشكلاات رياضن الاطفال باجغلاق :علد تواتك الخيرة للبعلية الغاملة (أقل عزن تخسن 
سنوات» من ه-١ ١‏ تواضك» اكاز عق استواات؟. 

للإجابة عن هذا السؤال استخدم الباحث اختبار تحليل التباين الأحادي (17/850 0111 
١١8‏ ) كما هو موضح في الجدول رقم (0)» وذلك لمعرفة الفروق في تقدير المعلمات 
العاملات في رياض الاطفال للمشكلات على كل بعد من أبعاد أداة الدراسة وعلى الدرجحة 
الكلية لاداة الدوابةوذلك حمي عد سيوالق الخبرة لديير. 
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الجدول رقم (5) 
نتائج اختبار تحليل التباين الاحادي لدرجة تقدير المعلمات لمشكلات رياض 
الاطفال حسب سنوات الخبرة لديهنٌ 


جات توسط قيمة الدلالة 
البعد مصدر التباين مدا الوم 221 ام 
١‏ 3 المريعات | الحرية | المريعات الاحصائية 
5 ن المجموعات- ١1‏ 0 
الاول: (مشكلات تتعلق بالمعلمات ارت 0 
داريا : داخل المجموعات | ه",0.ه | ١١4‏ 1 الكل ار 
وار المجموع عؤورله | كلا ١‏ 
بين المجموعات داخل ون قا 5 
الثانى: ( مشكلات تتعلق بالاطفال) المجموعات 0/0 )1 0 مره 0 
المجموع للك | هنل : 
ن المجموعات دا< م١‏ ف 
الثالث: ( مشكلات تتعلق بالبيئة بين المجموعات داخل لقره 
0 المجموعات تين | فل ا لالارء 
المادية للروضة) ١‏ ا 
المجموع لكل | كنل 
بين المجموعات داخل لك شن م 
الرابع: (مشكلات تتعلق بالمواقف | 52 ١‏ * سل 
لرابع: (مشكلات تتعاق بالمواقف المجموعات مذركة | ١١5‏ ا اكه 
التعليمية) ١‏ 0ه 
المجموع 2 | كن 
بين المجموعات داخل الكل ١‏ 7 
مشكلات ككل المجموعات لاترعة تق 7 حك اله 
المجموع ات كل ا 


يتضح من الجدول رقم (5)» إن قيمة «فض» 2»)757١57(‏ ومستوى الدلالة الاحصائية 
[صدل 36 وهي كبر هن قييمة (وكهاء.. ٠‏ ما يشير إلى عدم وجود فروق ذات دلالة 
احصائية في تقدير المعلمات العاملات في رياض الاطفال لمشكلات رياض الأطفال تعزرى 
لسنوات الخبرة لديهنٌ (أقل من ه سنوات» ٠١-0‏ سنواتء أكثر من ٠١‏ سنوات)» وذلك 
غلى النارعخة الكلية 8135 الدراسة. 

كما يتضح من الجدول نفسه رقم (5) عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقدير 
المعلمات العاملات في رياض الأطفال لمشكلات رياض الأطفال تعزى إلى سنوات الخبرة 
لديهنٌ على جميع أبعاد أداة الدراسة. 

وقل دوق هلة السجة إل أذ بددة مشكلات رياض الاطتال ووطو حياء كن المعلينة 
من ملاحظاتها والشعور بها بغض النظر عن سنوات الخبرة لديها. فمعلمة رياض الأطفال 
تستطيع أن تلاحظ تلك المشكلات بعد مرور سنة تدريسية؛ واحدة وذلك لأن معاناة المعلمات 
من تلك المشكلات تبداً مع بداية عملهنٌَ في رياض الاطفال» فبعد مرور وقت محدود (أشهر) 
من عمل المعلمة في رياض الاطفال تستطيع أن تلاحظ المعلمة أن رواتب المعلمات العاملات 
في رياض الاطفال متدن» وأن رياض الاطفال تعاني من نقص في المعدات والتجهيزات 
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والوسائل التعليمية الحديثة» كما يمكنها أن تلاحظ افتقار رياض الأطفال للالعاب المناسبة 
لهم. فالمعلمة ليست بحاجة إلى سنوات خبرة طويلة لاكتشاف وملاحظة تلك المشكلات. 


الاستنتاجات والتوصيات 

لقد لقد توصلت الدراسة الحالية إلى وجود مشكلات ومعيقات تعاني منها رياض الأطفال في 
مدينة إربد بالمملكة الأردنية الهاشمية. ويرى الباحث أن تلك المشكلات يمكن أن تصنف 
في محالين رئيسين هما: الأول مشكلات تتعلق بالمعلمة من حيث الإعداد والتأهيل؛ والثاني 
مشكلات تتعلق بالبيئة المادية لرياض الأطفال» فإن تلك المؤسسات تعاني من عدم توفر 
الشروط الصحية للمباني» ووجود نقص في قاعات الانشطة والالعاب اللازمة لنمو الطفل 
نموا متكاملاً. 

وبناءً على ذلك فإن البحث الحالي يوصي بالتالي : 

- ضرورة أن تقوم الجهات المختصة (وزارة التربية والتعليم الأردنية) بالإشراف على تلك 
المؤسساتء مع الخد بعين الاعتبار وجوب تأهيل المعلمات العاملات في تلك المؤسسات 
تأعياذ علميا ومشلكا مه خلذل عقد الدورات العدريية اثنام الخدمة, 
- عدم إعطاء وزارة التربية والتعليم الاردنية الترخيص لإنشاء رياض الأطفال إلا بعد أن 
تستوفي تلك المؤسسات الشروط اللازمة من حيث إعداد المبنى المناسب والساحات الملائمة؛ 
وتوقير التجهيزات والوسائل التعليمية لتحقيق الاعداف التربوية, 
- إجراء دراسات مقارنة ما بين مؤسسات رياض الاطفال في المملكة الاردنية الهاشمية 
ومؤسسات رياض الأطفال في الأقطار العربية المجاورة (جمهورية مصر العربية» قطر» 
السعودية. ..) وذلك للاستفادة من تحارب تلك الأقطار في هذا المجال. 
- إجراء دراسات ممائلة للكشف عن المشكلات التي تعاني منها رياض الأطفال في محافظات 
أخرى في المملكة الأآردنية الهاشمية ومقارنة نتائجها مع ما توصلت إليه هذه الدراسة. 
- إجراء دراسة طولية تقبعية للاطفال الذين الحقوا مؤسسات رياض الأطفال» وذلك 
بهدف الكشف عن الفروق بينهم وبين الاطفال الذين لم يلتحقوا بتلك المؤسسات في 
الجانب الاكاديمي وفي الجوانب النفسية للشخصية. 


المراجع 
بدر» سهام محمد .)١9595(‏ المرجع في رياض الأطفال (ط .)١‏ الكويت: مكتبة الفلاح للنشر 
والتوزيع. 
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بدير» كران محمد .)١٠٠٠١17(‏ مشكلات طفل الروضة وأساليب معالجتها (ط .)١‏ عمان: دار 
المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة. 

حناء نانسي نبيل (ه ٠‏ )0 فاعلية برنامج ترويحي في علاج بعض المشكلات السلوكية لطفل 
الروضة. رسالة ماجستير غير منشورة» كلية البنات» جامعة عين شمس» مصر. 

ذياب» فوزية .)١53/45(‏ دار الحضانة إنشاؤها وتجهيزها ونظام العمل فيها (ط .)١‏ القاهرة: مكتبة 
النهضة. 

الشرايري» خالد 331 .)١‏ رياض الأطفال في الأردن واقعها والإشراف عليهاء رسالة دكتوراه 

صوالحة» محمد أحمد .)5٠٠05(‏ الرضا الوظيفي لدى معلمات رياض الأطفال في الآردن 
في ضوء بعض المتغيرات» مجلة العلوم التربوية والنفسية, جامعة البحرين» /1(؟): -1١1١5‏ 
306 . 

عيك الميد» عمد إبزاهيي [9+9): اتقييم يعض مؤسيانف برياض الاطفال. فى نوه 
احتياجات نمو طفل ما قبل المدرسة. علم النفسء ١‏ (؟), 57-56. 

عبد الله» عبد الرحيم صالح .)27٠٠١١1(‏ نمو الطفل وتطبيقاته التربوية والرعاية الوالدية في سنواته 
الخمس الاولى (ط .)١‏ عمان: دار المناهج للنشر والتوزيع. 

عودة» أحمد وفريحات» محمد وحسنء محمد .)١34.07(‏ واقع رياض الأطفال في الأردن: 
دراسة حالة. الكويت: الجمعية الكويتية لتقدم الطفولة العربية. 

الكسواني» مصطفى خليل والخطيب» إبراهيم ياسين وأبو الرب» يوسف أحمد ٠٠١7‏ ؟). 
برامج طفل ما قبل المدرسة (ط .)١‏ عمان: دار قنديل. 

محمدء عواطف إبراهيم (4 ١٠7).أساسيات‏ بناء منهج إعداد معلمات رياض الأطفال (ط .)١‏ 

مرتضى» سلوى .256٠١0١(‏ المكانة الاجتماعية لمعلمة الروضة. مجلة الطفولة العربية /(؟)» 
لبمار 


الناشف» هدى محمود وجمال» رشا. .)36٠١5(‏ استراتيجيات التعلم والتعليم في الطفولة 
المبكرة. مجلة الطفولة والعمية “5 (؟), لاه .١ 55-1١‏ 
.6 ,(15)1 :253 125102122612121 .عططمط .75 260130177[ .(2001) ظءآ ,ماملعمعم 


016-5001 17هاع11م10م7 لعاعع1اه5 12 دنا لناء تنك 01 تزع'كتنات .(1985) .شيط ,تمتصلعع]1]1 
.(46)02 121612261012231 ماع 2 “تاوط4 10155612101 ./01نا0ن) معع01آ لوك مآ 


1ه 10621117125 12 مع تمع 110[ تتعطعوع] لاع تدع 11201 01 101115 .(2000) .لخ ,اع لتصمءل 
200-17 ,(3302 ,ر0152[1115ط عنمت تدع.آ 01 021"تتاول .كماع [ط1]0م عمتضدع1 
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:1015 ما (8185) 5ططاع101م 0710131قطاء6 5مع2ل10 لطن .(2006) .لل ,8 ,لعطمةك] 
:7 الث 825101 50131 .عم 171اعة له 033 01 عمطنا 01 أعدمصس][ 
399-42 ,(121,34)4ثتنا0ل 122661126101121 سخ 


01 7/1199 031:12121 '117دع 01 111012اطتتاطمه أطامز عط ' .(2005) .14 ,ععمع كا 
]12 12 22021601125 02 75طع101م أعتلصمء لللطء تزاقهء 00ة ,عمتكاعدن له 
999-04 ,(76)5 واأتاعتتطمماء:1207 للتطن) .لممطلائطء 


85 018 11051026215[ 5 آعطعدوع1' .(2000) .ل) .خآ بوأمقاط عى .5.1 ,]ناكا -متستكا 
5 ,01121117 طاعتتوعدعغ1 0000لقطن) تراممظ .معتتدم عل صطك] 10 ها أقصدعا عطلا ص1 
.147-66 ,(2) 


طعع ا 1261025ع1 .(2003) .2 .كا ,حاط ع ,.14 .نمآ ,مدع 0 ,.ى .(آ[ ,10ع00 ,.] .ل رعع11010' 

01 11025معع1ءم 5 اعطعدع] تتاعطا ممه كلع[ 0مطاءدع]1م 01 5ع1][كتاعة /له0لاع7ه عطا 

طعتتوعدعغ1 000طلللطن) راتوا .1ممطاءد 01 5توعئ( غ815 عطا مز ععمعاءم ممه عطا 
42-64 ,(1) 18 ,21:15 ن0) 
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أخر تدريس الهندسة باستخدام استراتيجية دورة التعلم 
الرباعية ة تحصيل طلاب الصف السابع ومستويات 
تفكيرهم الهندسي 


د. هاني ابراهيم العبيدي حسين سليمان ابودامس 
قسم المناهج والتدريس وزارة التربية والتعليم 


الجامعة الهاشمية الزرقاء- الاردن 
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أثر تدريس الهندسة باستخدام استراتيجية دورة التعلّم د. هاني العبيدي. حسين أابودامس 


أثرتدريس الهندسة باستخدام استراتيجية دورة التعلم الرباعية 4 
نحصيل طلاب الصف السابع ومستويات تفكيرهم الهند سي 


د. هاني ابراهيم العبيدي حسين سليمان أبودامس 
قسم المناهج والتدريس وزارة التربية والتعليم 
الجامعة الهاشنية الزرقاء- الأردن 
الملخص 


هدفت هذه الدراسة إلى تقصّي فاعلية تدريس عم بام بتر كيجي دورة 
ارات دن( اليا من شلب السفه السان جري ادر يميم ترات على تين اذ 
م اختيار حداف عشوائياً لتدّرس 0 دوره ا بينما تدُرس الأخرى اامتخام 
في الهخدسة: اختبار في التفكير الهتد سيء الخطط التدريسية اللازمة. ات نتائج الدراسة 
وجود فروق إحصائية في التحصيل الكلي, والتفكير الهند سي الكليء » وهذه الفروق تعزى 
لطريقة التدريسء» ولصالح المجموعة التجريبية. 


الكلمات المفتاحية: الهندسة؛ دورة التعلم. مستوى التفكير الهندسيء فان هايل. 


* تاريخ تسلم البحث : ٠٠١1/5/6‏ * تاريخ قبوله للفشر: ٠٠17/17/8١‏ 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


--1'0101 عط ع2أونآ تامنا0*تط) 7©0112617) قتلتلطاعدعء1' 01 دكعصء 11117 ع11' 
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ذ5لءع 1ط عمتكلستطط! لدع 1 اع صصمعم) تغط مسد اأمعصسع عع قاعم 


5 ]-ناطىة .5ك معزدكن1]1 1-101 .1 نسح ددا 
0 01 1/1115 55 1110111ا1111ان) 01 أمع0آ1 
0 [ل-2 2,210 11715177[ عالممعطمد1 

41م 


لإتتأع22مع5 ع تلتطاعدعا 01 5وعمءع كتاععلاء عطا 1255052025 216 0عططتة :50107 خلط1' 
علقص2 ع20ع طامعلاعء5 00 (إععغ521 عاعتكء ع 0تصتدع]! عمقطام-1ناه1 عطا ع2ادنا داع تامغطا 
عامصتدد عط]' .5اعلاع1 عمتلصتط 1د أعمدمعع ماعطا له امعمدع ؟عتطعة *5أمعل ناد 
1771 215ع56010 غط]' .ع220ع طتمعلاء5 عطا 01 ك5أمعل0نن5 علمممط (77) 01 لعأناقممء 
10 اعوه20» 132002017 17735 102اعه5 ع0 .1025اعع5 0 1010 لع انا طاول '(لماملمة]1 
عطا علتط78 نإعع52 عاعلكء عمتمتدع1 عطاكنا ل( أاع211] متاممع لهأ معستعمءء عطا ع 
260655317 ع1 ' .52168 20160021 15128 نآ أطاع211] تامع 0101م عطا 735 عط اه 
1 2 ,لإاتاع1مع5 10 أوعا الاعماء لع1طع2 مه ع10ا!ع12 ما 0ع27مع01 علاء17 ماع10 ناكما 
180170 ذالتاوع1 عط]' .مهام عمتطعوع] م121 1م10مم2 عطا 20ة ,عسمتكلصتطا 1دع1أعسامعع 
للداء017 عطا ما 320 بأمعمطع '؟علطاعة 1021 عطا صما دععمعء 01 لدع5]2151 أصطدء تمع 1د 
'5 غط2118] 5735 اأعتط1؟ متامطع 121 0عطمتمعيعءء عط 01 13001 ما عمتكلصتطا عتتتاعسومعع 
./ا 165 5 17طعوع] عققطام حتناه1 عطا 


عاعلط صولا ,رذاع(ع1 ع مكلصتطا له أعططمعع ,عاعتء ع سمتصتدع! ,لاكتأعسطامعع :170105 و16 
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أثرتدريس الهندسة باستخدام استراتيجية دورة التعلم الرباعية 24 
تحصيل طلاب الصف السابع ومستويات تفكيرهم الهندسي 


د. هاني ابراهيم العبيدي حسين سليمان أبودامس 
قسم المناهج والتدريس وزارة التربية والتعليم 
الجامعة الهاشمية الزرقاء- الاردن 


المقدمة 
شمن النوحهات الأمريكي الحديئة في تدريس الهندسة ما ورد عن المجلس القومي 

لمعلمي الرياضيات في الولايات المتحدة لبيك (0 وتعطعدع]' 01 اتعصنامن لهمم تقلح 
0 :1989 ,(010121) دعناهدرعط]83) في اعتبار الهندسة فك امو مكونات منهاج 
الرياضيات ومعاييره في المراحل الدراسية قبل الجامعية» ومن تلك التوجهات أن الطلبة في 
العرفر فته مم الكامين إل القادن يحي أن قلا على دراسة الهندسة؛ وان يكون لديهم 
معرفة ببعض المفاهيم الهندسية مثل: العلاقة بين المستقيمات» وأتواع الزوايا والعلاقات 
فيما بينهاء والمضلعات» والاشكال المختلفة في نين وثاؤثة. ايعاد ومفاهيم هندسية 
أخرى كالتطابق والتشابه. وأن يكون لدى الطلبة خبرة لتصور رسم المستقيمات» والزواياء 
والمثلغات» والاشكال الرباعية» وان يكون لديهم تعلويات أولشاعن الاشكال فح خلول 
تفاعل الموضوعات الهندسية في حياتهم اليومية. وبالنسبة لهذه الصفوف فإن معيار الهندسة 
يدعوالمعلمين إلى تنمية قدرة طلبتهم على فيز الأشكال البعدسيةه ووضفياء ومقارهيا 
وتصؤرهاء وتمثيلهاء واكتشاف تحويلاتهاء وتمثيل المسائل وحلها باستخدام النماذج 
الهندسيةٍ وتطبيق الخنواص والعلاقات الهندسية. 

ومن الأهداف الرئيسة في تدريس الرياضيات تحسينُ مستويات التفكير الهندسي لدى 
الطلبة؛ لان التفكير الهندسي مهم جدا في العديد من ال موضوعات العلمية» والتكنولوجية» 
والمهنية» كاهميته في الرياضيات ؛ (2005 ,تالتعلة/(1ع12 عن ,تاأممصلة يصتعل[0). 

وفي محال تعليم الهندسة وتعلمهاء اقترح الهولندي بيير ماري فان هايل (صهلا 2 
2 نموذجا لتعليّم الهندسة» وقد لاقى إقبالافي أمريكا وأوروباء حيدما ثرجم إلى الإنحليزية 
عام ١9/5‏ . ويرى فان هايل أن إحدى صعوبات تعلم الهندسة ترجع إلى المعلم حينما يشرح 
موضوعات الهندسة بلغة قد لا يفهمها الطلبة» إذ يتحدث المعلم على مستوى معين بينما 
يفكر الطلبة على مستوى آخرء وهذا ما يسميه فان هايل الحاجز اللغوي (ععقناومها 
عنةط)» وهذا يعني أن اللغة المستخدمة في تدريس الهندسة لها دور مهم في سيا وان 
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لكل مسعوق من مستويات التفكير الهندسي لغته الخاصة به ( 2003 ,لإءوناط). 

ويعتقد فان هايل أن التفكير الهندسي يتطور من خلال خمسة مستويات» وهي تمثل 
مراحل التفكير الهندسي. فالمفاهيم والافكار الهندسية تنطور خلالهاء وهي تمثل مراحل 
تطور عملية التفكير في الهندسة» وليس فقط في اكتساب المعرفة الهندسية (2005 ,1211' 
8 42). وتبعا لأفكار فان هايل فإن المستويات الخمسة للتفكير الهندسي هي (,61005© 
005)): 
١‏ - التصوري (9715021): يعميز هذا المستوى بتفكير المتعلم غير اللفظي»؛ وملاحظته للشكل 
الهندسي دون إدراك خواصه. ومعرفة الشكل» ؛ وتسميته؛ وتمييزه من بين عدة أشكال» 
والحكم على الأشكال يمظهرها وبصورتها الكاملة» مثال ذلك تمييز المتعلّم للمربع من بين 
الأشكال الهندسية. 
؟- الوصفي (12650110]176): يتميز هذا المستوى بقدرة المتعلم على ملاحظة خواص 
الاشكال الهندسية ووصفهاء ولكن دون ربط هذه الخواص بعضها ببعض. وتكون اللغة 
في هذا المستوى ضرورية لوصف خواص الأشكال الهندسية المختلفة؛ لكن هذه الخواص لم 
ترتب منطقياً بعد في تفكير الطالب . فالتحليل الأولي لدى المتعلم يتضمن رؤية أو فهم أن 
الاضلاع المتقابلة في المستطيل متوازية ومتساوية؛ وان فيه اربع زوايا قائمة دون إدراك انه 
إذا كان فيه زاوية واحدة قائمة فإن كل زواياه قائمة» وأن أضلاعه المتقابلة يجب أن تكون 
9 

- الاستدلالي غير الشكلي (متاأعتالع2آ1 لممتتمكم]) : أهم ما ييز هذا المستوى هو وعي 
0 للغلاقات يق الاسكال اليعدسية وخواضياء وإغطاوه تعريفا للشك + :وايجادة 
علاقات بين خواص الشكل الواعك و الكشكال المختلفة» واستخدامه للعلاقات التي بينها 
بصورة منطقية» بحيث تستنتج المخواص من بعضها البعض. فمثلا إذا عرف المتعلم خواص 
المستطيل بأن له أربعة أضلاع» وأن كل ضلعين متقابلين متساويين ومتوازيين» وان زواياه 
الأربع قائمة؛ فإنه يلاحظ أن للمربع نفس هذه النواص» وبالتالي فانه يجب أن يكون المربع 
مستطيلا. 
4- الاستدلالي الشكلي (100اء0ا1<»0 10281): تميز هذا المستوى بقدرة المتعلم على 
الاستدلال الاستنتاجي من خلال بناء البراهين الرياضية البسيطة» وفهم دور التعريف 
والمسلّمة والنظرية» والقدرة على تبرير خطوات البرهان مثل إثبات أن بحموع قياسات زوايا 
المثلث الداخلية تساوي *١١‏ باستخدام مسلمة التوازي والزوايا المتجاورة. 
ه- الاستدلالي التام (181501): ويتميز هذا المستوى بقدرة المتعلم على استخدام المنطق» 
وفهم دور البرهان» واستنتاج النظريات في مختلف انظمة السلمات: والنماذج الهندسية 
المعروفة» والتمدة جح اجر امقارتقيين انظمة اللسلماشة والبقدسات الخدلقة كاليدلنات 
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الاقليدية واللااقليدية والمستوية والفراغية. 

ول يلق المستوى الاستدلالي التام نفس الاهتمام الذي لقيته بقية المستويات؛ لان معظم 
الافكار الهندسية التي نُدرس ضمن المراحل الدراسية قبل الجامعية تركز على المستويات 
الاربعة الاولى (1981 ,110561). ووفقا لافكار فان هايل لا بمكن أن يصل الطالب أو أن 
ينتقل من مستوى تفكير هندسي إلى آخر إلا بعد أن يتمكن من المستوى والمستويات السابقة 

له. وأن الانتقال من مستوى إلى آخر أرقى منه يعتمد على الخبرات التعليمية للمتعلمين 
ومسعوى الاداء التدريسي المناسبء» فهذه المستويات مستمرة وغير منفصلة» واكتساب 
مستوى تفكير معين لا يتأتى بصورة مفاجئة (1988 ب,لهلطء115 4# 060065 ,ؤنزنا) . 
1 ويرى فان هايل أن الانتقال من مستوى إلى المستوى الذي يليه يتضمن الاهتمام بخمسة 
اطوار تدريسية هي (1999 ,ع1161] هة١):‏ 
-١‏ طور المعلومات وفيه ينهمك المعلّم والطلبة بالمناقشات» ويتعرف المعلم إلى التعلّم السابق 
للطلبة من خلال طرح الاسئلة. 
١"‏ - طور التوجيه المباشر وفيه يزود المعلم الطلبة بنشاطات تسمح لهم بالتعكف إلى المادة التي 
يدرسونها. 
-__ طور التفسير وفيه يتبادل الطلبة الافكار ممشاركة المعلم ويعبّرون عنها لفظياء ويصبح 
اعتماد الطلبة على أنفسهم أكثر من قبل. 
5- طور التوجيه الحر وفيه ينشغل الطلبة في المهام التي يقدمها المعلم لهمء وعند الحاجة 
يطلبون المساعدة من المعلم. 
ه- طور التكامل يلخص الطلبة ما تعلموه من الدرس. 

ومن الملاحظ أن استراتيجيات التدريس الفعّال تُعطي الطالب قزرا 55 في تحمل 
مسؤولية تعلمه» وتقلل من دور المعلم بشكل تدريجي مما يساعد في تطبيق أفكار فان هايل. 
فقد ذكر هايل (1999 رع1ع81 صدكا) ان الهندسة من أكثر الملوضوعات التي لا يحبها الطلبة؛ 
سيب قضون أسالمت كتونهياة,وطاليه والختالبييه التدريبية قيضو "يفول الظالب» 
وهذا ما دفع الباحثان نحو التوجهات الحديثة في التدريس» وتجريب استراتيجية دورة التعلم 
الرباعية» وتوظيف الاطوار التدريسية ضمن دورة التعلم بوصفها إحدى تماذج النظرية 
البنائية التي تلتقي مع أفكار فان هايل التي تدعو إلى إسناد دور فعّال للطالب بإشراف المعلم. 
وهذا يتفق ايضا مع مبادئ الرياضيات المدرسية ومعاييرها الصادرة عن المجلس القومي 
لمعلمي الرياضيات لعام .5٠٠١‏ 

شهد البحث التربوي خلال العقدين الآخيرين تحولاً مهماً في رؤية الباحثين للعملية 
التعليمية» فقد انتقل الباحثون من محاولة الاجابة عن تساؤٌلات عديدة حول العوامل الخارحية 
المؤثرة في المتعلم مثل: شخصية المعلم» ووضوح تعبيراته» وحماسته» وطريقة تعزيزه» إلى 
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محاولة الإجابة عن تساؤلات حول ما يجري في ذهن المتعلم» مثل: معرفته السابقة» وقدرته 
على التذكر» وقدرته على معالجة المعلومات» ودافعيته» وانتباهه» وكل ما يجعل التعلم لديه 
ذا معنى (1997 ,600]ع1م مك ). 

وقد رافق هذا التحول ظهور النظرية البنائية (1مع1 111715 051) التي تركز على 
المتعلم ونشاطه أثناء عملية التعلم؛ وتؤكد على التعلم ذي المعنى القائم على الفهم؛ » من خلال 
الدور الدشط والمشاركة الفاعلة للطلبة في الانشطة التي يؤدونهاء بهدف بناء مفاهيمهم 
ومعارفهم العلمية (2003 ,3م120 22 طوعنآ). 

فالتعلم في النظرية البنائية عملية نشطة تسعى إلى تفسير المثيرات» وإحداث تغييرات في 
المخططات المعرفية للطلبة. وترى النظرية أنَ المتعلم مسؤول عن تعلمه وبناء معنى خبراته. 
ويصل المتعلم إلى أقصى حد في تعلمه عندما يبحث عن المعرفة بنفسه» ثم يقوم بالتفاوض 
الاجتماعي (72168501126101 500121) مع الاخرين للوصول إلى أفضل الاستنتاحات الممكنة» 
فالمتعلم لا يبني معرفته من معطيات العالم المحسوس بظواهره الطبيعية والاجتماعية عن 
طريق أنشطته الذاتية معها فقطء وإنما يبنيها أيضا من خلال مناقشة ما وصل إليه من معان مع 
الآخرين من خلال عملية تفاوض وأخذ ورد بينه وبينهم. وخلال هذه العملية من التفاوض 
والنقاش والجدل الاجتماعي تتعدل المعاني لدى المتعلم الواحد حول هذه الظواهر والآفكار, 
أي أن عملية المفاوضة الاجتماعية تؤدي إلى وجود لغة حوار مشتركة بين الأفراد وبالتالي 
تحقيق تفاهم مشترك بينهم (1991 ,لع[)2عط/17). وتنهياً أفضل الظروف للتعلم عندما يواجه 
المتعلموك مشكلة أو مهمة حقيقية» فقد عبر ويتلي (1991 ,لإء18762]1) عن هذا الافتراض 
بإشارته لأهمية التعلم القائم على حل المشكلات» بحيث يعتمد المتعلمون على أنفسهم ولا 
ينتظرون احدا يخبرهم او يقدم لهم الحلول جاهزة. وبهذا تظهر فكرة معارضة البنائية للتعلم 
الجاهز. 

وتُعدٌ إستراتيجية دورة التعلم ترجمةٌ لافكار النظرية البنائية التي تستمد أصولها وإطارها 
النظري من نظرية بياجيه في النمو المعرفي» حيث تعتبر هذه الاستراتيجية تعلم وتعليم» 
ويعود الفضل إلى اتكرخ (مكلنة) و كاربلس (105م:2؟1)»: إذ وطبها لصيو زاك الاولية 
لهذه الاستراتيجية عام 2١1177‏ ثم أدخل كاربلس وآخرون تغييرات عليها عام ١1175‏ 
(1986 تمصع عن سسمطدرطة). وقد تعددت الاراء التي تناولت مراحل دورة التعلم» 
قراي كاربلس واخروة أن دورة التعلم تتكون من ثلاث مراحل: مرحلة الاكتشافء 
ومرحلة تقديم المفهوم, ومرحلة تطبيق المفهوم. ويرى بايبي (ع8(766) أنها أربع مراحل 
وهناك بعض الاتحاهات ترى أن دورة التعلم تتكون من خمس أو ست مراحل (2005 
لأعطعاع81 ع معتع لط 1ءا) . 

وذكر ياجر(1991 ,1هعةلا) أن الكثير من الجهد في محال البحث في غضون السنوات 
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الماضية قد استهلك لإيجاد نموذج جديد للتعلم. وكان أضل عاتوصيا اليه الرجوة هو 
نموذج التعلم البنائي (010/1©) (اع2100 عستصدع ا )كألاتاء ساقم ه0)؛ الذي يسمى دورة 
التعلم البنائي ذات المراحل الأريعت إذيعد هذا النموذج الاكثر جاذبية في محال التعلم والتعليم 
الصفي في الخمسين سنة الماضية. ويرى ياجر(1991 ,1ع8ه2) ا دور المتعلمين يجب أن 
يكون أكبر من دور المعلم؛ فالتعلم عملية نشطة» تتأثر بالمتعلم أكثر من تأثرها بالمعلم والمدرسة. 
ومن هذا المنظورء فإن مخرجات التعليم لا تعتمد كثيرا على ما يقدمه المعلم» فالمتعلمون يجب 
أن يتفاعلوا مع المعلومات التي توا جههم» وأن تكون طرائق تعلمهم معتمدة على إدراكهم 
للمعلومات» ومعرفتهم السابقة. وقد تم حديثا تطبيق استراتيجية دورة التعلم.بمراحل مختلفة 
على المستوى المحلي والعربي في تدريس الرياضيات في بعض من الدراسات (إسماعيل» 
٠‏ التودري» 47٠٠١‏ سيف» 5 ١٠٠7؛‏ الشطناوي» .)5١٠8‏ 

.يرى داود )5١٠١(‏ أن استراتيجية دورة التعلم ذات المراحل الاريعة هي استراتيجية 
9 بنائي يمكن استخدامها في تدريس الرياضيات؛ لما لها من إمكانيات متعددة» فهي 

تجعل المتعلم محوراً للعملية التعليمية وتعطي امتعلّمين الفرصة للتفكير في أكبر عدد ممكن 

من الحلول للمشكلة الواحدة بطريقة علمية ما يؤدي الى تنمية التفكير العلمي لديهم في 
بحال الرياضيات» وتفتح مجالاً للمناقشة والحوار بين المتعلّمين مع بعضهم بعضا ومع المعلّم؛ 
ثما يكسبهم لغة حوار سليمة» وتجحعلهم نشطين» وتنمي روح التعاون بينهم؛ لذلك يمكن 
الاستفادة من هذه الاستراتيجية وتوظيفها في تدريس الهندسة. وتسير استراتيجية دورة 
التعلم البنائيٍ التي اقترحها بايبي وفق أربع مراحل هي (داودء ٠5؟‏ 19914 رتعع92): 

المرحلة الاولى: التهيئة (الدعوة) (5128 10 يتم فيها جذب انتباه الطلبة 
ودعوتهم إلى التعلم: من خلال طرح المعلم للاسئلة التي تتضمن المعرفة الجديدة من مفاهيم؛ 
وتعميمات» ومهارات» ومسائل» وتشجيعهم على التفكير بإشراكهم في حل المشكلات 
والنشاطات التي تثير دافعيتهم؛ وتدفعهم إلى البحثء بغية التوصل إلى الحل» وهذه المشكلات 
لها ارتباط بنشاطات الطلبة وخبراتهم السابقة. 

المرحلة الثانية: الاستكشاف (عع512 102602م82): وفيها ينخرط الطلبة في حل 
المشكلات والنشاطات التي تعرض عليهم؛ ويحاول الطلبة تقديم الإجابات عن الاسئلة 
المطروحة» إذ يقومون بالملاحظة والقياس والتجريب بانفسهم عن طريق العمل ضمن 
بجموعات غير متجانسة. ويقتصر دور المعلم هنا على الإرشاد والتوجيه وتشجيع الطلبة. 

المرحلة الثالئة: اقتر اح التفسير ات والحلول (5م501010 0طة كمه2مهايدظ عستوممممط 
6 وفيها يقود المعلم الطلبة من خلال مناقشة ما قاموا به ومحاورتهم حوله للوصول إلى 
الافكار والمفاهيم المطلوبة» والمقارنة بين الحلول المقترحة. وفي هذه المرحلة قد تتغير تصورات 
الطلبة غير الصحيحة» وهذا يستدعي من المعلم الاهتمام باختيار العديد من النشاطات التي 
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تؤكد المفاهيم والأفكار العلمية السليمة» وتبين ما قد يقع فيه المتعلم من أخطاء. 

المرحلة الرابعة: اتخاذ الإجراء (ع5]28 00ناعة عصءل10): وفي هذه المرحلة يقوم الطلبة 
بتطبيق ما توصلوا إليه من حلول ومفاهيم واستنتاجات في مواقف صفية مشابهة او في الحياة 
العملية. ومن الضروري إعطاء وقت كاف للطلبة للمناقشة والتفاعل فيما بينهم» وتطبيق ما 
توصلوا إليه وتعلموه في المراحل السابقة. 

إنَّ مراحل دورة التعلم متكاملة فيما بينها إذ تؤدي كل مرحلة وظيفةً معينةٌ مهد للمرحلة 
التي تليها. فمرحلة الدعوة تدفع المتعلمين إلى البحث والتنقيب للوصول إلى حل لما يعرض 
فيهاء وفي مرحلة الاستكشاف ينهمك المتعلمون في النشاطات بحثا عن الحل لما عرض 
عليهم في مرحلة الدعوة» وفي مرحلة اقتراح التفسيرات والحلول يقود المعلم الطلبة للوصول 
إلى الافكار ا ا ا ا 0 
وفي مرحلة اتخاذ الإجراء يتم تطبيق المفاهيم التي تم التوصل إليها في مرحلة التفسيرات 
والحلول في مواقف صفية او حياتية. وفي اثناء قيام المتعلمين.ممارسة نشاطات مرحلة اتخاذ 
الإجراء قد تصادفهم معلومات جديدة تؤدي إلى دعوة جديدة وهكذا تبداً حلقة جديدة من 
دورة ة التعلم البنائي (إسماعيل» 65 

إن جاح التدريس بهذا النموذج يعتمد بشكل كبير على تخطيط المعلّم» فدوره مهم وحيوي 

في التعلم البنائي؟ لآنّ المعلم يقوم بتحديد المشكلات المرتبطة بوحدة التدريس المختارة» ثم 
يكتب قائمة بالخبرات الحسية التي يمكن توفيرها للطلبة» ويخصص الوقت المناسب للطابة 
حنى يستطيعوا القيام بالأنشطة والتفاعل الايجابي فيما بينهم ومع المعلّم (داود» .)5٠٠‏ 

ويذكر سوافورد وحونز وثورنتون (1997 ماماصتمط]' عت ,ؤعم10 ,52400) ان 
للطريقة التي يتعلم بها الطلبة الهندسة دوراً كبيراً في بناء وفهم الرياضيات. ومن الوسائل 
التي تفيد في ناح تعلم الهندسة استخدام استراتيجيات تدريسية فعالة» وذلك إن الطرائق 
الاعتيادية في تدريس الهندسة قد تؤدي إلى ضعف الطلاب فيها وكراهيتهم لها. 

ويمكن تلخيص الدراسات السابقة التي تناولت نموذج دورة التعلم البنائي وأثرها في 
تحصيل الطلبة .ما يلي : 
- تفوق إستراتيجية دورة التعلم في رفع مستوى التحصيل في الرياضيات والارتفاع .ستوى 
الذكاء والقدرة على التفكير الاستنتاجي والإبداعي 00007 التعلم لدى الطلبة (إسماعيل؛ 
٠٠‏ ؛ التودري» ٠١”‏ 5؛ الشطناوي»ه ٠٠١‏ ؟؛ 1994 ,عاطصة). 
- فعالية إستراتيجية دورة التعلم الرباعية في علاج الاخطء التي يقع فيها الطلبة (سيف» 
56645)). 
- فعالية دورة التعلم في تخطيط وتنفيذ الدروس في الهندسة (,7عداعنه81 » معمع لمآ 
005) 
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وبمكن تلخيص الدراسات السابقة التي تناولت التحصيل في الهندسة ومستويات التفكير 
الهندسي .ما يلي: 

- وجود ضعف فيٍ اكتساب وتطور مستويات التفكير الهندسي لدى الطابة حيث 
أظهرت الدراسات أن هناك طلبة صنفوا دون المستوى الآول» وأن بعض الطلبة لم 
يصنفوا في أي مستتو تفكير هندسي (خصاونة» 4١995‏ ولإنا1 :1983 بلإتتتعط:1/133 
8 رتع[طه115' ع 5ع06600) 
- اختلاف تصنيف الطلبة ضمن مستويات التفكير الهندسي باختلاف المفاهيم الهندسية. 
- هناك ارتباطات ايجابية بين مستويات التفكير الهندسى والتحصيل والقدرة المكانية 
والقدرة على كتابة البرهان (2005 ,1081]). ْ 
- كشفت مجموعة من الدراسات عن أثر الاستراتيجيات والبرامج التدريسية واستخدام 
التكنولوجيا في تدريس الموضوعات الهندسية على رفع مستوى التحصيل؛ والتفكير 
الهندسي» والقدرة على خل المسالة؛ واستيعاب المفاهيم؛ ونام ار التعلم (الغامدي؛ 
65 ؛بني إرشيد» 0٠0‏ الهزاعة ؛ ١٠؟؛‏ أبو عصبة, ه١٠٠٠‏ ,[[وسة© :1994 ,عصه8 
0 بلاعع81 :2000 ,وخاع1151/ة :1998). 
وجد الباحئان أن هناك دراسات محدودة ثناولت آثر دورة التعلم البنائي ذات المراحل 
الاربع كاسلوب حديث في تدريس الرياضيات (إسماعيل» ١٠٠5؟؛‏ التودري» ١٠٠7؛‏ 
سيف؛ 54١٠5؛‏ الشطناوي» )٠١١٠‏ في حين يشيع استخدامها في محال العلوم. وتقترب 
هذه الدراسة من الدراسات السابقة في تناولها استراتيجية دورة التعلم البنائي وأثرغاغلى 
تحصيل الطلبة» ولكنها تختلف معها من حيث أن: هذه الدراسة تناولت أبعاد التحصيل 
الأربعة: مفاهيم» وتعميمات» ومهارات» وحل المسائل» ووافقتها دراسة الشطناوي 
)٠5٠٠(‏ في ذلك. لم يعثر الباحثان على أية دراسة عربية أو أجنبية تناولت أثر استراتيجية 
دورة التعلم البنائي على مستويات التفكير الهندسي لدى الطلبة ثما يجعل هذه الدراسة تنفرد 
في طريقة تطبيقها لهذه الاستراتيجية على هذا النحو. 


مشكلة الدراسة 

عا لعايين الرياضيات المدرسية ومبادئها الصادرة عن المجلس القومي لمعلمي الرياضيات 
(50113) عام ٠٠٠٠١‏ من خلال مبداً التدريس رعامتعمضفظ عمصتطعمع1) فإن تدريس 
الرياضيات الفعّال يتطلب فهما لما يعرفه الطلبة) وما باحر لكايه ومن ثم توفيرالتحدي 
والدعم اللازم لهم من أجل التعلم الجيد» وأن لا يقدم للطلبة إجابات جاهزة. والسبب 
أنه يمكن لهؤلاء المتعلمين الوصول الى الإجابات بأنفسهم. وهذا يتوافق مع النظرية البنائية 
ودورة التعلم التي تعطي دورا أكبر للطالب. 
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ولقد كشف التقرير الدولي لنتائج الطلبة الأردنيين عن تحسن في إجابتهم على أسئلة الدراسة 
الدولية للرياضيات والعلوم لعام ٠١٠٠١7‏ عن نتائجهم لعام 445 ١‏ بشكل عام, وفي المجاللات 
الفرعية لكل مبحث منهاء إلا أنه لا يزال هناك تدني واضح في تحصيل الطلبة في الرياضيات 
ومن ضمنها الهندسة؛ فقد جاء الوسط الحسابي لنتائجهم في الرياضيات دون الوسط الحسابي 
العالمي» الامر الذي يشير إلى أخنظاء تتكرر لدى الطلبة بنسبة عالية على بعض ال مهارات او 
المعارف. وتعد مشكلة تدني التحصيل في الرياضيات بصورة عامة؛ وفي الهندسة والتفكير 
الهندسي بشكل خاص من أهم التحديات التي تواجه المتخصصين في محال تعلم الرياضيات 
وتعليمهاء وهذا ما أكدته الدراسات الدولية للرياضيات والعلوم (المركز الوطنى لتنمية الموارد 
البشرية؛ ٠٠١5 4” ٠ ١‏ ؟). وانطلاقا من أهمية موضوع الهندسة في الرياضيات» وأهمية تطور 
مستويات التفكير الهندسي» برزت الحاجة إلى تجريب استراتيجية تدريس حديثة قد تؤدي إلى 
ننائج إيجابية؛ حيث يعتبر تحسين طرق التدريس أحد العوامل الفعّالة لزيادة تحصيل الطلبة في 
الهندسة. ولهذا جاءت هذه الدراسة بهدف الكشف عن فاعلية تدريس الهندسة باستخدام 
دورة التعلم البنائي في التحصيل ومستويات التفكير الهندسي لدى طلاب الصف السابع. 


هدف الدراسهة 

الكشف عن فاعلية تدريس الهندسة باستخدام دورة التعلم البنائي في التتحصيل ومستويات 
التفكير الهندسي لدى طلاب الصف السابع. 

فرضيات الدراسة 

-١‏ لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0 - 0.5 0) بين متوسطي 
تحصيل طلاب الصف السابع في الهندسة عموماً مقاساً على اختبار اتتحصيل؛ وفي كل 
بعد من عاذ التحصيل (المفاهيم؛ والتعميمات»ء والمهارات» وحل المسائل) يعزى إلى طريقة 
التدريس (دورة التعلم» » الاعتيادية). 
؟- لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0 - 20,٠05‏ بين متوسطي اداء 
طلاب الصف السابع على اختبار مستويات التفكير الهندسي ككل ولكل مستوى على 
حده يعزى إلى طريقة التدريس (دورة التعلم» الاعتيادية). 
- لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0 > ٠.5‏ 0) بين نسبة توزيع 
تكرارات طلاب الصف السابع على مستويات التفكير الهندسي يعزى إلى طريقة التدريس 
(دورة التعلم» الاعتيادية). 
4- لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0 - ١05‏ 0) بين متوسطي 
التغير الإيجابي في مستويات التفكير الهندسي بين طلاب الصف السابع يعزى إلى طريقة 
التدريس (دورة التعلم» الاعتيادية). 
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أهمية الدراسة 

تكنسبب هله الكرائتة اسيعيا كرنيا جارثك البسحابة كا وياد ية الاربويوة هن مسايرة 
الاتجاهات التربوية الحديئة في التدريس» وتحريب اسالبيب وانقة الات بخديدة قل الددق 
إلى نتائج أكثر إيجابية في العملية التعليمية خاصة أنه لا توجد دراسات على المستوى المحلي 
أو العربي - في حدود معرفة الباحثينٍ - تناولت دورة التعلم وأثرها على أبعاد التحصيل 
ومستويات التفكير الهندسي» وتكمن أهمية الدراسة أيضا في أنها توضح تطور مستويات 
التفكير الهندسي لدى الطلاب؛ فتصنيف الطلاب وفق مستويات التفكير الهندسي يمكن 
أن يساعد التربويين في اختيار ا موضوعات الهندسية» والانشطة التدريسية» واللغة المناسبة 
ل لي 

وانطلاقا من اهمية موضوع الهندسة وطرائق تدريسهاء» جاءت هذه الدراسة لترفد 
ا التدريسية في مجال تدريس الهندسة» وتقدم عونا للمعلمين لفهم دورهم 


بشكل أفضل» وتفعيل دور طابتهم. 


مصطلحات الدراسة 
إستراتيجية دورة التعلم: هي الاستراتيجية المتبعة في تدريس طلاب المجموعة التجريبية» 
وتسير وفق أربع مراحل هي: مرحلة التهيئة» ومرحلة الاستكشافء ومرحلة اقتراح 
التفسيرات والحلول» ومرحلة اتخاذ الإجراء. 
الاستراتيجية الاعتيادية: وهي طريقة التدريس التي يشيع استخدامها في المدارس التي 
تعتمد على الشرح والتفسير بالاستعانة بالسبورة والكتاب المدرسي» ويكون الدور الاكبر 
للمعلم» وقد استخدمت الطريقة الاعتيادية في تدريس المجموعة الضابطة في هذه الدراسة. 
التحصيل # الهندسة: ويعرف بانه المفاهيم» والتعميمات» والمهارات» وحل المسائل» 
التي اكتسبها طلاب الصف السابع من خلال دراستهم لوحدة الهندسة؛ ويستدل عليه من 
علامات الطلاب على الاختبار التحصيلي المعد لهذا الغرض. وأبعاد التحصيل هي: 

- المفاهيم: هو أداء الطلاب على مجموعة الصور الذهنية عن الاشياء والظواهرء كالزاوية» 
والتطابق» والتشابه. 
- التعميمات: هو أداء الطلاب على العبارات التى تربط بين مفهومين أو أكثر كالحقائق» 
والقوانين» والنظريات. مثال ذلك: إذا تقاطع مستقيمان فإنهما يتقاطعان في نقطة واحدة. 
- المهارات: هو قدرة الطلاب على القيام بإجراء العمليات الرياضية والرسم والقياس بسرعة 
ودقة واتقان. مثال ذلك: إيجاد قياس زوايا مجهولة في شكل هندسي من خلال العلاقات 
بين الزوايا. 
- حل المسائل: هو قدرة الطلاب على حل توظيف المعرفة السابقة للتعامل مع موقف رياضي 
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جديد. مثال ذلك: حل مسائل هندسية عملية على حالات تشابه المثلثات كقياس ارتفاع بناية. 
مستويات فان هايل للتفكير ا لهندسي: وهي مراحل تمثل تطور التفكير الهندسي لدى الطلاب» 
وقد تضمنت هذه الدراسة أربعة مستويات للتفكير الهددسي» ول يتم التطرق إلى المستوى 
الخامس لآن معظم الافكا ر الهندسية التي تدرّّس ضمن المراحل الدراسية قبل الجامعية تركز 
على المستويات الأربعة الآولى» ولغايات تصنيف الطالاب حسب هذه المستويات» فقد تم 
أعداد اختبار يقيس هذه المستويات. ومن خلال الإطلاع على لادب السابق (خصاونة» 
65 © الغامدي» 4١995‏ 2000 ,قلاع نتا2/]15 :1983 ,لإتتاع1/13/6) م تحديد كا لنجاح 
الطلاب على كل مستوى تفكير هندسي» وقد عَرّفت هذه المستويات اخرائيا على الخو 
الاي 
أ- المستوى التصوري : يتميز بقدرة المتعلم على معرفة الاشكال الهندسية» وتسميتهاء ومييز 
الشكل من بين عدة أشكال» وقد حدد إجرائيا بالاجابة الصحيحة عن نسبة ( ٠‏ فأكثر 
فق أبكلة المسفرق التضورى: أما الطالب الذي ودر هذه السب ققد ميق ف عستو 
دون المستوى التصوري. 
ب- المستوى الوصفي : يتمي زملاحظة ووصف خواص الاشكال الهندسية» لكن دون ربط 
هذه الخنواص بعضنها ببعض» وقد حدد إجرائياً بالإجابة الصحيحة عن (55,/) فأكثر من 
أمظلة المسعوى الوصفى 

ج- المستوى الاستدلالي غير الشكلي: : يتميز بوعي لمتعلم للعلاقات بين المفاهيم والاشكال 
الهندسية وخواصهاء وقد حدد إجرائياً بالإجابة الصحيحة عن ٠(‏ مر من أمقلة هذا 
المستوى. 
د-المستوى الاستدلالي الشكلي: يتميز بالقدر ة على الاستدلال الاستنتاجي من خلال 
بناء البراهين الرياضية البسيطة» وفهم دور المسلمة والنظرية والقدرة على تبرير خطوات 
البرهان» وقد حدد إجرائياً بالإجابة الصحيحة عن وه اكاكتر عن أمفلة هذا السعوى: 

الآداء على اختبار مستويات التفكير الهندسي: ويقاس بالعلامة الكلية التي يد انا 
ال اميه تسريه ليذا | لأسا كاله ا اريس التصوري» والوصفيء والاستدلالي غير 
الشكليء والاستدلالي الشكلي. 

التغير الإيجابي في مستويات التفكير الهندسي: ويقصد به الفرق بين مستوى التفكير 
الهندسي الذي صنف الطالب به قبل إجراء التجربة وبعدهاء ومستوى التفكير الهندسي 
النق عوك الطاليية حك حرام التجربة. 1 


حدود الدراسة 
- اقتصرت عينة الدراسة على مجموعة من طلاب الصف السابع في مدرسة ابن الاثير الثانوية 
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الشاملة للبنين التابعة لمديرية التربية والتعليم لمنطقة الزرقاء الأولى؛ وهي المدرسة التي يعمل بها 
احد الباحثين» وقد تم اختيارها قصديا لتعاون إدارة المدرسة مع الباحث. 

- تعتمد مصداقية النتائج على درجحة صدق وثبات ادوات الدراسة (اختبار التحصيل؛ 
واختبار مستويات التفكير الهندسي) التي أعدها الباحثان الاغراض الدراسة. 

- في ضوء الكدي السابق تم استخدام المحكات الاتية لأغراض تصنيف الطالاب حسب 
مستويات تفكيرهم الهندسي: )/72٠(‏ على المستوى التصوري» و(55/) على المستوى 
الوصفي» و(750) على المستوى الاستدلالي غير الشكلى» و(0٠5/)‏ على المستوى 
الاستدلالي الشكلي؛ وهذه المحكات نسبية وليست مطلقة. . 


منهجية الدراسة واجراءاتها: 
منهج الدراسة 

تعتبر هذه الدراسة من الدراسات التجريبية (2005 ,07655611))» فقد جرى توزيع طللاب 
الصف السابع على أربع شعب بصورة عشوائية» ثم تم تعيين شعبتين (تجريبية وضابطة) 
بطريقة عشوائية» وتم إجراء الاختبارات القبلية والبعدية. 


مجتمع الدراسة وعينتها 

تكوّن جتمع الدراسة من طلاب الصف السابع في مدرسة ابن الآثير الثانوية الشاملة 
للبنين التابعة مديرية التربية والتعليم لمنطقة الزرقاء الآولى» والبالغ عددهم )١57(‏ طالباً» وقد 
تم اختيار هذه المدرسة بطريقة قصدية كون أن أحد الباحثين يعمل فيهاء ولآن إدارة الملدرسة 
أبدت استعدادها للتعاون من أجل إجراء الدراسة. تم في بداية العام الدراسي ٠٠٠5/5 ٠٠8©‏ 
إعادة توزيع طلاب الصف السابع» فقد جرى ترتيب ملفات الطلاب حسب علاماتهم في 
مبحث الرياضيات في الصف السادس تنازلياًء وكان يتم سحب أربعة ملفات في كل مرة» 
وتوزيعها عشوائيا على اربع شعب. 

بلغ عددٍ افراد عينة الدراسة (/ا/ا) طالباً موزعين على شعبتين م اختيارهما بطريقة 
عشوائية: الأول مجموعة تحريبية. 0و طالباً) تدرس باستخدام استراتيجية دورة التعلم» 
والثانية حموعة ضابطة 7/0 طالباً) تدرس باستخدام الطريقة الاعتيادية. 


أدوات الدراسة 
أولاء اختبار التحصيل 

.١‏ أغراض الاختبار: تم بناء هذا الاختبار لقياس تحصيل طللاب الصف السابع في وحدة 
الهندسة» وقد تضمن هذا الاختبار نوعين من الاسئلة: النوع الأول (5؟) فقرة اختيار من 
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متعدد» والنوع الثاني أربعة أسئلة مقالية؛ وذلك لقياس التحصيل على المستويات المعرفية ( 
المعرفة والتذكر والفهم والتطبيق» والعمليات العقلية العليا). وقد تضمن هذا الاختبار 
ابعاد التتحصيل الاربع (المفاهيم» والتعميمات, والمهارات» وحل المسائل). 

؟. تحليل المحتوى التعليمي: تمت الاستعانة بكتاب الرياضيات للصف السابع» ودليل المعلم» 
ومنهاج الرياضيات وخطوطه العريضة (وزارة التربية والتعليم» 4١‏ ١؛ه.5"6)‏ 
لتحليل محتوى المادة التعليمية. 

*. تحديد الأهداف السلوكية: تم إعداد الاهداف السلوكية وصياغتهاء وتوزيع هذه 
الاهداف على أبعاد المحتوى التعليمي (المفاهيم» والتعميمات» والمهارات» وحل المسائل)» 
وسغويات الاعداف السلوكية (المعرفة والتذكرء والفهم, والتطبيق» والعمليات العقلية 
العليا) في المجال المعرفي 

3 ادا ديعدول لو الات توفي : تم تحديد الاوزان النسبية لكل بُعد من أبعاد المحتوى 
التعليمي (مفاهيم» وتعميمات» ومهارات» وحل مسائل)» ومستويات الاهداف السلوكية 
(معرفة وتذكر» وفهمءٍ وتطبيق» وعمليات عقلية عليا). وبناء على ذلك اعد جدول 
المواصفات مع مراعاة الاغمية السنبية للاوزات: 

ه. صدق الاختبار: جرى التحقق من صدق محتوى الاختبار بعرضه مع تحليلٍ المحتوى 
وجدول المواصفات على لجنة من المحكمين» بلغ عددهم تسعة محكمين» وتم الاخذ بأبرز 
الملاحظات الواردة من لجنة التحكيم؛ حيث تم تعديل واستبدال بعض الفقرات. كذلك تم 
إعادة صياغة بعض الاهداف وتصنيفها في مستويات الاهداف. 

خريب الشعاره حرط لطي الالخمار على طيخا انع افيه نكر يهنن 8101 )نطاليا فك 
خارج عينة الدراسة. 

. إحصائيات الفقرات: تم إيجاد معاملات الصعوبة والتمييز لكل فقرة من الاختبار» حيث 
تراوحت معاملات الصعوبة بين -٠,55(‏ 8 0). أما قيم معاملات التمييز فكانت أكبر من 
أو تساوي (,20)» وهي قيم مناسبة (عودة» 4 .)5٠١‏ 1 

. حساب ثبات الاختبار: تم استخدام معادلة كرونباخ الفا » للاتساق الداخلي» الحساب 
معامل الثبات» وقد بلغ معامل الثبات (2040؛ وهي قيمة مناسبة يمكن الاعتماد عليها 
(2005 ,0768611)). وبذلك اصبح الاختبار جاهزاً للتطبيق. 


ثانيا: اختبار التفكير الهندسي 

تم الإطلاع على الادب التربوي السابق المتعلق مموضوع التفكير الهندسي؛ بهدف بناء 
اختبار التفكير الهندسي .مستوياته الأربع ( التصوريء والوصفيء والاستدلالي غير الشكلي» 
والاستدلالي الشكلي)»؛ حيث تم الاستفادة بصورة رئيسة من اختبار فان هايل الذي اعده عام 
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إضاففة إلى أدوات دراسة كل من الباحثين (خصاونة؛ 4 19834195 ,لإكزءط:(2/13 
0 ه١12ا1/1151).‏ 

أما الطريقة التى اتبعت فى بناء اختبار التفكير الهندسى» فقد تمت وفق الخطوات الاتية: 
كنابة فقرات. اختبارية في مختلف مستويات اتنفكير الهندسي الأربع بالاستفادة من 
الدراسات السابقة» إضافة إلى إعداد فقرات اختبارية اخرى فى ضوء خصائص كل مستوى 
الكو مد ' 0 
؟. تم كتابة الاختبار بصورته التمهيدية» وقد تكون من خمسة اسئلة: السؤال الاول تالف 
من )3١(‏ فقرة من نوع الاستجابة المختارة (الاختيار من متعدد)» وأربعة أسئلة من نوع 
الاستجابة المنشاة (الاسئلة المقالية). 
“. وبهدف التحقق من صدق الاختبار؛ عرض الاختبار بصورته التمهيدية على لجنة من 
المحكمين من ذوي الاختصاص والمعرفة ممستويات فان هايل للتفكير الهندسي. تكونت 
اللحفاديى ثمانة اعضاء. تم مراجعة الملاحظات الواردة من لجنة التحكيم» وعلى ضوئها تم 
تعديل بعض الفقرات» وبذلك أصبح الاختبار مكوناً من خمسة أسئلة. تال لمم ال الول 
من( ٠‏ فقرة من نوع الاستجابة المختارة» وأربعة أسئلة مقالية. 
3 . تم تطبيق الاختبار على عينة استطلاعية خارج عينة الدراسة تكونت من (5©) طالباً 

من الصف السابع؛ لحساب معامل الصعوبة؛ ومعامل التميبز لكل فقرة 00 
0 وحاي ), أما معامللات الميور فكانت أكر عن 
تساوي ,7١(‏ 06» وتعتبر هذه القيم مناسبة ومقبولة (عودة» 5 .)5٠١‏ 
ه. لحساب معامل الثبات تم استخدام معادلة الفا كرونباخ » للاتساق الداخلي حيث بلغت 
قيمة معاملٍ الثبات 5/7892 )٠‏ وهي قيمة مطمئنة لاجراء الدراسة (2005 بللءووعن). 
0 . بعد أن أصبح اختبار التفكير الهندسي جاهزا للتطبيق» »تم في ضوء الادب السابق تحديد 
محك لنجاح الطلاب في كل مستوى تفكير هندسي» وقد حدد بالإجابة الصحيحة عن 
٠ )‏ فأكثر من أسئلة المستوى التصوريء والإجابة الصحيحة عن (55./) فأكثر من أسئلة 
المستوى الوصفي» والإاجابة الصحيحة عن ( 5 قاكار من أسفلة المستتوى الامعدلال غير غير 
الشكلي» والإجابة الصحيحة عن ( ٠‏ 5./) فأكثر من أسكلة المستوى الاستدلالي الشكلي. وفي 
ضوء هذه المحكات اعتبرت علامة الطالب )١(‏ إذا تحاوز مستوى تفكير معين» و(صفر) 
إذا لم يتجاوز ذلك المستوى» وبناء على ذلك أعطي كل طالب غغطأ معيناً لآدائه فالرمز 
(2000 يعني أن الطالب سجل (صفر) على كل مستوى تفكير هندسي» أي أنه لم يجتز أي 
مستوى تفكير هندسي . والرمز 2٠0001(‏ يعني أن الطالب سجل علامة )١(‏ على المستوى 
الأول فقط و(صفر) على بقية المستويات؛ والرمز )١١11(‏ يعني أن الطالب سجل علامة 
(1) على كل مستوى تفكير هندسي» أي أنه اجتاز مستويات التفكير الهندسي الاربعة. 
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وما أن مستويات فان هايل للتفكير الهندسي ذات طبيعة هرمية» فقد تم تحديد مستوى 
التفكبر الهندسي للطالب على أساس تسلسل اجتيازه لعلامة المحك على المستويات المختلفة. 
وبالتالي فإن الانماط المقبولة للتصنيف هي )٠٠٠٠(‏ أي أن الطالب لم يجتر أيا من المستويات 
الاربعة؛ ويصنف دون المستوى الآول» و(01٠0٠0٠)‏ يصنف في المستوى الأول (التصوري)» 
و(١001)‏ يصنف في المستوى الثاني (الوصفي)» و(١١01)‏ يصنف في المستوى الثالث 
(الاستدلالي غير الشكلي)» و(111١١)‏ يصئف في المستورى الرابع (الاستدلالي الشكلي) 
(خصاونة» 4١9915‏ 1983 ,لإتاء1/133:6). ومن الامثلة على الاتماط غير المقبولة للتصنيف 
مك11( .)1١1١1١1١‏ 

بناةٌ على ذلك تم تصنيف الطلاب في مستويات التفكير الهندسي في ضوء أدائهم على 
اختبار التفكير الهندسي القبلي» ويبين الجدول رقم )١(‏ التوزيع التكراري والنسب المئوية 
الجموعض الدزاينة فى التخبار القبلى, 


الجدول رقم )١(‏ 
التوزيع التكراري والنسب المثوية لعينة الدراسة موزعة حسب مستوى 


ويلاحظ من خلال الجدول رقم )١(‏ وجود طالبين غير مصنفين ضمن مستويات التفكير 
الهندسي» وعند تصحيح وراك إجابة الطالبين في الاختبار القبلي تبينٍ أن الطالبين اجتازا 
المستوى الوصفي «الثاني)» ولم يتمكنا من اجتياز المستوى التصوري (الآول)» وبالتاللي فإن 
نمط إجابتيهما على اختبار التفكير الهندسي 20١ ٠(‏ هو نمط غير مقبول للتصنيف. 

ثالغاً: المادة التعليمية 

تم اعداد الخطط التدريسية لدروس وحدة الهندسة من كتاب الرياضيات للصف السابع 
(وزارة التربية والتعليم» )٠٠٠٠‏ حسب تموذج دورة التعلم البنائي ذات المراحل الاربع؛ 
وتم تحليل المحتوى المعرفي للدروس الواردة في وحدة الهندسة وفق أبعاد المحتوى الاربع: 
المفاهيم» والتعميمات» والمهارات» وحل المسائل. 


الخطط التدريسيهة 
تضمنت هذه الخطط: موضوع الدرس» والتوقعات (الأهداف)؛ والتعلم السابق» 
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والوسائل والأساليب والانشطة» والتقويم» وزمن التنفيذء بالإضافة لدور المعلم والطالب. 
وقد تم إعداد الخطط التدريسية الخاصة بكل درسء وبلغ عدد هذه الخطط التدريسية )١57(‏ 
خطة. تم تحكيمها بواسطة تسعة محكمين. وقد تم مراجعة الملاحظات الواردة من هيئة 
التحكيم؛ والاخذ.ماتم الإجماع عليه» وعلى ضوء ذلك تم التعديل بالحذف والإضافة على 
هذه الخطط. كذلك اعدت الخطط التدريسية وفق الطريقة الاعتيادية بالكساوب الذي يتبعه 
المعلمون في تحضيرهم اليومي. 


اجراءات التنفين 

- جرى توزيع طلاب الصف السابع بطريقة عشوائية على أربع شعب حسب علاماتهم في 
الرياضيات في الضف الشادس. ثم تم اختيار شعبتين عشوائيا لتمثيل عينة الدراسة. 

مده أدوات الدراسة اللازمة وهي: : المادة التعليمية» اختبار تحصيل في الهندسةء اختبار 
في التفكير الهندسي .مستوياته الأريعة الأول وقد يحرى التحقق من صدق هذه الأدواث 
وثباتها. 

-تم إجراء اختبار التحصيل في الهندسة» لقياس التحصيل القبلي قبل إجراء التجربة» ثم جحرى 
تصحيح اوراق إجابات الطلاب لاختبار التحصيل القبلي من قبل الباحثين وفق الإجابة 
النموذجية» ثم اعادة التصحيح من قبل معلم اخر يدرس الصف السابع» وتم رصد النتائج. 
- إجراء اختبار التفكير الهندسي كاختبار قبلي؛ بهدف تصنيف الطلاب ضمن مستويات 
التفكير الهندسي قبل التجربة» ثم جرى تصحيح أوراق إجحابات الطلاب لاختبار التفكير 
الهندسي القبلي من قبل الباحثين وفق الإجابة النموذجية» ثم تم إعادة التصحيح من قبل معلم 
اخرء ورصد النتائج. 

- تم تقسيم أفراد المجموعة التجريبية إلى ثماني بجموعات تكوّنت كل مجموعة من خمسة 
أفراد غير متجانسين تحصيلياًء بانعاء خموفة زالجدة لكر ته من اريعة افراد: 

- تم استخدام اساليية تقويم متنوعة (تقويم المعلم اليومي للمجموعات والأفراد تقويم 
الاقران» تقويم الذات» تقارير المجموعات) مع المجموعة التجريبية» وهذا ما تقتضيه 
استراتيجية دورة التعلم» ماه ل ملق شام الكل طالب ملظا داور العمل 
والأنشطة التدريسية. 

- استغرق تدريس المادة التعليمية مدة ستة أسابيع» وبواقع خمس حصص أسبوعيا. 

- تم تطبيق اختباري التحصيل في الهندسة والتفكير الهندسي بعد الانتهاء من التجربة» 
وجرى تصحيح اوراق إجابات الطلاب للاختبارات البعدية وفق الإجابة النموذجية» وتم 
إعادة التصحيح من قبل معلمين اخرين» ورُصدت النتائج. 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


عرض النتائج 
النتائج المتعلقة باختبار الفرضية الاولى 

لاختبار صحة لفرضية الآولى تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
لعلامات طلاب مجموعتي الدراسة في اختبار التحصيل في الهندسة عموماًء وفي كل بعد 
من أبعاد التحصيل الاريعة. 

ولمعرفة إذا ما كان يوجد فرق ذو دلالة إحصائية في التحصيل الكلي وأبعاده الاربعة يُعتزى 
لاستراتيجية التدريس : تم استخدام تحليل التباين المتعدد المصاحب (1/]4710017'4) 
لعلامات مجموعتي الدراسة في التحصيل الكلي في الهندسة وأبعاده الاريعة على الاختبار 
البعدي» وذلك لإلغاء أثر الاستفادة من الاختبار القبلي في تحصيل الطلاب» علماً أن مستوى 
الذلالة لفروق المتوسيطات عو و2 ذدب لفحو متسوية غلن عدة التقيرانت التابعة 
الداخلة في التحليل (5) (2000 ,لإععلة عى ,لستعللة5 بمعع0) ويوضح الجدول رقم (؟) 


هذه النتائج. 
الجدول رقم (؟) 
ننائج نحليل التباين المتعدد المصاحب تعلامات الطلاب 2 التحصيل 
الكلي وابعاده 4 الاختبار البعدي 
5 7 الدلالة 9 
مصدر المتفيزات مجموع درجات متوسط قيمة (ف) لال مربع ايتا (حجم 
التباين المربعات الحرية المربعات الاحصائية الاثر) 
المفاهيم ٠١,51 ١ ٠١,51‏ للارغ 0 ء, 
التعميمات 4 ١‏ 4 ار للج رعلا لارء 
المجموعة المجهارات حك ل ١‏ نك ل فنا ).م ٠:6‏ 
حل المسائل ,٠م ١‏ كك ا ير ).و لمن 
التحصيل الكلى | 595؟,١"١٠ ١٠ ١‏ انل يفن ).* ٠*6‏ 
ع المفاهيم غ/اى ١54,‏ “7 يفي ا 
الخما : 
التعميمات ىا ١/0‏ الا الا 
الخوارزميات | 239,78١‏ ل 7 
حل المسائل ف وى “7 ان 
التحصيل الكلى | 5/٠1١,6051١‏ “7 لك 7 ايان 
المفاهيم فك الف كل 
التعميمات د كان كل 
المجموع 0 
لح المجهارات ل ان ك0 
ل حل المسائل ين 7 
التحصيل الكلى | ,١١‏ 51404 7 
“ا ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (]0 - ١,١١‏ ). 


واشاز حرين وزعادرة (2000 ,توعكلخ ع ,لمتكللة5 ,معء0) أن قيمة مربع | يتا تل 
على سحو الأثر وهو د المؤشرات لفحص الفرضيات الاحصائية؛ ويستخدم لتحديد 
درجة وجود فرق بين المتوسطات الحسابية» فيعتبر حجم الاثر صغيرا عند القيمة (2001) 
ومتوسطا عدن القيجة 5 42٠‏ وكبيرا عند القيمة (4 ,١‏ 56 
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يتبين من الجدول رقم (؟) أنه يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
لوك اديج و حرو بك ويل طائي العف السابع عاو ضار عضيل الكلي 

في الهندسة وفي الابعاد: التعميمات» والمهارات» وحل المسائل» تعزى إلى طريقة التدريس 
المغدية وجميعها ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 00 - »)0,٠١‏ ويشير 
مريع إينا في هذه التغيرات إلى حجم أثر كبير كأسلوب إحصائي مكمّل لفخص الفرضية 
الإحصائية» ويبين مقدار اثر المتغير اُستفّل (طريقة التدريس) على المتغير التابع (اتتحصيل 
الكلن و بساك1) رتضانب )وهل ايعس عدر علوي المججمرغة الدرييا على ظاااب 
المجموعة الضابطة في تحصيلهم على اختبار التحصيل البعدي في متغيرات: التحصيل الكلي: 
والتعميمات والمهارات» وحل المسائل. 

أما في المفاهيم فقد بلغت قيمة ف ٠٠١(‏ ,؛) بدلالة إحصائية (00754) ومربع إيتا 
(20071» وهي قيمة غير دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة 00 - 20,01١‏ ويلاحظ أن 
حر اد وكوي لاي ان بوعلاترك رار عر ا سر 9/1011 


المستخدمة. 


النتائج المتعلقة باختبار الفرضية الثانية 

ولاختبار صحة الفرضية الثانية تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
لعلامات طلاب مجموعتي الدراسة في اختبار التفكير الهندسي الكلي؛ وفي مستويات 
التفكير الهندسي الأزيعة 

ولمعرفة إذا ما كان يوجد فرق ذو دلالة إحصائية في التفكير الكلي و انعافة الكريعة دوي 
لاستراتيجية التدريس تم استخدام تحليل التباين المتعدد المصاحب (8/1817100174) 
لاداء طلاب مجموعتي الدراسة على اختبار التفكير الهندسي البعدي في التفكير الكلي 
ونبغويائة الأريعة وذلك لإلغاء ل الاختبار القبلى في تحصيل الطلاب» علماً أن ستو 
الدلالة لفروق التورمطاف هو روت 00١‏ ٠0ى,0»‏ مقسومة على عدد المتغيرات التابعة 
الداخلة في التحليل (5) (2000 ,لإعكلة ع4 ,لض ءالة5 ,0662) ويوضح الجدول رقم (9) 
نتائج هذا التحليل. 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


الجدول رقم )9١(‏ 
نتائج تحليل التباين المتعدد المصاحب لاداء الطلاب على التفكير الهندسي 
الكلي ومستوياته الاربعة 4 الاختبار البعدي 


0 المتغيرات المريعات ذرجات توسظ اكربعات أقمة ١اة‏ الدلالة | مربع إيتا (حجم 
التباين يرات | مجموع المربعات | إلىرية متوسط المريعات | قيمة (ف) الإحصائية الاثر) 
التصوري 1 ١‏ 1ه بعل عو | عع رمي انه 
الوصفي ا ١‏ 0 مكه,ى؟ | اعلبرمكا لاه 
الاستدلالى غيرا ور 0 ١‏ ارلا 10 0 * كاورهء 
المجموعة الشكلى 
الأستدلا ١‏ اق ححلر؟ اعيييه وارء 
0 لي ا , , 5 , 
يي ا 
التفكير الكلى ١‏ الا | 0 للكميء 
1* 
التصو 33 
ديع ا ١‏ 
1 الوصة 5 
الخطا 2 ا ايه ١‏ 
الاستدلالي غير ... ,١١‏ 33 
5 5 3 
الشكا 
الاستدلا! 533 ا 
0 لي ”7 
لشكلي 104 الغ 3 
التفكير الكلى 38 
التصوري امام 7 
الوضفى لق 7 
الاستدلالى غير 551,547 ”> 
الملجموع الع 
| لشكلي 
معدل | الاسترلالى | ١8,480‏ 7 
الشكلى 
التفكير الكلى | ١750 ,//٠‏ 7 


“ا ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة ()0 - ١١ر١‏ ). 


يتبين من االجدول رقم (7) أنه يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0 - 
١‏ بين متوسطات أداء طلاب الصف السابع على اختبار التفكير الهندسي الكلي وفي 
المستويات الاريعة التصوريء والوصفيء والاستدلالي غير الشكلي» والاستدلالي الشكلي 
نُعزى إلى طريقة التدريس المستخدمة؛ وجميعها قيم ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
00 > ابعومي ويشير مربع إيتا في هذه المتغيرات إلى حجم أثر كبير كاسلوب إحصائي 
مكمّل لفحص الفرضية الاحصائية) ويبين مقدار أثر المتغير المستقل (طريقة التدريس) على 
المتغي رالتابع (التفكير الكلي ومستوياته) (نصارء »)7٠١“‏ وهذا يعني تفوق طلاب مجموعة 
دورة التعلم على طلاب المجموعة الاعتيادية في التفكير الهندسي على اختبار التفكير البعدي 
في متغيرات: التفكير الهندسي الكلي. ومستويات التفكير الهندسي الاربعة: التصوري» 
والوصفيء والاستدلالي غير الشكليء والاستدلالي الشكلي. 
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النتائج المتعلقة باختبار الفرضية الثالثة 

ولاختبار صحة الفرضية الثالثة تم تصنيف الطلاب في مستويات التفكير الهندسي في ضوء 
أدائهم على اختبار التفكير الهددسي القبلي» وبعد إجراء التجربة تم تطبيق اختبار التفكير 
الهندسي على مجموعتي الدراسة حيث تم تصنيف الطلاب في مستويات التفكير الهندسي. ويبين 
الجدول رقم () التوزيع التكراري والدسب المئوية موزعة حسب مستوى التفكير الهندسي في 
الاختبار البعدي» وقد تم استبعاد إجابتي الطالبين غير المصنفين في الاختبار القبلي. 


الجدول رقم (1) 
التوزيع التكراري والتسب المثوية موزعة حسب مستوى التفكير 
الهندسي 2 الاختبار البعدي 
استراتيجية التدريس | عدد الطلاب | دون التصوري التصوري الوصفي الاستدلالي غير الث كلي الاستدلالي الثْ> 

١ 7 5‏ 3 1 1 م« 

دورة التعلم 7 0 مره 1 ا 
١ 0 57‏ ل ع ١‏ 

الاعتيادية ا معدن اذ 00 1216 اا “/ 


ومن خلال قراءة الجدولين رقم )١(‏ ورقم (4) يتبين أن هناك اختلافاً في نسبة توزيع 
تكرارات مجموعتي الدراسة على مستويات التفكير الهندسي في الاختبارين القبلي والبعدي 
يدري لاسر اتيجعية العقدر يس المستخدمة. 0 ْ 

ولاختبار الفرق في نسبة توزيع تكرارات مجموعتي الدراسة على مستويات التفكير 
الهندسي في الاختبار البعدي تم استخدام الاختبار الاحصائي كاي تربيع (50ع]-7)2). ويبين 
الجدول رقم (5) نتائج هذا الاختبار. 


الجدول رقم (5) 
نتائج المقارنة بين نسبة توزيع تكرارات مجموعتي الدراسة على 
مستويات التفكير الهند سي 
مجموعة الدراسة عذد الظلان درجات الحرية قيمة 0( الدلالة الاحصائية 
التجريبية ينا 3 11 0 6 
الضابطة يذ 


“ا ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة (00 - ١,06‏ ). 


يتضح من الجدول رقم (5) أن قيمة 5)( )١4,8940(‏ وهي ذات دلالة إحصائية عند 
مستوى الدلالة 00 - 05 20» ما يشير إلى أنه يوجد اختلاف في نسبة توزيع تكرارات 
مجموعتي الدراسة على مستويات التفكير الهندسي يُعزى إلى طريقة التدريس لصالح 
المجموعة التجريبية. 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


النتائج المتعلقاة باختبار الفرضية الرابعة 
ولاختبار صحة الفرضية الرابعة تم حساب الفرق بين تصنيف كل طالب قبل التجربة 
وبعدهاء لتحديد مقدار التغير الإيجابي في مستويات التفكير الهندسي. وللمقارنة بين 


متوسطي التغير الإيجابي في التفكير الهندسي لمجموعتي الدراسة قبل التجربة وبعدهاء 
م استخدام اختبار (ت)» 5 المستقلة ()وع] -1). والجدول رقم (5 يبين نتائج هذا 
التحليل. 
الجدول رقم (5) 
نتائج اختبار (ت) للمقارنة بين متوسطي التغير الايجابي 4 التفكير 
الهندسي قبل التجربية ويعدها 
مجموعة الدراسة | العدد المتوسط الحسابي الانحراف المعياري قيمةت الدلالة الاحصائية 
التجريبية 1" ١‏ أكاورء 16" لمكا 
الضابطة 0 لاقلار ٠‏ /ا5ه0 ٠,‏ 


“ا ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (01 - ١ , ٠0‏ ). 


يتضح من الجدول رقم (5) أنه يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 0 - 
5 ٠,ء.‏ بين متوسطي التغير الإيجابي في التفكير الهندسي لمجموعتي الدراسة قبل التجربة 
وبعدها يُعزى لاستراتيجية التدريس حيث بلغت قيمة (ت) المحسوبة (417./ 05 وهي دالة 
إحصائياً عند مستوى الدلالة (0 - ١‏ ,20» وهذا يدل على أن التغير الإيجابي في التفكير 
الهندسي لدى طلاب المجموعة التجريبية (دورة التعلم) كان اكترحمن التغير الإيجابي لدى 
طلاب المجموعة الضابطة. وجرى رصد تكرارات مقدار التغير الإيجابي لدى مجموعتي 
الدراسة» ويبين الجدول رقم (7) التوزيع التكراري لمجموعتي الدراسة حسب مقدار التغير 


اليجابي في التفكير الهندسي. 
الجدول رقم (17) 
التوزيع التكراري لمجموعتي الدراسة حسب مقدار التغير الايجابي 
2 التفكير الهندسي 
مقدار التغير الايجابي المجموعة | لا تغير (صفر) تغير بمقدار مستوى )١(‏ تغير بمقدار مستويين (”) 
التجرينية ١ ١‏ 5 
الضابطة ١ "١ ١‏ 
المجموع َل 0 1 


وللتأكيد على الفرق في اختلاف تكرارات مقدار التغير الإيجابي في مستويات التفكير 
الهندسي لدى مجموعتي الدراسة تم استخدام اختبار كاي تربيع (650]-72). ويبين الجدول 
رقم (/) هذه النتائج. 
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الجدول رقم (86) 
نتائج المقارنة بين تكرارات مقدار التغير الايجابي 4 مستويات التفكير 
الهندسي لدى المجموعتين 


مجموعة الدراسة عدد الطلاب درجات الحرية قيمة 5)/ الدلالة الاحصائية 


ًَ الم لمكا 


“ا ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة (]0 - ١, ٠0‏ ). 


يتضح من الجدول رقم (8) أن قيمة 5)( )5١7704(‏ وهي ذات دلالة إحصائية عند 
مستوى الدلالة (0 ح ه ٠‏ و0غ)» ثما يشير إلى أنه يوبجد اختلاف فى التكرارات ,كقدار التغير 
الايجابي في مستويات التفكير الهندسي لدى مجموعتي الدراسة يُعزى إلى طريقة التدريس 
ولصالح المجموعة التجريبية. 


مناقشة النتائج 

اظهرت نتائج تحليل التباين المتعدد المصاحب المتعلقة باختبار الفرضية الاولى كما يتضح في 
الجدول رقم (5) انه توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0 > ١,٠١‏ 
بين متوسطات تحصيل علامات مجموعتي الدراسة» إذ حقق طلاب المجموعة التجريبية 
تفوقاً على طلاب المجموعة الضابطة في كل من التحصيل الكلي في الهندسة» وفي ثلاثة من 
أبعاد التحصيل الأريعة؛ التعميمات» والمهارات»:وحل المسائل. في حين دلت نتائج الدراسة 
على عدم وجود فرق ذي دلالة عند مستوى (0 > 7٠01‏ 0) بين متوسطي تحصيل علامات 
مجموعتي الدراسة في المفاهيم . وهذا يشير إلى فاعلية استراتيجية دورة التعلم في رفع مستوى 
تحصيل الطلاب في الهندسة بشكل عام مقارنة بالطريقة الاعتيادية» وقد يُعزى ذلك إلى أن 
استراتيجية دورة التعلم تعطي الفرصة للطلاب لكسب المعلومات بأنفسهم وبشكل تعاوني 
وبطرائق مختلفة» وبإشراف المعلم من خلال المناقشة والحوار ضمن مجموعات العمل» وتبادل 
الادوار بين الافراد أنفسهم لمواجهة ما يطرح عليهم من مشكلات كنا أخادك اليه ذووة 
التعلم تلقي بمسؤولية التعلم على عاتق الافراد أنفسهمء وتثير دافعيتهم للتعلم من خلال 
مراحلها المتداخلة» ففي مرحلة الدعوة يتم استثارة المتعلمين لاستدعاء التعلم السابق لديهم» 
ومحاولة استخدامه لمواجهة المشكلات المطروحة عليهم, ما يبمهد للتعلم الجديد. ومن خلال 
مرحلة الاستكشاف يحاول المتعلمون الوصول إلى إجابات للمشكلات المطروحة عليهم؛ 
وفي مرحلة اقترا ح التفسيرات والحلول يتم تقديم الحجج والتبريرات وإقناع الاخرين بهذه 
التفسيرات من خلال الحوار , بين أفراد المجموعة و المجموعات الأخرى والمعلم . وفي مرحلة 
اتخاذ الإجراء يقوم المتعلمون بتطبيق ما توصلوا إليه من استنتاجات في مواقف أخرى. 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


ويبدو أن تقدي المادة التعليمية من خلال أوراق عمل ونشاطات بصورة متسلسلة ومنتظمة 
وتفعيل دور الطلاب» والتعاون بين طلاب المجموعة الواحدة» والتفاعل مع المجموعات 
الأخرى ومع المعلم» واستخدام أسلوب الاستكشافه وأنشطة عملية» واستخدام أساليب 
تقويم مختلفة قد ساعد طلاب مجموعة دورة التعلم في خلق جو تعليمي مناسب ادى إلى 
زيادة تحصيلهم في الهندسة. وتتفق هذه الدراسة مع التوجهات الحديثة في أساليب تدريس 
الهندسة التي دعا إليها المجلس القومي لمعلمي الرياضيات في الولايات المتحدة الامريكية 
(2000 :1989 ,02101231 التي تنادي بضرورة استخدام استراتيجيات دريس حديثة 
توفر اتتحدي والدعم اللازم للطلبة من أجل التعلم الجيد» وتعطيهم دوراً أكبر في تحمل 
مسؤولية تعلمهم. وتنسجم هذه النتيجة مع وجهة نظر سوافورد وزملاثه (,51/24010 
7 ,1101605" ع ,روعم0ل) التي يرون فيها أن النجاح في تعلم الهندسة يكون باستخدام 
استراتيجيات تدريسية فعالة» والابتعاد عن استخدام الاستراتيجية الاعتيادية التي قد تؤؤدي 
إلى ضعف الطلاب فيها وكراهيتهم لها. 

وتنفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه عدة دراسات كشفت نتائجها عن آثر ايجابي 
لدورة التعلم واستراتيجيات التدريس التي تنطلق من النظرية البنائية في رفع مستوى 
تحصيل الطلبة في موضوعات رياضية مختلفة (اسماعيل» ١٠٠٠5؟؛‏ التودري» *١٠٠5؛‏ 
سيف» 5١٠5.0؛‏ الشطناوي» ه١٠‏ ١٠٠؛‏ 2005 رتعطءزعا8 عع مومع لمنة) 

أما سبب عدم وجود فرق ذي دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 00 - 20,0٠‏ بين 
متوسطي تحصيل المجموعتين في المفاهيم» فيمكن أن يُعزى إلى أسلوب عرض الكتاب 
للمفاهيم» حيث يتم التركيز على المفاهيم» وتقديم التعريفات لها وطرح امثلة عليها » فالمفاهيم 
نقطة ارتكاز لما سياتي بعدها من معرفة رياضية وهندسية؛ » وقد يعزى ذلك إلى تركيز المعلم 
أثناء تقديم المادة التعليمية لكلتا المجموعتين على المفاهيم بصورة متكررة» وحُسن استقبال 
مجموعتي الدراسة لمفاهيم وحدة الهندسة» ويتضح ذلك من ارتفاع المتوسطين الحسابيين 
لمجموعتي الدراسة وتقاربهما؛ وبالتالي لم يظهر فرق ذو دلالة إحصائية بين مجموعتي الدراسة 
في المفاهيم؛ بينما تتطلب أبعاد التحصيل الاخرى عمقاً وترابطا أكبر. وتنعارض هذه النتيجة 
مع دراسة (الشطناوي» 5 )5٠١‏ في بعد المفاهيم. 

اما بالنسبة للنتائج المتعلقة باختبار الفرضية الثانية فقد كشفت نتائج تحليل التباين المتعدد 
المصاحب التي تظهر في الجدول رقم (”) عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية في اداء 
طلاب مجموعتي الدراسة على اختبار التفكير الهندسي في كل من التفكير الهندسي الكلي 
ومستوياته الاربعة: التصوريء والوصفيء والاستدلالي غير الشكلي, والاستدلالي الشكلي 
ُعزى لاستراتيجية التدريس» لصالح المجموعة التجريبية (دورة التعلم). 

ويمكن تفسير هذه النتائج الايجابية لآن استراتيجية دورة التعلم تعطي الطالب دوراً مهما 
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بأن يختبر ويجرب ويبحث بنفسه وبالتعاون مع أقرانه مما يكسبه فهماً أعمق للمادة التعليمية, 
وقدرة على وصف وتحليل خواص الاشكال الهندسية» والتمييز بين هذه الاشكال وإدراك 
العلاقات بينهاء» وصياغة استنتاجات منطقية تتعلق بها. 
يتفق أسلوب التدريس باستخدام دورة التعلم مع أطوار فان هايل التدريسية حيث يري أن 

بلي نية لفكي لوس سين جملة يعي ول حدات لدت :اوور امح تليمي المي 
(1999 رعاعتط مهلك ثما يكذ على اعمية طريقة التدريس المتبعة فى تدريس الهندسة» 
ودورها في تئمية التفكير الهندسي لدى المتعلمين» ويبدو أن استراتيجية دورة التعلم كانت 
ذات أثر فعّال في رفع مستوى التفكير الهددسي لدى طلاب المجموعة التجريبية بالمقارنة 

مع الطريقة الاعتيادية» ويظهر ذلك من خلال الفروق الدالة إحصائيا بين متوسطي اداء 
اي ا 7 5 ويالاحظ أن اللوسطات السنابية 
تقل كلما زاد مستوى التفكير الهندسيء هما يؤكد على هرمية مستويات فان هايل للتفكير 
الهندسي» وهذا متوقع لآن المستوى اللاحق أصعب من المستوى الذي يسبقه, ولان الانتقال 
من مستوى إلى آخر يعتمد على اكتساب المستوى السابق له وهذا ما أكد عليه الباحثين الذين 
تناولوا مستويات فان هايل للتفكير الهندسي. وتتفق هذه التتيجة مع دراسات (أبوعصبة 
ه ٠‏ ؛ بنى ارشيد» 5 ١٠5.0؛‏ الهزاعة, 5 ٠٠”؛‏ 2000 ,اعع81 :2000 ,19أ3115) التى 
دلت نتائجها على أثر ايجابي لطرائق تدريسية مختلفة في تدمية النفكير الهندسي لدى الطلبة. 
وتتعارض هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسات (2004 ,2103/61 :2003 ,دمقصطهل) 
التي دلت نتائجها أنه لا يوجد أثر لطريقة التدريس في تنمية التفكير الهندسي لدى الطلبة» 
57 استخدام التكنولوجيا قد تؤدي إلى إعاقة تطوير القدرة على كتابة البرهان الهندسي 
وتئمية التفكير الهندسي عند بعض الطلبة. 

بالنسبة للنتائج المتعلقة باختبار الفرضية الثالثة فقد اشارت النتائج في الجدول رقم (5) انه 
يوجد اختلاف في نسب توزيع طلاب الصف السابع على مستويات التفكير الهندسي في 
اختبار التفكير الهندسي البعدي. ومن خلال نتائج اختبار كاي تربيع (0وع]-722) في الجدول 
رقم (0) تبي أنه يوجد فرق ذي دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (© - )0,٠08‏ بين 
نسب توزيع افراد بجموعتي الدراسة على مستويات التفكير الهندسي تعزى لطريقة التدريس 
المستخدمة لصالح المجموعة التجريبية. ويتبين من خلال الجدول رقم (5) أنه تم تصنيف 
(:5/) من أفراد المجموعة التجريبية (دورة التعلم) في المستويين الثالث أو الرابع؛ بينما تم 
تصني (1790/) فقط من أفراد المجموعة الضابطة في المستويين الثالث أو الرابع. وهذا 
مؤشر على أن دورة التعلم ساعدت طلاب المجموعة التجريبية في تنمية تفكيرهم الهندسي» 
وانتقالهم إلى مستويات تفكير هندسية أعلى مقارنة مع طلاب المجموعة الضابطة. , 

وهذه النتيجة تؤكد على ان التعليم المناسب يمكن ان ينقل الطالب من مستوى ادنى إلى 
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مستوى أعلى في مستويات التفكير الهندسيء؛ وهذا ما توصلت إليه دراسة فويز وزملائه 
(1988 ,تعلاطء5ة]' ع وع0600 ,0595ا1). وتتفق هذه النتيجة مع ما يراه فان هايل في أن 
الطالب لا يمكن أن يصل أو ينتقل من مستوى تفكير هندسي إلى آاخر إلا بعد أن يتمكن من 
المستوى أو الستويات السابقة له وأن الانتقال من مستوى إلى آخر أرقى منه يعتمد على 
الخبرات التعليمية للمتعلمين ومستوى الآداء التدريس المناسب» وهذه المستويات مستمرة 
وغير منفصلة» واكتساب مستوى تفكير معين لا يتآتى بصورة مفاجئة. ويظهر أن استخدام 
استراتيجية دورة التعلم بمراحلها وأنشطتها التعليمية قد مكن طلاب المجموعة التجريبية 
من التقدم نحو مستويات التفكير الهندسي العليا اكثر من التقدم الذي حاز عليه طالاب 
المجموعة الضابطة» وتعتبر هذه النتيجة منطقية على ضوء النتائج المتعلقة بالفرضية الثانية 
مكربات تفكيرهم الهندسي. وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسات استخدمت طرائق 
تدريسية مختلفة (ابوعصبة» ٠١٠٠7؛‏ بني ارشيد» ٠١”‏ ؟5؛ الهزايمة» 5 ٠٠١‏ ؟؛ 2000 ,اعع81 
8 ,11أوسصة© :1997 ,زه0) فقد دلت نتائجها على تطور مستويات التفكير الهندسى 
لدى الطلبة عند استخدام استراتيجيات تدريسية ملائمة. ْ 

اما بالنسبة للنتائج المتعلقة باختبار الفرضية الرابعة فقد دلت نتائج اختبار (ت) للعينات 
المستقلة كما يتضح في الجدول رقم (5) على وجود فرق ذي دلالة إحصائية عند مستوى 
الدلالة 00 > 0,.5) بين متوسطي التغير الإيجابي في مستويات التفكير الهندسي لدى 
بحموعتي الدراسة قبل التجربة وبعدها يُعزى إلى استراتيجية التدريس لصالح مجموعة دورة 
التعلم. وقد تم التأكد من نتائج اختبار (ت) برصد التكرارات في مقدار التغير الإيجابي 
لدى مجموعتي الدراسة, واختبار ذلك إتحضائيا من خلال كاي تربيع 50ع]-722) كما يظهر 
في الجدول رقم (8)» فقد أكدت النتائج على وجود فرق ذي دلالة إحصائية عند مستوى 
الدلالة (0 > ه ٠, ٠‏ ) بين التكرارات في مقدار التغير الإيجابي في مستويات التفكير الهندسي 
لدى مجموعتي الدراسة قبل التجربة وبعدها يُعزى إلى استراتيجية التدريس لصالح مجموعة 
دورة التعلم. ومكن تفسير هذه النتيجة على ضوء نتائج الفرضيتين الثانية والثالثة؛ لان التغير 
الإيجابي يعتمد على الفرق بين تصنيف كل طالب قبل التجربة وبعدها» حيث ان طالاب 
دورة التعلم قد تفوقوا في أدائهم على اختبار التفكير الهندسي على طلاب مجموعة الطريقة 
الاعتيادية» وبالتالي فان طلاب المجموعة التجريبية قد حققوا تقدما نحو مستويات التفكير 
العليا بشكل أكبر ثما حققه طلاب المجموعة الضابطة؛ ولهذا فمن المؤكد أن يكون متوسط 
التغير الإيجابي لدى طلاب مجموعة دورة التعلم أفضل» وبصورة ذات دلالة إحصائية من 
التغير الإيجابي الذي حققه طلاب مجموعة الطريقة الاعتيادية. ثما يؤكد على أن دورة التعلم 
تعطي فرصاً أكثر لإظهار تغير إيجابي جوهري في مستويات التفكير الهندسي. وتتفق هذه 
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النتيجة مع دراسة (الغامدي» )١195‏ التي دلت نتائجها على تحسن في مستويات تفكير 
الطالبات عند استخدام لغة لوغو. 

ويستخلص من هذه النتائج ان استراتيجية دورة التعلم هي طريقة تدريس فعالة في زيادة 
تحصيل طلاب الصف السابع وتئمية تفكيرهم الهندسي بالمقارنة مع الطريقة الاعتيادية في 
التدريس» وأن استخدامها يلتقي مع أفكار فاك هايل والمجلس القومي معلمي الرياضيات 

فى الولايات المتحدة الأمريكية (2000 :1989 ,2671341): وأفكار كل من بياجيه وبرونر 
وقاوسراسكي وأوزوبل في إسناد دور مهم للطالب في تحمل مسؤولية تعلمه وتقلل من 
دور المعلم بشكل تدريجي مما يساعد على تطبيق الافكار والتوجهات الحديثة في التدريس» 
ويجعل التعلم ذا معنى من خلال ربطه للمعرفة الجديدة بالتعلم السابق» ودور المتعلم في 
ملداريط ركام وريه اجدد سه اتفال الى تعليتة إلى علوم اوت أو لل 


التوصيات 

-١‏ عدم تقديم الحلول الرياضية للطلبة بصورة جاهزة لان ذلك يحد من تفكيرهم الرياضي 
والهندسي» ويضع قيودا على تنمية إبداعاتهم وضرورة ة إسناد دور فعال للطلبة في تحمل 
مسؤولية تعلمهم. 

-١‏ قيام وزارة التربية والتعليم بعقد دورات تدريبية لمعلمي الرياضيات لتدريبهم على 
استخدام استراتيجية دورة التعلم وإعداد خطط تدريسية وفقها حيث أثبتت هذه الدراسة 
أن لدورة التعلم أثرأ فعالاً في رفع مستوى تحصيل الطلبة في الهندسة وتدمية تفكيرهم 
الهندسي . 

ات تطوير المناهج المدرسية في موضوع الهندسة وفق نظرية فان هايل» وتدريب المعلمين على 
تطبيقها. وضرورة احتواء أدلة المعلمين على نماذج تعليمية حول استخدام هذه النظرية. 


المراجع 

ابو عصبة» نهاية (5 )٠١٠١‏ . فعالية برنامج مقترح لتدريس الهددسة في زيادة التحصيل وتنمية التفكير 
الهندسي لدى طالبات المرحلة الاساسية في الاردن. رسالة دكتور اه غير منشورة» حامعة 
عمان العربية للدراسات العليا» عمانء الاردكث. 


الرواففية على السخصيا. وبقاء شر 0 3-0 الإبداعي لدى طلبة الصف الأول 
الإعدادي. مجلة البحث في التربية وعلم النفس, 21 45 81/6-9. 
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بني إرشيد» علي .)5.١5(‏ أثر تدريس الهنددسة باستخدام استراتيجية الاستقصاء التعاوني في 
تحصيل طلبة الصف السابع ومستويات تفكيرهم الهندسي في محافظة اربد . رسالة مااجستير غير 
منشورة» الجامعة الهاشمية» الزرقاء» الاردث. 


التودري» عوض (” 0600 . فعالية استخدام دورة التعلم كنموذج من نماذج النظرية البنائية لتدريس 
حساب المثلثات في التحصيل والتفوق الدراسي لدى تلاميذ المرحلة الثانوية. استخر ج في ه؟ 
أغسطس ه »5٠١ ٠١‏ من: /1للقطعتوعوع0195201_15/جامء.116<5 01 0هعع17/17/17/.8/لماغط 
مصغط. عق ططوطة 


خصاونة؛ أمل .)١554(‏ مستويات التفكير فى الهندسة لدى الطلبة المعلمين. أبحاءة 
اليرموك: .4/8/١-4898 3٠‏ 


داودء وديع 25٠٠١70‏ البنائية في عمليتي تعليم وتعلم الرياضيات. ورقة مقدمة إلى المؤتمر العربي 
الثالث حول المدخل المنظومي في التدريس والتعلم» القاهرة» استخر ج في "١١‏ سبتمبر 


25٠١٠١5‏ من: 015.ع120ء./17/17/17//:صاغط 
سيف» خيرية (5 .27٠١‏ فعالية استراتيجية قائمة على التعلم البنائي في تنمية تحصيل طلاب 
المرحلة المتوسطة فى الهندسة. مجلة العلوم التربوية والنفسية» جامعة البحرين» (8)؛ -١ 5١5‏ 

.١ 58‏ 
الشنطاوي», عصام .)3٠١5(‏ آثر التدريس وفق نموذجين للتعلم البنائي في تحصيل طلاب الصف 
التاسع في الرياضيات. رسالة ماجستير غير منشورة» الجامعة الهاشمية» الزرقاء. 

الاردث. 
عودة» أحمد .)73٠١4(‏ القياس والتقويم في العملية التدريسية. اربد؛ الاردن: دار الآمل 
الغامدي؛ منى .)١335(‏ آثر استخدام بيئة أفكار « لوغو « لتدريس بعض المفاهيم الهددسية لطلبة 
الثامن على مستويات التفكير الهددسي والتحصيل في الهندسة. رسالة ماجستير غير منشورة» 

جامعة اليرموك, اربد» الاردث. 

المركز الوطني لتنمية الموارد البشرية ٠٠7(‏ ؟). مستويات أداء طلبة الأردن في الدراسة الدولية 
الثالثة إعادة للرياضيات والعلوم في ضوء الموارد التعليمية والمدرسية المتوافرة (1110/155-1[5'. 
»)2٠١0(‏ عمان: المركز. الوطني ل2: اسه 


الا م ا ا 000 
»)١ ١70 .)1112155 2003(‏ عمانك: ا مركز كز الوطني لتنمية الموارد البشرية. 
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أثر تدريس الهندسة باستخدام استراتيجية دورة التعلّم د. هاني العبيدي. حسين أابودامس 


نصار» يحيى .)7٠٠(‏ استخدام حجم الآثر لفحص الدلالة العملية للنتائج في الدراسات 
الكمية. مجلة العلوم التربوية والنفسية, جامعة البحرين» (7): 5-5ه. 


الهزاعة عبد التور 49 ++ ©). اثر استراف تيجية الاستقصاء الموجه في تدريس الهندسة على التحصيل 
وتدمية ة التفكير ا لدت طالبات الصفين السافين لعي الاساسية العليا في 
الأردن. 


وزارة التربية والتعايم .)١335١(‏ منهاج الرياضيات وخطوطه العريضة لمرحلة التعليم الأساسي. 
إدارة المناهج والكتب المدرسية» عمان: المطابع التعاونية. 


وزارة التربية والتعليم .)١351(‏ دليل المعلم لرياضيات للصف السابع الأساسي. إدارة المناهج 
والكتب المدرسية» عمان: المطابع النموذجية. 


وزارة التربية والتعليم .23٠١5(‏ الرياضيات للصف السابع الأساسي. إدارة المناهج والكتب 


5 م001 211115ع1 01 عع27عنالع5 ع 1' .(1986) .117 .ل تعممعخا يع .141.1 بممتقطهةتطم 
,23 وقتتلطعدء]!' ععمعلء5 صل طءنتوعدعغ1 01 0101221ل .لإتامتططعطء [ممطءد طاعتط ما 
.121-13 


25 عط 2[ اع7200 عاعلاط طولا عطا 01 عدن عطا 01 و0نند خخ .(1994) .177 .نآ ,عمدظ 

ما 5تعطعدع] 01مطاء5 نإثلة]معطدعاء عتكتاععم105م ما (اتأعطامعع مدعل1[عداء-ممم 01 

و55 12161:112610123[1 4561215 101556126102 .قمتطن 01 عن1اطتامع؟ عط ]1 ,موككلة]' 
.1215-4 


/ا5 ع لاكلصتطا تكتأعمطمعع صا 50 اعلع1 عاع11ط مولا 01 امعماع اع 1تطعك .(2000) .ل .ل ,بمععرظط 
لع10ناك5 0ع635-ل1161ام امه لإتتأعطمعع 01 ع5نا عطا لاع تامغطا 5أمعل0نن5 علوعع -طاطواء 
.2415-4 ,60 ,112111121011231 5ا4156:2 1]21011ع0155آ .م0 1اء 1 تتامما 


2[ 5غأطع5610 01هطء5 ع71001 01 عع0ع1]2011 عتتأعصممعء .(1998) .321 171١‏ ,ل[امسضةن 
و12]1212211©5 عت ععدعل5 512001 .لتنا لناعاتتتنتكت 5م21 ممعطتهمط لعكةط تاملعم 
98,188-8 


2 35 :501177231 0012211161 1151125 لتأع10م0ع5 01 1178لمكدع1 *15أطع0ن5 .(1997) .5 .5 ,امن 
.خ-406 ,58 :121661226101121 5ا2 :1و4 1015561626100 .50010165 عكهء ععتط]1' :1001 


2120 0110111285©> كلللتتطقاظ تطاعتتوعوع1 2605221عجل0ظ .(2005) .ل ,لاع هوعنن 
01 17ك1ا015ل] .(لع 220) بطع تدعدع 01121162015 220 217 تأسمنان رعستأمسلو7ىء 
القط ععلامء:ظ ومكتتوء2 :طاوعض0 1[ -ذكنا ,جعاكةناماءال[ 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


عقللصتط 01 1ع200 عاعتط مولا عط]' .(1988) .خآ ,تتعلطء115' ع ,.0آ ,وع0600 ,.0آ ,ؤلانا1 

5 2 ام 13 طاعنتوعوع1 101 0101021[ .كامءءوع3200[1 3200085 لإتأعمرمعع صا 

01 1615ع2ت1' 01 0011211 81210221 :شرلا ,20متصطع ]ا ,3 مطم2 "1201:0832 102) 1022 
.11211 


مآ أاع1]506 ع1ط) 1151128 1022116122615 12 501177125 جدع1ط0ط .(1994) .18 .3/1 رعاطصةن 
.1560-4 ,55 ,12211:12210123[1 5اع2 :4511 1601) )"12015527 .عاعتء عمتصضدع1 


5 :7111101075 :101 5855 115125 .(2000) .1 ,لاععلخ عك ,.آا ,بلمكللة5 ,.5 بمعع 1 
للةط]-ععتامع:ط :تاردنا .تزعومع1 11 0219 علطتل مدا 0ن لد 


65 ..تأعطامع5 عمتطاعوعا ما عع1اعة1م 20ة عمكلماآا .(2005) .8 .]1 ,101 
.27-30 و99 لتعطاعوء1' 


و4 طتعطعدء1' 5ع1أقتطعط1ج1 .1001م مقطا عتمحم 15 لإاتأعطرمع0 .(1981) .لخ 1101 
356-71 


ماعل طولا 320 0ومطعاععاة 1*5عاعمرمعع عطا 01 واععلاء عط]' .(2003) .دآ .0 ,وممصطمل 
0 .,.25ع5010 502001 طاعتط 01 امعممء7عتطعة عتممسعلوعة امه كاعرع1 
ذ-22610221,63,3887“تعاس]آ ماعهوضتاوطا4م 


220 2200615 ذا :012511111515122 82697020 .(2003) .21 .181 ,تتعه20[ ع .1 بطوعآ 
220 122101125 ,50171125 تاع1ط1:0م 12201622215 ده كع تكتاعع مكاعم عدتاعل0مم 
.1 ,455012165 111531110 ععرع 351[ :[]8 رعلدل111!5ط] .قستطعدء) 


لقتامعنء 011 ع1 :عاعنك عمتصتدع! عطا عمتصتوع.ا .(2005) .كا تعطعاعا8 ي ,.ل ,ممع لمآ 
,1121112215 عن ععمعك5 01مطع5 .5تعطاعوعا عع اكتعواعم كلها اعممعاء 0ه أمعللء 
105,61 


11 أاع 0101 عتتاأعمطامعع 01 داع7ع1 عاعلط طوكا عط1' .(1983) .ل ,لتتاعط ه11 
,14 .01©2102] 11216122215 دا طاعستوعوع؟]1 101١‏ 2[1تاتتاول .كتعطعمعا دع لزعوع 1م 
.55-69 


-365 ,35 وععدء4001656 .35001285ع1 تإتأعططمعء5 ع2اعمقطصطظ .(2000) .]1 ,ملاع 115 
23200 


عاعلط حنولا 0ه 0ةمطاعاععاة 1*5عاع122مع5 عطا 01 1276561526102 مث .(2004) .0 .1 راء:1/103 
خ-3987 ,64 72210133[1ع )هآ عاعوتاقطخ دهت)ة)»ه12155[ .ماعمله1 


1111111332130 “1تنن) .(1989) ,(11131]) دع1أهمتعطتة/ةا 01 وتعطعوع]' 01 اأعصناهن) 21م هاا 
.لأعصناه0ن) عط1' نذالا ,دمادع] .22211161112015 اممطاع؟ :101 021:05 تداك تامتاأمسلوتىء 


220 كع1ماعطظ .(2000) ,(510131) دعهممعطتد1ة 01 5تعطعدع]1' 01 اأعصناهن) ل1دممغداح 
الأعصن0ن) عط]' ذلا بمماوع] .15 هطع طأاهحط اممطاءع؟ :101 كلدل مواد 


1 1020م عاتأعدرمع) .(2005) .0آ ,تااتاكلة(2ء0آ1 عكى ,.ل ,111إم0م1ك ,.5 ,متكلا 

121622210031 .ذاعتاعا عاعلط صولا زه 0ع525 11626005ممة لاكتأعمامعع علممتممول 

,24 انال لعاعتاع ]1 ووستمعوعط 0ه عستطعدء1!' دعا مسعط )د81 :د15 لمستسمل 
1 كأنا. عة. عاء.17/717/177//: 12110 1011 ,2005 


© المجلد 9 العدد 4 ديسمبر 2008 


6 المجلد 9 العدد 4 ديسمبر 2008 


أثر تدريس الهندسة باستخدام استراتيجية دورة التعلّم د. هاني العبيدي. حسين أابودامس 


0 2026676 01 عأاعلء 2191ع27هل0طنآ عط1' .(2005) .نآ للها ع ,.[ ,ععءط 
ده 1669168785 1216122610221 .170115اعمطدة لوعناع معطا كتاماعة؟ عمانزلمعلصنا 
-4685. 1011261012537 21221 تدع د11 


:1116126111 ل :5260111©)1:7 112 1:6250111115 01 2200161 111616 دوكلا عغط1' .(2003) .8 الإاعونط 
ولاأأكاعالملآ عئنةاك ومتامعدن) طترماظ ,وزوعط) 1”*5عادهمط لعط115[طاناممنا .لرعلوع"ر 
ماعل ]1 


2 120116086 لع5دع1001 .(1997) .لل .ن) ,م0أ طامط [1'عى ,.ك .0 ,5ع102 ,.0) .ل ,517211010 
65 نا طاء توعد ]1 :101 0111ل .ععناعةام 0221 1ع تاناكما مه لإتأعسامعع 
.467-13 ,25 ,102201011 


2152171 011 21117 5220121 220 517متتتك 01 عع2ع تلطا عطا' .(2005) .11 ,أهمنآ 
56011111797٠‏ 01 11110161:512110111315* 1715 62] 122211:6111215 5601201217 01ج 01011 1د 
55 ,1و1 0117نآا عنتهاك 1101102 .0155162002 0010121 لعط15[طناممنآ 


21 17115اع2 داع نامقطا ع ملكلصطتطا ع1تاأعمدامعع عمامماءع170 .(1999) .21 2 رعاعتط موكلا 
3310-7 ,5 ,112112612215 2ع11للتطن) عستطعدعء1!' .13م 11 مزعوعط 


25 210 ع501620 051 1765أععم0615 ]11715أعنتتاكم0) .(1991) .0 ,لإعاتوعط11 
9-2 ,75 ,10111211011 ع5162 ,عمتضدع1 


ا لتتامك1ع1 لوع1 1017305 :1أع2200 5 27لطكدع1 ]1715أعلتتاقطمكه عط]1' .(1991) .]1 ,تععهلا 
52-7 ,58 لتغطعوء1!' ععطعل5 .2متأوعتلء ععمعاعو 


